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RESUMO

O indice de boas praticas do planejamento tem abjstivo avaliar o grau de maturacao de sistemas
de planejamento e controle da producdo em empsagrutoras. Este € composto por 15 boas
praticas, sendo que varias delas estdo vinculanlaSistemalast Planner, tais como tomada de
deciséo participativa nas reunides de curto prideatificacdo e remocao sistematica de restricdes n
nivel de médio prazo, e utilizacdo de dispositivissiais para disseminar as informag¢des no canteiro,
entre outras. Embora este indicador tenha sidiaadid por algumas empresas para avaliar o processo
de implementacdo deste sistema, até o momento ardm frealizados estudos quantitativos mais
amplos visando comparar o grau de implementacdagipgaticas em diferentes empresas. O presente
trabalho tem o objetivo de refinar e aprimorar ésthicador. O primeiro passo foi descrever estas
praticas e formular perguntas para obter informagfimnto o grau de utilizacdo de cada pratica dos
responsaveis pelo planejamento das obras. Com é&semmacoes, foi possivel construir uma
ferramenta da coleta de dados composta por quattesp A primeira parte € composta por praticas
que necessitam de uma entrevista para identifisatoco planejamento € realizado no dia-a-dia. A
segunda parte constitui-se em uma andlise doculneatgual séo verificados os planos e as listas de
restricbes. A terceira parte corresponde a umargds#o direta em obra, para verificar os dispasstiv
visuais e a transparéncia dos planos utilizadosltifea parte é a atribuicdo do grau de cada pratica
realizada conforme as descricbes das préticas respestas obtidas nas trés primeiras partes da
ferramenta de coleta. O presente artigo apresenitadicadores coletados em 19 canteiros de obras,
localizados na Regido Metropolitana de Porto Alegde 12 empresas construtoras que
implementaram o Sistentast Planner na gestdo da producéo.
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1 INTRODUCAO

O processo de planejamento e controle da produg@®)(tem assumido um papel importante na
competitividade das empresas construtoras. Entegtapesar do custo relativo do PCP ser baixo e do
fato de que muitos profissionais tém consciénciaudaimportancia, poucas sdo as empresas gque esse
processo € bem estruturado (FORMOSO et al., 208%9im, o processo de PCP é extremamente
importante para o desempenho de empresas conaflgoo mesmo nao € conduzido de forma a
explorar todas as suas potencialidades (BERNARDMBS]1). Dois trabalhos, que desenvolveram
modelos de PCP, utilizaram na fase de avaliagdmdimador que avalia o grau de maturacéo desse
sistema.

Um destes trabalhos foi realizado por Bernarde81(RQue desenvolveu um modelo de planejamento
para micro e pequenas empresas da construcdo,lpseg&do no sistenhast Planner de controle da
producdo, proposto por Ballard (1994). Ballard d)98efine oLast Planner da seguinte forma: o
planejamento de maior nivel tende a focar os olgigte restricbes globais do empreendimento. Ja o
planejamento intermediario especifica a forma decegdo dos objetivos preestabelecidos. Por fim
sdo decididos os trabalhos especificos, ou sejatrdmiicbes que serdo realizadas em um curto
periodo de tempo (BALLARD, 1994). Nesse sistemaldaejamento é compreendido que o controle
tem papel principal. Pois, espera-se que de umarserpara a outra ndo se repitam 0S mesmos
problemas, de forma a aumentar a produtividadeedaies, uma vez que se evita reincidéncia dos
mesmos problemas encontrados (MOURA, 2008).

No estudo de Bernardes (2001), foram identificagiagestdes de melhoria para o sistema de
planejamento e ao processo de implementacdo doané&ara facilitar esta andlise foi proposto um
check-list contendo um conjunto de boas préaticas de PCP. @fisiglo de pratica no respectivo
trabalho é “[...] uma atividade que deve ser desleida durante a implementacdo dos sistemas de
planejamento, cuja realizacdo possibilita a methdo desempenho da producdo.” (BERNARDES,
2001). Assim foi definido um conjunto de 14 pr&icgue avaliam o grau de implementacdo do
modelo proposto.

Essas praticas do planejamento foram aprimoradasabalho de Bulhdes e Formoso (2005). O
respectivo trabalho insere-se no projeto de de$ddeo pela Rede Baiana de Qualidade e
produtividade na Construcdo Civil (QUALCON) e sebjetivo principal foi refinar o modelo
proposto pelo Nucleo Orientado para a InovacaodificBcdo (NORIE) para adapta-lo ao contexto de
diversos segmentos da construgcdo civil, como: medor edificacdes residéncias, saneamento,
rodoviaria e industrial (BULHOES; FORMOSO, 2005pn resultado, foram propostas algumas
alteracBes nas praticas e totalizando, ao finghrdficas do planejamento.

Este indicador foi utilizado no contexto destessdtmabalhos, mas até o momento ndo foram
realizados estudos quantitativos mais amplos.d42ora objetivo deste trabalho é refinar e aprimorar
indice de boas praticas do planejamento, atravésndestudo quantitativo mais amplo em empresas
construtoras da Regido Metropolitana de Porto Alegr

2 O INDICE DE BOAS PRATICAS DO PCP

O indice de boas praticas do PCP é composto pboa$ praticas cujo objetivo € avaliar o grau de

maturacao de sistemas de planejamento. Este imdiéaobtido a partir da atribuicdo de pesos a cada
pratica. As préticas sdo identificadas como infeggate, parcialmente ou ndo implementadas e

recebem o pesos 1, 0,5 e 0 respectivamente. Abdinealizada uma média ponderada, onde cada
pratica corresponde a 6,67% de maturacdo do ptasgja, isto é (1/15) x 100. A seguir cada pratica

€ descrita, incluindo critérios estabelecidos padafinicdo dos pesos.



2.1 Tomada de Deciséo Participativa nas Reunifes de QarPrazo

O objetivo principal da tomada de decisdo parttoipanas reunides de curto prazo € comprometer a
producdo a realizar as atividades necessarias g@asamana. Segundo Bernardes (2001) esse
comprometimento é obtido, pois os proprios reptesges das equipes negociam com a geréncia da
obra formas vidveis para se executar os servicesiguem ser realizados na semana, principalmente
minimizando interferéncia entre equipes e minoramdi@abalhos. Por isso um representante de cada
equipe, que necessariamente esteja ligado a proddede estar presente na reunido de curto prazo e
participar na definicdo dos pacotes de trabalhasdformas de execu¢do dos processos.

Para atribuir o peso parcial a essa pratica € s@gesque a definicdo dos pacotes de trabalho seja
realizada apenas pela geréncia da obra ou quen&éoede curto prazo seja realizada de forma
individual com cada equipe.

2.2 Rotinizagédo das Reunides de Curto Prazo

A rotina da reunido de curto prazo refere-se azaggfio do ciclo de PCP definida por Laufer e Tucker
(1987). Este ciclo € composto por quatro etapdstade informacdes, preparacdo do plano, difusdo
de informacdes e acdo. A acdo refere-se a acOedicas a partir das causas do ndo cumprimento dos
planos, mas esta é analisada em uma pratica espebiéve-se observar a rotina desse ciclo, quanto
reunides sempre no mesmo horario e dia da semaaiaprzacdo do plano e divulgacao desse plano.

2.3 Definicdo Correta dos Pacotes de Trabalho

A definicdo dos pacotes de trabalho deve contacda, que indica a natureza da tarefa executada e é
definida por um substantivo que indica uma acaelemento, que se refere ao componente fisico do
produto, o objeto da acao realizada; e o local,dpfime a zona da obra em que a a¢éo sera realizada
(MARCHESAN, 2001). Ou seja, "elevacéo alvenariaarepe externa - 2° piso" seria um exemplo
desses trés fatores.

O tamanho das atividades designadas para a semamaatresponder a capacidade produtiva de cada
equipe de producdo (BALLARD; HOWELL, 1998). Mas awm plano de curto prazo é planejado
num periodo curto de tempo (normalmente uma semag)pacotes de trabalho devem ser
dimensionados para esse periodo. Aliada ao tamadob@acotes de trabalho deve ser observada a
quantidade de pacotes de trabalho definidos pseaana; pois quanto maior a quantidade de pacotes,
maior serd o percentual de pacotes concluidos.

2.4  Formalizacéo do Processo de PCP

A formalizacé@o do processo de planejamento e denti@ producéo é a constatacdo da documentagéo
formal dos planos de longo, médio e curto prazo.

2.5 Utilizacao de Indicadores para Avaliar o Cumprimenbd de Prazo da Obra

Esta prética est4 relacionada com a transparéodi@ndo prazo. O uso de indicadores para avaliar o
cumprimento de prazo pode tornar visiveis os ed@$roducdo que, normalmente, ndo estariam
explicitos, dificultando uma tomada de decisdo atmpl para a correcéo de desvios do planejamento
(BERNARDES, 2001).

Se este indicador nao é visivel para a producamn@mente € anexada a um quadro de informacdes
do planejamento), o peso da prética € parcial. $ois essa resposta rapida, os problemas de todo o
PCP nao serao identificados e melhorias ndo seddigadas em um curto espaco de tempo.

2.6 Realizacdo de Acbes Corretivas a partir das Causat ndo Cumprimento dos
Planos

Segundo Ballard (1994), as causas do ndo cumprinaiog planos sdo os dados necessarios para
analisar e melhorar o percentual de pacotes naclutidos e conseqlientemente para melhorar o

desempenho do empreendimento. Por isso as caimas davem ser identificadas, analisadas e servir

como base para ac¢fes corretivas nos planos. Negga @ importante que seja mostrado um exemplo

efetivo de melhorias aplicadas a partir dessasmali



2.7 Utilizacao de Dispositivos Visuais para Disseminaas Informacdes no Canteiro

Para alcancar a transparéncia nos processos déaeesecom que estes sejam observados de forma
visivel e compreensiva através de: meios fisicaicadores e dispositivos visuais de informacdes. A
falta de transparéncia aumenta a propensdo aoredoz a visibilidade desses erros e diminui a
motivacdo para melhorias (KOSKELA, 2000). Assimt#izacdo de quadros para divulgar metas,
planos, percentual de pacotes concluidos entrauiformacdes deve ser observada quanto a sua
utilizacdo, ou seja, se é realmente utilizado.

2.8 Inclusao no Plano de Curto Prazo Pacotes de Trabathsem Restricbes

Esta pratica esta relacionada com a protecdo atugiio definida por Ballard e Howell (1998). A
protecdo nada mais € que um estoque de atividaskr®@ executadas. Esse estoque € obtido atravées
de uma triagem das atividades do plano de médio mramparadas com o0s recursos disponiveis, ou
seja, sao listadas e removidas as restricbes danase

Quando atividades que néo tiveram todas as suagd@es removidas forem incluidas no plano de

curto prazo, essa tarefa provavelmente ndo seuxi&. Assim ocorrerd um atraso na entrega da
atividade e um aumento das parcelas de atividadesngo agregam valor, jA que a equipe ficara
ociosa (MOURA, 2008).

2.9 Elaboracdo de um Plano de Longo Prazo Transparente

Esta pratica também esta relacionada com a trargpar Por isso o plano de longo prazo deve ser,
ndo apenas visivel, mas também transparente (de d&mpreensdo) aos participantes desse
planejamento. Isso deve ser observado, j4 quepkeste contem as metas de todo o empreendimento.
Se o plano é exposto em quadros de informacdesssernompreensivel aos participantes desse
planejamento, foi atribuido o peso parcial de im@etacéo.

2.10 Atualizagéo Sistematica do Plano Mestre para Refleto Andamento da Obra

Por ser um plano que contem todo o periodo do emghmento e esse periodo pode ser extenso, as
metas e objetivos do empreendimento podem seradtedango desse periodo; ou informagdes novas,
como tempos de execucdo das atividades difereatesgddimadas no inicio da obra, podem alterar a
duracdo do empreendimento. Por esse motivo, o ptimdongo prazo deve ser atualizado
periodicamente num processo de retroalimentacaoimmmmacdes provenientes dos niveis inferiores
de planejamento (FORMOSO et al., 2001). Dessa fosm@ano de longo prazo deve refletir a
realidade da obra, observando as causas desskzagfies. Planos que sdo freqlientemente alterados
podem estar escondendo o ndo cumprimento das giebass.

2.11 Planejamento e Controle dos Fluxos Fisicos

O controle dos fluxos de trabalho procura garaatimelhor sequéncia executiva das atividades
(BORTOLAZA, 2006). Por esse motivo os fluxos dé#&lao séo planejados no médio prazo, visando
um sequienciamento que reduza a parcela das awgidgde ndo agregam valor 0S processos
produtivos (BERNARDES, 2001). Deve ser observadgisténcia de documentos que especifiquem o
layout da obra, os fluxos de materiais atravésdifasentes unidades de trabalho, entre outros $luxo
Este planejamento deve ser alterado conforme a e@mpbra, ja que continuamente novas atividades
sdo analisadas no plano de médio prazo.

Se as mudancas dos fluxos fisicos sdo formalizawhaplanos e vinculadas ao médio, € atribuido o
peso de pratica integralmente aplicada. Para pm®iapos critérios sdo: mudancas nos fluxos sendo
realizadas fora do planejamento de médio prazo¢e@statadas mudancas, mas ndo sédo apresentados
exemplos ou planos; ou ndo sao feitas alteracdas,érutilizado um plano inicial como layout de
canteiro ou linha de balanco.

2.12 Rotinizacao do Planejamento de Médio Prazo

Esta pratica tem a mesma funcéo que a rotinizagdaalinides de curto prazo, mas € realizada no
nivel de médio prazo. O que é importante obserearoéina e padronizagéo do plano de médio prazo.



2.13 Programacéo das Tarefas Suplentes

Esta corresponde a protecao da producdo semamalj@a producdo pode ser afetada por um fator
externo. Assim, caso haja alguma interferéncialmxofde trabalho no canteiro, deve-se procurar
deslocar as equipes afetadas para outros servigogdpios (BERNARDES, 2001). Por exemplo, foi
detectado que duas equipes de trabalho sofreranfieir@ncia mutua, impossibilitando a execucdo dos
pacotes de trabalho de cada uma; assim a atividiadena dessas equipes pode ser reprogramada e
essa equipe, cuja atividade foi reprogramada, pealzar outra atividade prioritéria.

2.14 Remocao Sistematica das Restri¢cdes

Essa pratica corresponde a identificagéo, analismecéao de restrices das atividades compreendidas
nas semanas do meédio prazo. O processo de rersig¢g@imatica de restricdes possibilita 0 aumento
da continuidade das operacdes no canteiro e a qimerse melhoria de eficacia do planejamento
(BERNARDES, 2001). Assim atividades que néo tiveeamnsuas restricdes removidas ndo entraréo no
plano de curto prazo, estabelecendo prote¢éo aigiod

Outra técnica utilizada para proteger a producaopéevisdo geral e disponibilidade consistente de
mao de obra, maquinas, materiais e métodos (SMALLEIN5). Com a observacdo desses quatro
fatores para cada atividade no médio prazo, estarestabilizando a produgéao.

Se for feita a analise de restricdes sem o usordiedicador que controle as remocdes ou for utlliza
outra técnica de controle de restri¢cdes, o peflmuédio a esta pratica € parcial.

2.15 Anadlise Critica do Conjunto de Dados

Esta pratica corresponde a analise conjunta eaidié todos os dados coletados através do processo
de PCP e é observado se esses dados sdo utilpadas tomada de acdes corretivas.

3 METODO DE PESQUISA

A presente pesquisa € dividida gomtro etapas Naprimeira etapa foi realizada uma compreenséo
do indicador, através da literatura. Assim, foighesl descrever cada pratica, formular perguntes pa
obter informacdes sobre como estas praticas s&adps e estabelecer critérios de avaliacdo quanto
ao peso de cada prética, este resultado esté ajadse0 item 2 deste artigo.

A segundaetapa foi a formalizagéo da coleta de informagiesma ferramenta de coleta de dados.
Nesta as praticas foram ordenadas para facilitandamento dos questionamentos e divididas em
quatro partes, conforme a necessidade de cadagrAtprimeira parte € composta de uma entrevista
realizada ao responséavel pelo planejamento comjedivab de adquirir informacdes sobre como o
planejamento e realizado no dia-a-dia na respediva. A segunda constitui-se de préaticas que
necessitam de uma analise documental para verdi¢armalizagdo dos planos e lista de restri¢oes,
como, também, para obter as informacdes que egsidtidas nesses documentos. A terceira
corresponde a uma observagao direta em obra, paliaraas informagdes que sédo divulgadas aos
participantes do PCP e a sua transparéncia. Aallfarte € a atribuicdo dos pesos, conforme os
critérios estabelecidos e as informacfes obtidagrda primeiras partes da ferramenta de coleta de
dados. Através da ferramenta de coleta trés fatgesvidéncia foram utilizadas: entrevista (parte 1)
andlise documental (parte 2) e observagéo diratse(3).

A partir da consolidacéo da ferramenta de coleigydssivel iniciar derceira etapa que se constitui
na coleta de dados em obra. O pré-requisito parangwesas participarem desta pesquisa é a
utilizacao do sistemhast Planner, devido a relacé@o entre as praticas e este sisterpéganejamento.
Assim 19 obras de 12 empresas da Regido Metrompdlita Porto Alegre participaram desta pesquisa.

O Quadro 1 apresenta o perfil da amostra de engriesduindo se possuem certificacdo de sistemas
de gestdo da qualidade ISO 9001 ou SIAC-PBQP-Hn® de implementagédo do sisterhast
Planner, e a tipologia construtiva das obras analisadamsn@nho da amostra é ainda limitado, uma
vez que o levantamento ainda néo foi concluido.

A quarta etapa € a tabulacdo das informagdes coletadadiseatios dados.



Certificagdo Nivel de Ano de
Empresa| 1SO 9001/ certificacdo implementacdo | Obra Tipologia
Ano PBQP-H / Ano| do Last Planner

A 2002 A /2002 2003 Al Edificacdo Vertical

B 2001 A/ 2001 2007 B1 Loteamento de Prédios
B2 Loteamento de Casas
C1 Loteamento de Prédios
C2 Loteamento de Prédios

C 2004 A/ 2004 2000 C3 Loteamento de Prédios
C4 Loteamento de Prédios
C5 Loteamento de Prédios

D 2003 A /2003 2003 D1 Edificacao Vertical

E 2002 A /2009 1998 El Centro Tecnoldégico

F 2003 A /2004 2001 F1 Loteamento de Prédios
G1 Edificacdo Vertical

G ) ) 2005 G2 Edificacdo Vertical

H 2007 A /2007 2005 H1 Edificacdo Vertical

| ) A/ 2004 2004 11 Edificio de Estaciona}menio
12 Loteamento de Prédios

J - - 2005 J1 Edificacao vertical

K 2000 - 2000 K1 Edificacao vertical

L - - 2005 L1 Edificacao vertical

Quadro 1 — Descricdo da amostra

4 RESULTADOS DA APLICACAO DO iNDICADOR

A Figura 1 apresenta o indice de boas praticas laloejamento por obra visitada e em ordem
decrescente. O indicador variou de 90 a 43%, sgndmenhuma obra teve o grau de 100%. A grande
maioria das obras ficou na faixa de variacéo ef@ire 50%, totalizando treze obras.
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Figura 1 —indice de Boas Praticas do Planejamento por Obrardem decrescente



Analisando o percentual do indicador e o grau dieqrazacdo do processo de PCP da empresa C, que
€ relativamente alto comparados as outras empessadas, podemos observar que o grau de
maturacdo dd.ast Planner variou de 83 a 53%. Assim é possivel afirmar gesmo tendo um
sistema de planejamento altamente padronizadotwgagdo do PCP ndo é homogenia.

O Grafico 2 apresenta as atribuicbes (integralciplae ndo implementada) para cada pratica e o
percentual de implementacdo dessas nas obrasaaaalisPodemos identificar que a grande maioria
das praticas teve um percentual maior que 50%0s89®%% 0 maior para a pratica de Formalizagéo
do processo de PCP. Apenas quatro praticas apmesentlices relativamente baixos, estas sé&o:
Utilizacdo de indicador para avaliar o cumprimed& prazo da obra, Elaboracdo de um plano de
longo prazo transparente, Remocéao sistematiceedtag;des e Programacao de tarefas suplentes.

H Praticas Implementad o Praticas Parcialmente Implementa & Praticas Nao Implementac

Programacéo de tarefas suplentes-21,( 3 2
Remocao sistematica das restric- 39,4% | 15
Elaboracéo de um plano de longo prazo transpa-39,4% 5 5
Utiizagao de indicadores para avaliaro cumprimete prazo da obra - 47,39 6 6
Padronizacéo (rotinizacéo) do planejamento de ny#dipo - 60,5% 11 1
Planejamento e controle dos fluxos fisicos - 60,5 4 15 (
Tomada de decisdo participativa nas reunides de puazo - 63,1% 5 14 (
Inclus&o no plano de curto prazo pacotes de trazelm restricdes - 65,79 12 1 6
Atualizacéo sistematica do plano mestre para refletndamento da obra - 71,09 12 3
Definicéo correta dos pacotesde trabalho - 71,( 8 11 (
Utilizacéo de dispositivos visuais para dissemasinformacdes no canteiro - 78,99 13 4
Realizagéo de agdes corretivas a partir das calesado cumprimento dos planos - 78,9 13 4
Anélise critica do conjunto de dados - 84,2 15 2
Padronizacéo (rotinizagd o) dasreunides de cugaqr 84,2% 14 4

Formalizagao do processo de PCP - 89,4 15 4 (

Graéfico 2 —Atribuicdes para cada pratica

A pratica de Remocdo sistematica de restriches, apuesenta a segunda pior porcentagem de
implementacao, apenas foi atribuida os pesos pmecigo implementadas, j& que nenhuma das obras
analisadas utiliza indicador para identificar anogedes de restricdes e quadro delas ndo realizam es

analise.

Devido a dificuldade de compreensdo do conceittadefas reservas, a pratica de Programacao de
tarefas suplentes apresenta o pior percentual deragdo. Pois quando os responséaveis pelo PCP
foram questionados quando elas séo programadasnadgdas respostas obtidas foram: apenas para
visualizar as préximas atividades que entrardo lanopde curto prazo, formalizar atividades que
foram feita a mais durante a semana e programpglano de curto prazo atividades com restricoes.

Ao longo da aplicacdo da ferramenta de coleta, anuitformacdes relevantes quanto a forma de
utilizacdo dd_ast Planner foram obtidas. Algumas destas sdo apresentadapia:s

a) em todas as obras sempre foi relatado a predengelo menos um representante das seguintes
classes de agentes do planejamento: geréncia @a(ebgenheiro, estagiario, auxiliares
técnicos, técnico seguranca, almoxarife, entreoelitmestres e equipes de producéo;

b) apenas duas obras ndo possuiam dispositivogsivigm obra, pois estavam em fase de
transicdo devido a troca do engenheiro respongilelobra e devido a troca do dispositivo
visual. Entre as obras que tinham quadro visuals ehdio utilizavam esse dispositivo devido a
informacdes desatualizadas e desinteresse poizaties;




¢) quanto a incluséo no plano de curto de pacaesabtalho com restricdes, a seguintes restricbes
foram identificadas: ndo conclusdo das tarefasepiertes, a falta de material e a falta de
projeto;

d) os métodos utilizados para a elaboracdo do lpragn séo: linha de balan¢o e MS Project com
11%, apenas linha de balanco com 16% e apenas &jkEPr4%;

e) 37% das obras ndo realizam a reunido de médi8¥e realizam, sendo que uma destas é
informal.

O Quadro 2 apresenta as praticas sendo relaciocadas processo de PCP, os planos de curto,

médio e longo prazo. Com esse agrupamento foiymsanalisar o percentual de maturacdo dessas
quatro macro-etapas. Assim o processo de planefardemque apresenta o maior percentual (84,2%)

e uma variacao significativa comparada a impleng@&uataos trés planos. Ja quanto aos planos, o curto
prazo apresenta o maior percentual (64%).

Praticas -E(O)/E?I Média
Tomada de deciséo participativa nas reunides de ptazo 63,1
Padronizacdao (rotinizacédo) das reunifes de cuazopr 84,2

Curto Prazo Deflr?lgao~ correta ?Ios pacotgs de trabglho _ . 71,0 64.0
Realizacdo de a¢bes corretivas a partir das cdosa&o cumprimento dos plan 78,9
Inclusdo no plano de curto prazo pacotes de tratsain restricdes 65,7
Programacéo de tarefas suplentes 21,0
Planejamento e controle dos fluxos fisicos 60,5

Médio Prazo | Padronizagéo (rotinizacdo) do planejamento de nmgdizo 60,5| 53,5
Remocéo sistematica das restricdes 39,4
Utilizacdo de indicadores para avaliar o cumpriroel® prazo da obra 47,3

Longo Prazo | Elaboragéo de um plano de longo prazo transparente 39,4 | 52,6
Atualizacéo sistematica do plano mestre para iefletndamento da obra 71,0
Formalizac&o do processo de PCP 89,4

Progecsso de Utilizacao de dispositivos visuais para dissemasinformacdes no canteiro 789 84,2
Analise critica do conjunto de dados 84,2

Quadro 2 —Percentual de implementacao dos planos e procesBCH

5 CONCLUSOES

O objetivo deste estudo é aprimorar e refinar acénde boas praticas do planejamento, através de
uma andlise de dados qualitativa mais ampla. Qgdta€es mostram que a maior parte das obras
analisadas (13 obras) varia o seu grau de matudigBast Planner de 70 a 50%, indicando que o
processo de planejamento e controle da producéd reftivamente implementado nas obras
analisadas. Observando as préticas, apenas gedsoapresentam indices relativamente baixos, com
a porcentagem variando de 47,4 a 21%. Estas séiaaClo de indicador para avaliar o cumprimento
de prazo da obra, Elaboracdo de um plano de lorggotransparente, Remoc¢éo sistemética das
restricbes e Programacao de tarefas suplentes.

Quanto & maturacdo dast Panner de acordo com as macro-etapas do planejamentucegso de
PCP, curto prazo, médio prazo e longo prazo — ogssm de PCP apresenta maior percentual (84,2%)
seguido do plano de curto prazo (64%). Estes dediisam que as empresas analisadas apresentam
um processo de PCP e planos de curto prazo bentueatta, em contraposi¢cdo com o plano de longo




e médio. Este trabalho apresenta uma amostra kiniti para atingir o seu objetivo, por esse motivo
a meta futura sera aumentar o numero de obrasatas.
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