6 a 8 de outubro de 2010 - Canela RS

m 2010

CONSIDERACOES PARA PROJETO DOS ESPACOS ABERTOS DE
CONJUNTOS HABITACIONAIS MAIS SUSTENTAVEIS A PARTIR
DAS RELACOES AMBIENTE COMPORTAMENTO

Ligia Maria A. Chiarelli (1); Nirce S. Medvedovski (2); Mateus Coswig (3); Renata D.
Vieira (4); Camila Schneider (5)
(1) Departamento de Arquitetura e Urbanismo — Faculdade de Arquitetura e Urbanismo —
Universidade Federal de Pelotas, Brasil — e-mail: biloca.ufpel@gmail.com
(2) Departamento de Arquitetura e Urbanismo — Faculdade de Arquitetura e Urbanismo —
Universidade Federal de Pelotas, Brasil — e-mail: nirce.sul@terra.com.br
(3) Mestrando PROGRAU, Faculdade de Arquitetura e Urbanismo — Universidade Federal de Pelotas,
Brasil- e-mail: mateus.coswig@gmail.com
(4) Académica de Arquitetura e Urbanismo, bolsista PIBIC-CNPg no NAUrb-UFPel, Brasil - e-mail:
renatavieira.arqgq@gmail.com
(5) Académica de Arquitetura e Urbanismo, bolsista PIC-FAPERGS no NAUrb-UFPel, Brasil -
e-mail: camilasschneider@hotmail.com

RESUMO

Pesquisas realizadas em conjuntos habitacionais evidenciam que espagos abertos destinados ao uso
coletivo séo apontados como ambientes em que se observa forte insatisfacdo. Esse estudo pretende
contribuir para a ampliacdo das dimensbes da sustentabilidade, indo além da adequagdo as
necessidades de conforto fisico, incluindo as demandas relacionadas ao conforto psicol6gico dos
usuarios. Nesse estudo, a habitacdo sustentavel estd sendo entendida a partir de um referencial
embasado nas ciéncias que relacionam o ambiente e o comportamento. Os conceitos a partir das
ciéncias comportamentais que ddo suporte ao desenvolvimento dos métodos e técnicas de avaliacdo
sdo o0s seguintes: acessibilidade, mobilidade, aparéncia, vegetacdo como elemento estético,
adequacdo ao uso, identidade, privacidade e territorialidade. Considerando as modificacGes de
tipologias ocorridas em empreendimentos promovidos pelo PAR, o objetivo dessa investigacdo
consiste em avaliar as consequéncias das alteragdes produzidas a partir do Ministério das Cidades e da
legislagdo municipal na satisfagdo em relacdo aos espacgos abertos coletivos, considerando as novas
tipologias implantadas, a partir do referencial proposto. Para esse fim foi desenvolvido um estudo de
caso em 11 empreendimentos PAR situados na cidade de Pelotas/RS. Os instrumentos de coleta e
analise de dados foram: questionario e visitas técnicas com listas de checagem desenvolvidas
especificamente para esse estudo, sendo processados através de analises estatisticas e qualitativas,
estudados em conjunto com as outras formas de coleta de informagdes. A avaliacdo realizada
identificou que o nivel de satisfacdo em relagdo a cada variavel pesquisada ndo esteve fortemente
influenciado pelas mudancas de tipologias de 4 para 5 pavimentos ou da inclusdo da tipologia de
sobrados com area comum, geradas pelas mudancas de legislacdo. Percebeu-se que as variagfes na
satisfacdo quanto aos espagos abertos estiveram mais relacionadas a outros fatores como formato dos
terrenos, localizagdo das &reas de lazer, localizacdo e condigdes passeios, estacionamentos e
tratamento do paisagismo.
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1 INTRODUCAO

Pesquisas realizadas em espacos abertos destinados ao uso coletivo em empreendimentos residenciais
multifamiliares evidenciam que esses espacos sdo apontados como ambientes em que se observa forte
insatisfacdo. Considerando a temética da sustentabilidade, esse estudo pretende contribuir para
melhoria dos espacos abertos em empreendimentos habitacionais, a partir da ampliacdo das dimensGes
da sustentabilidade, contemplado as demandas relacionadas ao conforto psicolégico dos usudrios.
Além do uso adequado de recursos naturais e as questdes que provocam a satisfacdo do usuério quanto
ao conforto e salubridade ambiental, esse estudo considera a necessidade de incluir a area do
conhecimento que trata das relacGes entre ambiente e comportamento. A investigacdo no campo da
sustentabilidade, superando a mera disponibilizacdo de recursos e redugdo de impactos ambientais,
inserindo aspectos comportamentais é um assunto recente na area do ambiente construido, com pouca
repercussao na proposicdo de espacos residenciais de empreendimentos de interesse social (EIS).
Mesmo considerando o incremento na producdo da moradia social nos ultimos anos, sdo poucas as
publicacbes que relacionam conceitos de sustentabilidade a uma abordagem capaz de qualificar os
espacos edificados e a paisagem (SATTLER, 2007).

Esse estudo apresenta parte dos resultados da investigaco desenvolvida pelo Projeto NOVAPAR?, no
ambito do Nucleo de Pesquisa da FAU/UFPel, desenvolvido em rede com outras universidades
brasileiras. O projeto se propOe avaliar as consequéncias na satisfacdo dos usuarios das mudancgas da
legislagdo e especificagdes de projeto nas novas tipologias implantadas pelo Programa PAR (Programa
de Arrendamento Residencial). Como resultado da discussao desenvolvida pelo nicleo estabeleceu-se
um Marco Conceitual de Avaliacdo de Habitacdo de Interesse Social (HIS), discutido na rede de
pesquisa, destacando as necessidades humanas focadas nos requisitos relativos ao suprimento da
habitacdo. A partir desse Marco, no caso especifico do projeto desenvolvido pela UFPel houve o
direcionamento para dois temas: 1. Relacdes Ambiente Comportamento: avaliacdo dos espacos abertos
a partir de premissas de sustentabilidade e 2. Gestdo do Patrimbnio Construido: diretrizes para o
processo de gestdo da operagdo e manutencdo com foco nos servigos. Nesse artigo se enfoca o item
referente a RelacBes Ambiente Comportamento, sendo escolhidas para esse texto as seguintes
variaveis: Acessibilidade (Acessibilidade as pessoas com mobilidade reduzida / Mobilidade);
Qualidade visual (Aparéncia / Vegetacdo como elemento estético) e desenvolvimento de Relagdes de
Comunidade (Privacidade / Identidade / Territorialidade).

Considerando o Marco Conceitual de Avaliagdo de Habitacdo de Interesse Social (HIS), a proposta
que se desenvolve a seguir se enquadra na avaliacdo das relagdes ambiente comportamento. Segundo a
International Union of Psychological Science (2007) as ciéncias do comportamento se referem a um
conjunto de disciplinas que se ocupam principalmente do entendimento, controle e predicdo da
conduta do homem como individuo e como membro de grupos, comunidades e organizagdes.

1.1  Espacos abertos sob o ponto de vista das relacdes ambiente comportamento, a
partir de premissas de sustentabilidade

Em relacdo ao ambiente construido, as premissas colocadas pela sustentabilidade s6 passam a ser
consideradas em decorréncia das discussdes resultantes da publicacdo do Relatério Brundtland, das
Nacgdes Unidas, em 1987. A partir dos anos 90 sdo realizadas as primeiras avaliacdes de conjuntos
habitacionais considerando parametros de sustentabilidade. Varios autores passam a desenvolver esse
tema considerando o campo da habitagdo e da cidade, principalmente procurando identificar

'o projeto NOVAPAR - “Novas configuracdes espaciais no Programa de Arrendamento Residencial: Conseqiiéncias para a
gestdo habitacional e qualidade dos espagos abertos coletivos”, desenvolvido pelo Nucleo de Pesquisa da Faculdade de
Arquitetura (NAUrb/UFPel) integra a pesquisa originada de uma Rede Cooperativa de Pesquisa, inserido no Tema 1:
Ciéncia,Tecnologia & Inovac&o para a melhoria da qualidade e redugdo de custos da habitagdo de interesse social,
financiada pelo CNPq, finalizado em dezembro de 2009, com publicagéo de livro sobre os resultados da pesquisa.



indicadores de sustentabilidade urbana (SILVA, 2000). Existe ampla literatura referente a
comunidades sustentaveis® sendo, em muitos casos, pouco compativeis com a realidade brasileira.

O ponto de partida para a definicdo da maior parte das propostas se alicerca nas formulagdes de Sachs
(1993), que adota cinco dimensdes e mais tarde, sete critérios de sustentabilidade, denominados
social, cultural, ecoldgico, ambiental, territorial, econémico e politica (SACHS, 2002). O autor
considera o homem inserido num contexto fisico e social, estudando os aspectos individuais e
coletivos das inter—relacdes entre 0 homem e 0 seu ambiente.

Ao expor seu ponto de vista sobre a existéncia desses critérios e pensando na possibilidade de tornar
esses termos mais dindmicos, Sachs (1993) abre espaco para a introducdo de novas dimensdes, que
poderiam ser criadas de acordo com cada area do conhecimento e realidade. Sattler (2007), citando
Day (1999)°, inclui outras referéncias, sugerindo as dimensdes sensorial, espiritual e animica, que
seriam as dimensfes que se aproximam mais dos sentidos, dos significados e da psicologia humana.
Como nos ensina Pallasmaa (2005), ao considerar o papel do corpo no locus da percepgéo,
pensamento e consciéncia e a significancia dos sentidos nas respostas sensoriais, 0s projetos deveriam
ser pensados de forma a possibilitar que os espagos sejam experienciados através de todos 0s sentidos.
Planejar os espacos, sobretudo os espacos publicos, tendo como norte a busca dessas respostas e da
qualidade visual, é importante no sentido de influenciar de forma positiva 0 bem estar e
comportamento humano. Assim, o conhecimento de relacGes entre propriedades do ambiente visual e
sensacBes humanas permite aos planejadores melhorar projetos e gerenciar cenarios em direcdo a
preferéncias de usuarios, contribuindo para melhorar a qualidade de vida (NASAR, 1992). A habitacdo
deve atender em primeiro lugar as necessidades humanas, respeitando sua organizacdo social, e 0
respeito a0 meio fisico que possibilite que as futuras geragdes possam desfrutar desde ambiente.
Portanto, além da consideracdo da adequacgao ao meio, o projeto deve atender os processos relativos ao
conforto fisico e incluir as necessidades mais amplas ajustadas ao comportamento humano, acolhendo
as demandas relacionadas ao conforto psicoldgico (Reis, 2002, Kowaltowski et al. 2004).

1.2 Conceitos desenvolvidos a partir das ciéncias comportamentais

Os conceitos desenvolvidos a partir das ciéncias do comportamento podem ser incluidos nas premissas
desenvolvidas por propostas sustentaveis. Nesse estudo, esses itens, resultantes da revisdo
bibliogréafica e do seminario envolvendo os grupos de pesquisa participantes da Rede de Pesquisa do
Edital FINEP-HABITAR 2006 dao suporte ao desenvolvimento dos métodos e técnicas de avaliacdo e
séo descritos a seguir:

Acessibilidade - Esse conceito, quando relacionado a producdo de assentamentos sustentaveis,
incorpora um entendimento abrangente, definido pelo acesso global e equanime a habitacdo e demais
servicos essenciais (SEDREZ, 2004). Essa compreensdo inclui a garantia de espagos acessiveis,
através de desenho universal e com mobilidade do ponto de vista sustentavel, premissas que podem
influenciar fortemente o uso dos espacos abertos. No estudo em questdo, acessibilidade foi avaliada a
partir dos seguintes elementos: Acessibilidade as pessoas com mobilidade reduzida - assegurando
facilidade de conectar ambientes de forma autbnoma e segura por todas as pessoas, inclusive aquelas
com deficiéncia, atendendo a maior gama de variacdes possiveis das caracteristicas antropométricas e
sensoriais da populacdo (NBR 5040/2004) e Mobilidade como resultado da interacdo dos
deslocamentos de pessoas e bens entre si e com a propria cidade. Isso significa que o conceito de
mobilidade urbana vai além do deslocamento de veiculos ou do conjunto de servigos implantados para
estes deslocamentos. Garantir mobilidade do ponto de vista sustentavel se relaciona com a nogéo de
permitir a satisfacdo das necessidades bésicas de acesso e mobilidade de pessoas de forma compativel
com a saude humana e o equilibrio do ecossistema (Ruano, 1999). Do ponto de vista pratico esta
associado a importancia dada a circulacdo de pedestres em relacdo a circulacdo de veiculos e
estacionamentos e a definicdo do papel dos passeios e caminhos como auxiliar na melhoria da
qualidade ambiental.

2 Como se encontra em RUANO (1999), que apresenta 60 projetos de entornos humanos sustentaveis.

3 Day, C. Places of the soul: architecture and environmental design as a healing art. Oxford: Thorsons, 1999, apud
SATTLER, Miguel Aloysio. Habitagdes de baixo custo mais sustentaveis: a Casa Alvorada e o Centro Experimental de
Tecnologias Habitacionais Sustentaveis. Porto Alegre, Cole¢do HABITARE / FINEP, 2007.



Qualidade Visual - A aparéncia de espacos abertos de conjuntos residenciais é considerada como um
dos fatores que pode estar relacionados a satisfacdo dos moradores (REIS, 1998). Nesta investigacao
sdo considerados: Aparéncia - Segundo Kowaltowski et al. (2004), citando Lynch (1960); Jacobs
(1961); Alexander et al. (1977) e Kowaltowski (1980)*, poucos conceitos de qualidade relativos a
busca de uma arquitetura mais humanizada tem sido considerados nos projetos de conjuntos
residenciais. Prover “habitagd0 sustentavel” significa também, planejar o ambiente natural e
construido buscando uma interacdo no qual se pretende atender varias necessidades humanas,
incluindo a estética (Reis, 2002). Vegetacdo como elemento estético - Em estudos onde se
apresentam propostas para o tratamento paisagistico do ponto de vista sustentavel tem sido destacado
0s conceitos embasados na permacultura (cultura permanente) (MOLLISON, 1998), que busca uma
integracdo harmoniosa e sustentavel entre o ambiente, as pessoas e suas necessidades de habitagdo,
alimentacdo e energia. No entanto, além de propostas embasadas no paisagismo produtivo
(MOLLISON, 1998), os projetos devem considerar as ciéncias do comportamento. Desse modo,
devem utilizar a natureza e espacos verdes para estruturar o ambiente e proporcionar melhorias
qualitativas e ambientais desses espacos (RUANO,1999).

Comunidade - Promover “comunidade”, segundo Ruano (1999), considerando os parametros da
sustentabilidade, consiste em desenvolver oportunidades de incremento de lagos sociais,
proporcionando um entorno adequado para a interagdo social e vida comunitaria onde os tecidos
urbanos devem ser projetados especialmente para apoiar, fomentar e nutrir os lagos sociais e para
estimular a interacdo cara a cara entre as pessoas. Para isso, € necessario planejar os espacos abertos
adequados ao uso, favorecendo o convivio, mas a0 mesmo tempo garantindo a privacidade e a
identidade dos moradores e possibilitando a territorialidade, como forma de demarcacéo do espago.

1.3 O PAR e as variacOes das especificacOes de projeto e legislacéo local ao longo do
tempo

O Programa de Arrendamento Residencial (PAR) foi langado em 1999, pelo Governo Federal, para
atender exclusivamente as necessidades ia da populacdo moradora nos grandes centros urbanos.
Originalmente, a proposta do Programa se dirigiu ao atendimento da populagdo entre trés a seis
salarios minimos (PAR NORMAL), oferecendo imdveis arrendados com a op¢do de compra ap6s um
contrato de 15 anos. Inicialmente, a CAIXA, gestora do Programa determinava as regras da produgo
dos empreendimentos. Ainda no ano de 2002 ocorreram modificacbes em nivel nacional que
influenciaram as caracteristicas fisicas dos empreendimentos e tipologias habitacionais. A partir de
junho de 2004, a gestdo do Programa passou para o Ministério das Cidades, cabendo a CAIXA lidar
somente com a administragdo financeira®. As especificacdes minimas de projeto, antes iguais para todo
o territério nacional, passaram a ser organizadas para cada regido brasileira. A pressdo das
construtoras frente as decisdes do programa também influenciaram na criagdo de um novo tipo de
programa, denominado PAR ESPECIAL, buscando maior economia na obra e adequacdo a faixa de
renda de dois a quatro salarios minimos. Na cidade de Pelotas, também ocorreram modicagoes da
legislacdo. Justificando que se tratava de Habitag@o de Interesse Social, as construtoras pressionaram
pela reducdo os indicadores minimos de qualidade construtiva exigidos na lei municipal do Il Plano
Diretor de Pelotas (lei 2565/80), enquanto que os indices urbanisticos limitadores (indice de
aproveitamento, taxa de ocupagdo, densidade maxima, gleba minima, nimero méaximo de pavimentos)
passaram a ser extrapolados®. Desse modo foram alterados os artigos que determinam a area minima

4 LYNCH, K. The Image of the City. MIT Press, Cambridge, Mass, USA. 1960; JACOBS, J. The Death and Life of Great
American Cities. Random House: New York, USA, 1961; ALEXANDER, C.; ISHIKAWA, S. AND SILVERSTEIN, M. A Pattern
language. Oxford University Press, Nova York, USA, 1977; KOWALTOWSKI, D.C.C.K. Humanization in Architecture:
Analysis of themes through high school building problems., University of California, PhD. Thesis, Berkeley, USA, 1980 apud
KOWALTOWSKI, D.C.K., PINA, S.M.i G., SILVA, V.G., LABAKI, L.C., RUSCHEL, R.C. MOREIRA, D C.. Da p6s-ocupagao a
avaliacdo de projeto: diretrizes de implantagdo de conjuntos habitacionais de interesse social no Estado de Sao Paulo. In:
Encontro Nacional de Tecnologia do Ambiente Construido, X., S&o Paulo. Anais... S&o Paulo: ANTAC, 2004. 11 p..

5 LEI'N 0 10.859, de 14 de Abril de 2004. Altera a Lei n® 10.188, de 12 de fevereiro de 2001, que institui 0 Programa de
Arrendamento Residencial e d& outras providéncias (BRASIL, 2004).

6 Os projetos licenciados até 15/07/2002 foram analisados segundo a lei municipal 2565/80 (Il Plano Diretor). Com a
afirmagao do Programa na cidade, foi aprovada a Lei Municipal 4585/02, em 12/07/2002, alterando o Il Plano Diretor.



para glebas (de 8.000 m2 para 5.000 m2), o nimero maximo de pavimentos (aumentando para cinco), a
Densidade Bruta (aumento de 500 hab/ha para 600 hab/ha) e o nimero estimado de moradores por
unidade habitacional (reduzindo de 5 para 3,5 habitantes por unidade). Posteriormente nova lei’ elevou
0 numero maximo de pavimentos para cinco, independente do zoneamento. A mesma Lei alterou o
calculo do numero de moradores por unidade habitacional para 2 habitantes quando a unidade
apresentar 1 dormitério, 3 quando de 2 dormitérios e 4 quando de 3 dormitdrios®. Igualmente, o
nimero de vagas de estacionamento estipulado pela CAIXA passou de uma vaga obrigatdria por
unidade, para nova orientacéo, respeitando-se o Plano Diretor de cada municipio. Na cidade de Pelotas
foram aprovados 21 conjuntos residenciais no periodo de 2002/2008, quando o Programa foi
encerrado.

2 OBJETIVO

O objetivo desse artigo, como parte de estudo desenvolvido pelo projeto NOVAPAR, consiste em
avaliar as consequéncias na satisfacdo em relagdo espagos abertos coletivos, das alteracbes nas
especificagdes minimas do Ministério das Cidades e da flexibilizagdo da legislagdo municipal, em
empreendimentos tipo PAR, promovidos na cidade de Pelotas, RS a partir de 2005, considerando as
novas tipologias implantadas, tendo como referencial a avaliagdo técnica e o ponto de vista de seus
usuarios, a partir de parametros da sustentabilidade e da relagdes ambiente e comportamento.

3 METODOLOGIA

3.1 Meétodos

O trabalho teve seu inicio com levantamento de informagfes preliminares relativas a caracterizagdo
fisica dos empreendimentos PAR em Pelotas, atualizando o Banco de Dados e identificagdo de suas
tipologias. Paralelamente efetuaram-se estudos sobre relagdes entre sustentabilidade e percepcao
espacial a partir das relagdes ambiente comportamento. Em segundo momento, foram estabelecidos o0s
instrumentos comuns de coleta e analise de dados que apoiassem o desenvolvimento das metas
estabelecidas. Métodos de Coleta: levantamento amostral em forma de Questionarios, Entrevistas e
Visitas Técnicas com listas de checagem e Observacdo Participante. Métodos de Analise:
processamento de dados, a partir de resultados estatisticos e analise qualitativa, avaliados em conjunto
com as outras formas de coleta de informacgdes. As listas de checagem tiveram por base estudos
anteriores’, adequados aos objetivos da presente investigacdo. Estabelecido o método de amostragem,
foi definido o trabalho de levantamento de campo.

3.1.1 Defini¢cdo da amostra

Procedeu-se & realizagdo de uma amostra estratificada em conjuntos habitacionais do PAR. A
populacdo foi definida como o nimero total de apartamentos dos conjuntos habitacionais dos 11
empreendimentos produzidos na cidade de Pelotas a partir de 2005. Para efetuar a amostra foram
selecionados 11 estratos, correspondendo cada um deles a um conjunto habitacional.

3.1.2 Exame dos dados

Tendo em vista as varidveis nominais e ordinais consideradas nesta investigacdo, bem como a
necessidade de verificar se ha relagdes e/ou correlagdes significativas entre essas, sdo adotados testes
ndo-paramétricos para a andlise dos dados. O exame dos dados foi realizado no programa
computacional SPSS/PC (Statistical Package for Social Sciences), o qual se mostra mais indicado para
a analise estatistica devido a sua grande versatilidade. Para a anélise dos testes de correlagdes, sdo

7 A lei 5116/05, novamente altera o Il Plano Diretor de Pelotas nos artigos referentes a Conjuntos Habitacionais.

8 Dados levantados em COSWIG, Mateus Treptow; CHIARELLI, Ligia Maria Avila; MEDVEDOVSKI, Nirce Saffer;
TILLMANN, Patricia André. Inventario de dados de projetos par: contribuigdo para o gerenciamento dos requisitos do
cliente. IV SIBRAGEC - Simpésio Brasileiro de Gestdo e Economia da Construgéo, IV, 2005.

9 Baseado em estudo desenvolvido por Chiarelli (2006) Qualidade arquitetdnica em espagos abertos em conjuntos
habitacionais de interesse social. Estudo de caso em empreendimento PAR, Pelotas/RS.



considerados os seguintes intervalos (adaptados de Lay e Reis, 2005', a partir da categorizacio
proposta por Rowntree,1981): Correlagao fraca (0 < coef. < 0,3), correlagdo média (0,3 < coef. <0,5),
correlagéo forte (0,5 < coef. < 0,7), correlagdo muito forte (0,7 < coef. < 0,9), correlagdo excepcional
(0,9 <coef. <1).

3.1.3 Panorama da atuacdo do Programa PAR em Pelotas-RS

O presente projeto envolveu 11 empreendimentos do total de 21 edificados desde o ano de 2001.
Esses empreendimentos foram identificados através de um cddigo composto pelas duas iniciais (PA)
do Programa Habitacional (PAR) e a localizacéo por estado (Rio Grande do Sul: RS) e cidade (Pelotas
— PE) sendo esse conjunto de empreendimentos identificados de PARSPEOL até PARSPE21. Desse
universo de conjuntos foram selecionados os conjuntos PARSPE11l, PARSPE12, PARSPEL13,
PARSPE14, PARSPE15, PARSPE16, PARSPE17, PARSPE18, PARSPE19, PARSPE20 e
PARSPE21, destacados na tabela 1:

Tabela 1: Resumo do Banco de Dados — PAR em Pelotas, RS (os conjuntos em cinza foram os selecionados)

Data da n°  Densidade Area ne
Cadigo Bairro Unida Hab/ha Terreno pav Tipo
entrega -

des im.
PARSPEOL erijs 24/01/2003 160 487,64  11.48372m2 4 PARNORMAL
PARSPEO2  Centro  01/08/2003 160 47974  11.67298m2 4 PARNORMAL
PARSPEO3  Fragata  16/06/2003 160 371,35  15.079,72m 4 PARNORMAL
PARSPEO4  Fragata  26/01/2004 136 49945  9.530,00m2 4 PARNORMAL
PARSPEOS  1°S 30/12/2003 132 49000  9.42700m & PARNORMAL

Vendas 4
PARSPEOS  Areal 06/03/2004 120 49870  8421,20m* 4 PARNORMAL
PARSPEO7  Fragata  15/06/2004 112 563,00  6.960,00m> 4 PARNORMAL
PARSPEO8  Areal 17/08/2004 112 60230  6.50883mz 4 PARNORMAL
PARSPEO9  Centro  30/12/2004 140 606,60  8.07840m> 4 PARNORMAL
PARSPEI0  Areal 25/12/2005 260 363,80  25.01529mz 2 PARNORMAL
PARSPEIl  Areal 10/01/2006 124 59500  7.31510m? 4 PARNORMAL
PARSPE12  Areal 09/12/2005 96 59511  564654m? 4 PARNORMAL
PARSPE13 VZ;ZZ . 02102006 74 331,34  675050m 2 PARESPECIAL
PARSPE14 VZ;Z; . 02102006 75 340,90  6697.50m: 2 PAR ESPECIAL
PARSPEIS '™ 13062008 69 32867  620850me 2 A EOTECIAL
PARSPEIS '™ 021002006 69 32977  e2778ome 2 AR ESPECIAL
PARSPEI7 1™ 13062008 80 28201  sag3ume 2 AR o ECIAL
PARSPE18 VZ;ZZ . 02102006 79 33258  712650m: 2 PAR ESPECIAL
PARSPE19  Fragata  10/09/2006 300 511,00  17.6825m? 5 PARESPECIAL
PARSPE20 '™ 15082007 240 58500  1235330me 5 /N EorECIAL
PARSPE21  Fragata  01/03/2007 300 656,78  15.98688mz 5 PARESPECIAL

Fonte : Banco de dados do nicleo de pesquisa da FAU/UFPel

10 ROWNTREE, D. Statistics without tears. London: Penguin, 1981 apud LAY, Maria Cristina D.; REIS, Anténio Tarcisio L.
Andlise quantitativa na area de estudos ambiente-comportamento. Revista Ambiente Construido. Porto Alegre, vol. 05, n.

02, 2005, p. 21-36.




A tabela identifica que o estudo abarcou dois conjuntos do tipo PAR Normal e nove do tipo PAR
Especial. As mudancas destacadas no item 1.3 atingiram a area de cinco empreendimentos € 0 nimero
de vagas em trés empreendimentos licenciados a partir de 2005, que mesmo contando com mais de
200 unidades, diminuiram o numero de vagas pela metade. Outra alteracdo significativa se deu em
relacdo ao nimero de unidades. Na primeira fase, 0 nUmero maximo de unidades era de 160 unidades
(limitado pelas especificacGes da CAIXA), sendo que o conjunto formado por sobrados, a partir dessa
flexibilizagdo j& foi executado com 260 unidades. Os Gltimos conjuntos licenciados até 2005 foram
aprovados com 240 e 300 unidades.

4 ANALISE DE RESULTADOS

4.1 Avaliacdo da satisfacdo dos usuarios quanto aos espacos abertos coletivos
exteriores

O resultado detalhado das avaliagcBes consta no relatorio técnico final de “Novas Configuragdes
Espaciais no Programa de Arrendamento Residencial, Conseqiiéncias para a gestdo habitacional e
qualidade dos espacos abertos coletivos”, de setembro de 2009. A seguir, apresentam-se parte dos
resultados das avaliacOes realizadas, buscando relagdes com as diferentes tipologias:

4.1.1 Avaliacdo quanto a acessibilidade

A avaliacdo quanto a Acessibilidade n&do identificou relagdo com as tipologias pesquisadas. A
acessibilidade foi mais bem avaliada nos conjuntos onde houve preocupacdo com a definicdo de
caminhos sem obstaculos, existéncia de rampas e facilidade de acesso e teve o nivel de satisfacdo
menor onde o terreno é acidentado, sem rampas para facilitar a circulacéo.

Em relacdo a Mobilidade, pode-se observar que, tanto a satisfacdo em relagdo a seguranca quanto a
circulacdo de automoveis, como a satisfacdo quanto a localizagdo de caminhos ndo se verificou relagao
com as tipologias, estando mais condicionada ao fato da circulagdo e estacionamentos se situarem
proximas ou longe da &rea de movimentacdo de pedestres ou relacionada com a definicdo ou
indefinigdo da circulacdo de pedestre ou da sobreposicao das duas circulagdes.

4.1.2 Avaliacdo quanto a Aparéncia

Os resultados da avaliacdo em relagdo a Aparéncia destacaram a correlacdo média entre a satisfacdo
com a vegetacao e a satisfacdo com aparéncia dos espacos abertos sugerindo que quem esté satisfeito
com a &rea com vegetagdo esta mais satisfeito com a aparéncia dos espagos abertos e quem estad menos
satisfeito com proposta de uso da vegetacdo também estd menos satisfeito com a aparéncia. Nao se
observou correlacdo com as diferentes tipologias. Também evidenciou que a proposta paisagistica de
um dos empreendimentos de 5 pavimentos, sendo a que melhor aproveitou a vegetacdo existente, foi
percebida positivamente pelos usuarios, observando-se diferenga marcante na média em relagéo a
satisfacdo com a area de vegetacdo na comparacdo com outros empreendimentos. O tratamento
paisagistico desse conjunto apresentou as seguintes qualidades: estruturacdo do projeto em funcéo da
vegetacdo, definindo espacos publicos, semi publicos e semi privados e espacgos verdes dispostos de
forma a gerar atividade comunitéria; as areas verdes foram utilizadas para diminuir o impacto visual
proporcionado pelas automoéveis; os espacos verdes propiciaram lugares para o descanso, jogos
infantis e atos comunitérios; observou-se hierarquizacdo dos espacos verdes e existéncia de pontos
focais propiciados pelo agenciamento da vegetacao.

4.1.3 Avaliacdo quanto a Vida Comunitaria

Em relacdo a vida em comunidade, verificou-se que quanto a adequagao ao uso, nos conjuntos de 4
pavimentos foram encontradas as médias mais baixas de nivel de satisfacdo quanto a pracinha, area
esportiva e churrasqueiras nos espacos abertos. A tipologia de sobrados favoreceu a satisfacdo em
relacdo aos estacionamentos, uma vez que esses se localizam junto aos péatios privados, ndo existindo
grande diferenca em relacéo a conjuntos de 4 e 5 pavimentos. N&o se observou correlagéo entre o nivel
de satisfacdo com os estacionamentos e o nivel de satisfagcdo com a aparéncia dos espacos abertos.




Em relacgdo as pracinhas a varia¢do do nivel de satisfagdo foi pouco significativa, identificando-se um
nivel de satisfacdo um pouco maior na tipologia de 5 pavimentos, onde existem duas pracinhas em
cada conjunto, localizadas em espacgos protegidos por sombra. O estudo observou correlacdo entre
nivel de satisfacdo com a pracinha e a aparéncia dos espacos abertos, reforgcando uma evidéncia ja
registrada em outros estudos efetuados pelo nlcleo de pesquisa em que se constata que os moradores
valorizam muito a existéncia da pracinha em seus conjuntos habitacionais, independente da presenca
de criangas nos apartamentos (CHIARELLI, 2006). Em relacdo as quadras esportivas identificou-se
uma variagdo entre as tipologias: nos conjuntos de 4 pavimentos, onde as quadras sdo mais proximas
das janelas dos apartamentos, a satisfacdo é menor do que nos conjuntos de 5 pavimentos, onde as
quadras sdo distantes. A auséncia de quadras é sentida nos sobrados e a existéncia de correlagdo entre
o nivel de satisfagdo com as quadras e aparéncia dos espacos abertos sugere que a satisfacdo com as
quadras interfere no nivel de satisfacdo com a aparéncia dos espacos abertos. A presenca de
churrasqueiras nos espacos abertos, sO foi registrada em dois conjuntos, sendo que nesses
empreendimentos varios moradores destacaram a existéncia desse equipamento como aspecto positivo.
A existéncia de locais para sentar como elemento positivo é destacado em todos 0s conjuntos,
independente da tipologia, sendo que apenas em dois dos conjuntos de 5 pavimentos ( com maior
numero de moradores) existem reclamacdes de falta de bancos.

Quanto a privacidade, mesmo que tenha sido observado que a distancia possa ter influéncia na
utilizacdo do saldo, existe menor insatisfagdo com a localizagdo do saldo nos conjuntos onde esses
foram implantados distantes dos blocos, como nos casos dos conjuntos de 5 pavimentos. No item
relativo a privacidade dos moradores do térreo em relagcdo a rua foi encontrada a maior variagéo,
principalmente quanto aos sobrados. Nos conjuntos de 4 e 5 pavimentos, existiu pouca variagdo, mas
os resultados foram melhores onde 0s caminhos e estacionamentos estdo distanciados das janelas. Nos
conjuntos em que o nivel de satisfacdo com a privacidade dos moradores do térreo é maior, a altura do
peitoril se encontra elevada em relagdo ao passeio, ndo existem vagas de estacionamento sob as janelas
e a circulacdo estd mais distante das janelas. Em relacéo a lIdentidade, parte dos moradores expressou
que gostaria de poder plantar alguma coisa no condominio, sendo que no conjunto onde o projeto
paisagistico estd mais estruturado essa aspiracdo € menor. Quanto a necessidade de espacos para
cuidar individualmente ndo se observou variagdo significativa entre as tipologias. No item relativo a
territorialidade, verificou-se ndo houve muita variagdo nos resultados, observada no item relativo a
satisfacdo com a seguranca em relacdo ao acesso aos condominios e aos blocos. Na observagdo fisica
constataram-se poucos elementos de demarcagéo de territorio e espagos de transicao entre o publico e
0 privado.

Essa avaliacdo permitiu constatar que, os Unicos itens que acabaram se relacionando com as tipologias,
em relacdo a avaliagdo da satisfacdo dos usuarios quanto aos espacos abertos coletivos exteriores
foram: area com vegetacdo; existéncia de sombras; area esportiva; ruidos vindos do pétio; praga
infantil; aparéncia dos espacos abertos, sendo que em todos esses resultados os melhores niveis de
satisfacdo foram encontrados nos empreendimentos de 5 pavimentos.

A avaliacio realizada a partir dos valores destacados em relacdo & moradia anterior™ identificou que
0s aspectos relativos a privacidade e a lembranca de elementos da natureza sdo as principais
referéncias dos espagos abertos que os moradores trazem para a nova moradia. Foi possivel observar
que espacos abertos providos de equipamentos adequados podem ser menos utilizados quando a
acessibilidade ndo esta garantida ou quando os passeios sdo insuficientes. A perda de privacidade em
relacdo aos espagos abertos foi registrada quando os usuarios identificam que as atividades realizadas
nos espacos coletivos provocam ruidos. Constatou-se que as distancias das circulagfes de pedestre e
veiculos em relacdo as janelas dos apartamentos afetam a privacidade e o sentimento de seguranca dos
moradores. Os testes de correlacdo permitiram verificar que os itens que mais tendem a afetar o nivel
de satisfacdo geral com 0s espacos abertos séo a satisfacdo com a pracinha e as areas com vegetacao e
também a satisfacdo com a aparéncia dos espacos abertos. A avaliacdo da satisfacdo dos moradores
quanto aos espacos abertos coletivos também encontrou correlagdo com a satisfacdo com o conjunto
como um todo.

" A avaliagéo quanto a moradia anterior se encontra no mesmo relatério citado.



5 CONSIDERACOES QUANTO AOS ESPACOS ABERTOS COLETIVOS

Verificou-se que, ao contréario do que se imaginava, o nivel de satisfacdo em relacdo a cada uma das
variaveis identificadas no questionario ndo esteve fortemente influenciado pelas mudangas de
tipologias de 4 para 5 pavimentos ou de sobrados com area comum, geradas a partir das especificagoes
minimas do Ministério da Cidade e pelas mudancas de legislacdo municipal adaptadas para a expansdo
do PAR no Municipio. Apenas percebeu-se que as variagdes na satisfagcdo quanto aos espagos abertos
estiveram mais relacionada a outros fatores como: formato dos terrenos (alongado ou quadrado),
localizagdo das areas de lazer, localizacdo e condi¢Oes passeios e estacionamentos e tratamento do
paisagismo.

Conhecendo as relacdes entre propriedades do ambiente visual e sensacdes humanas os planejadores
podem contribuir para melhorar a qualidade de vida, através de projetos que consideram as
preferéncias dos usuarios. A geracdo de comunidades mais sustentaveis ndo deve estar atenta s a
reducdo de impactos, implementar a adequacdo ao meio e considerar o uso apropriado de recursos
naturais, mas também deve promover o desenvolvimento comunitério. Isso implica em estimular as
sensacfes que motivem a satisfacdo dos moradores, desenvolvendo procedimentos que atendam ao
conforto ambiental e também aos aspectos que contribuam para a geragao de seu conforto psicoldgico.
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