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RESUMO

Nos ultimos anos, a Industria da Construcdo Civil tem obtido um grande destaque na economia
brasileira, tanto sob o ponto de vista econdmico quanto social. Ap6s enfrentar, com relativo sucesso, a
crise mundial em 2009, o setor, em franco crescimento, tem alguns obstaculos a serem superados
dentre os quais se destaca a demanda por mao-de-obra qualificada. As construtoras que pretendem se
consolidar nesse mercado, cada vez mais competitivo, terdo de buscar o melhor desempenho dos
servicos quanto a produtividade da mdo-de-obra e organizacdo da producgdo. Para isto, o primeiro
passo consiste no correto dimensionamento das equipes de producdo, com base em indicadores de
produtividade da mao-de-obra, e no tempo de execugdo previsto de acordo com o planejamento, além
de organizar, em nivel operacional, as atividades que devem ser cumpridas pelos membros da equipe
no prazo estabelecido. Assim, este artigo tem como objetivo apresentar o dimensionamento da equipe
e o planejamento das atividades na execugdo dos sistemas prediais hidraulicos e sanitarios (SPHS) de
um edificio residencial de maltiplos pavimentos, com base em indicadores de produtividade da mao-
de-obra, e no prazo estabelecido para execucdo dos servicos. Trata-se de um Estudo de Caso cujo
delineamento da pesquisa é composto pelas seguintes etapas: adocdo dos indicadores de produtividade
da médo-de-obra na execucdo dos SPHS baseados em bibliografia disponivel; levantamento da
quantidade de servicgo a ser realizado em um pavimento-tipo; calculo da demanda de Homens-hora;
dimensionamento da equipe e, finalmente, o estabelecimento da ordem de execugéo das atividades e a
respectiva alocacdo da mao-de-obra em cada uma. Como contribuicdes, além do roteiro para o
dimensionamento da equipe de execucdo dos SPHS, destaca-se a elaboracdo do micro-planejamento
operacional da execugdo destes sistemas, abordando a alocacdo da equipe dimensionada nas
respectivas tarefas ou subtarefas ao longo do prazo estipulado para execucao.

Palavras-chave: Produtividade da mao-de-obra, Sistemas Prediais.



1 INTRODUCAO

Nos Gltimos anos, a Industria da Construcdo Civil tem obtido um grande destaque na economia
brasileira, tanto sob o ponto de vista econdmico, quanto do ponto de vista social. Ap6s enfrentar, com
relativo sucesso, a crise mundial em 2009, o setor, que se encontra em franco crescimento, tera alguns
obstaculos a serem superados, e o principal deles é a demanda por mao-de-obra qualificada. As
construtoras que pretendem se consolidar nesse mercado cada vez mais seletivo e competitivo terdo de
buscar meios para que possam superar os desafios dos proximos anos, entre eles os relacionados a
mdo-de-obra.

Na Industria da Construcdo Civil, embora os conceitos de racionalizagdo estejam bastante difundidos,
ainda se observa que ha um gasto elevado com desperdicios de materiais e ociosidade de mao-de-obra.

Segundo Souza (2006), “a construcdo vem sendo considerada, ha muito tempo, uma indUstria
caracterizada pela ma produtividade no uso da mao-de-obra. Se tal colocagdo ja merecia atencdo ha
algumas décadas, torna-se cada vez mais preocupante na medida em que se tem um crescente
acirramento da competicdo no mercado e dentro do contexto de buscar-se a minimizacdo do
desperdicio do esforco humano”.

O bom momento em que se encontra o setor estimulou a demanda por materiais e mao-de-obra,
acarretando a inflagdo dos precos cobrados no mercado. A tendéncia de crescimento pos-crise indica
que o principal gargalo a ser encontrado serd nos sistemas e subsistemas que demandam uma maior
qualificacdo da producdo, nos quais estdo inseridos os sistemas prediais hidraulicos e sanitarios.

Diante da evolugdo econdmica em que se encontra 0 mercado da Construgdo Civil houve um aumento
da concorréncia entre as empresas. Impulsionadas, principalmente, pela falta de méo-de-obra
qualificada no mercado, as empresas procuram aperfeicoar seus métodos e suas ferramentas de
planejamento dos servicos e determinacdo da produtividade da mé&o-de-obra, com o objetivo de
racionalizar os recursos despendidos com méao-de-obra, garantir o controle de custos previstos e o
cumprimento de prazos pré-determinados.

N

A expectativa de um mercado competitivo associada a previsdo de escassez de mao-de-obra
qualificada levam os profissionais envolvidos neste cenario a orientar o foco ao gerenciamento da
mao-de-obra, principalmente no que diz respeito a organizagdo da producdo e a sua produtividade. O
conhecimento da capacidade da produgdo da equipe em questdo pode ser fundamental na escolha
correta de decisdes, tanto no nivel operacional quanto no nivel estratégico das empresas. Logo,
conclui-se que uma melhor distribuicdo da mé&o-de-obra permite grandes vantagens ao
empreendimento, uma vez que o desconhecimento da capacidade de produgdo de um determinado
servico pode levar a contratacdo excessiva de mao-de-obra, gerando, assim, ociosidade e prejuizos.

Neste cenario, destaca-se 0 conceito de produtividade das equipes, responsaveis diretas pelo
cumprimento de prazos e metas. Segundo Araujo; Souza (2001), “a eficiéncia nos processos
produtivos surge, entdo, como um objetivo a ser alcancado pelas empresas construtoras a fim de
garantir a sua lucratividade e, por conseguinte, assegurar sua permanéncia no mercado”.

Neste contexto, este artigo tem como principais objetivos dimensionar a equipe de execugdo dos
sistemas prediais de uma obra residencial de mdltiplos pavimentos com base em indices de
produtividade da mao-de-obra apresentados na literatura e fazer o micro-planejamento das atividades
inerentes a sua execucdo levando-se em consideracdo este dimensionamento e o cronograma de
execucdo estabelecidos.

2 PLANEJAMENTO E PRODUTIVIDADE DA MAO-DE-OBRA NA
CONSTRUCAO CIVIL

O planejamento da execucdo dos servicos de obra esta intimamente relacionado aos indicadores de
produtividade da méo-de-obra utilizados que, por sua vez, estdo relacionados a quantidade de mao-de-
obra empregada e o tempo demandado para sua realizagéo.

Segundo Carraro et al. (1997), o problema da ma produtividade no setor da Construcdo Civil merece
destaque, uma vez que os gestores das obras ndo costumam ter conhecimento sobre a quantidade de



mao-de-obra que se despende para produzir determinado servigo e, conseqiientemente, ndo tém
parametros para basearem atitudes corretivas caso seja verificado algum problema.

2.1  Planejamento da producéo

O processo gerencial do planejamento esta dividido em trés niveis: planejamento estratégico,
planejamento tatico, e planejamento operacional (Souto, 2006). Segundo Assumpcdo (1996), o
planejamento estratégico esta situado no maior nivel hierarquico de uma organizacao, possuindo como
fungdo a manipulacdo dos dados e geracéo de informacgdes com a visdo global da empresa. Nessa etapa
sdo definidos o escopo e as metas do empreendimento a serem alcangcadas em determinado intervalo
de tempo (Shapira; Laufer, 1993 * apud Bernardes et al., 1997).

Em um segundo nivel, o planejamento tatico esta situado na esfera do negdcio e subsidia decisdes que
devem ser tomadas (ASSUMPCAO, 1996). Bernardes et al. (1997) mencionam que no nivel tatico
enumeram-se 0s meios (recursos) e suas limitagdes para que as metas dos empreendimentos sejam
alcancadas.

Por fim, o planejamento operacional discute em sua hierarquia superior as estratégias e metas de
producdo e, em uma hierarquia inferior, define o planejamento das operacdes e ordens de producdo
(Assumpgdo, 1996). E neste nivel em que sdo tomadas as decisdes que impactam diretamente nos
resultados de produtividade da mao-de-obra.

Este trabalho esta focado neste nivel, ou seja, no que diz respeito ao micro-planejamento das
atividades e alocacdo da méo-de-obra para o seu cumprimento dentro de um prazo e indicadores de
produtividade estabelecidos.

2.2 Produtividade da mdo-de-obra

Segundo Souza (2006), o termo produtividade pode ser definido como a eficiéncia (e na medida do
possivel, a eficacia) na transformacéao de entradas em saidas, considerando que um processo envolve a
transformacéo de entradas (recursos) em saidas (produto) (Figura 1).

ENTRADAS I::>[ TRANSFORMACAO ]I::> SAIDAS

Figura 1: Definicdo de produtividade em um processo (Souza, 2006)

Em se tratando da méo-de-obra, a sua produtividade relaciona o esforgo demandado pela mesma na
realizacdo de certa quantidade de servico em determinado tempo. A razdo deste esforco fisico,
traduzido em homens-hora, pela quantidade de servico realizado, resulta no indicador de
produtividade, denominado Razdo Unitaria de Producdo (RUP), termo este introduzido no pais por
Souza (1996). Matematicamente, este indicador mensurador da produtividade é dado pela equacdo 1, a
seguir:

Homensx hora

=" = Eq.1
Quant.Servigo (Ea-D

Com o objetivo de se padronizar uma avaliagcdo de RUP’s, deve-se padronizar também a quantificacdo
dos Homens-hora, da quantificacdo do servico, assim como a definicdo do periodo de tempo ao qual as
mensuracdes se referem (Dantas, 2006 e Souza, 2006).

De acordo com Dantas (2006), no calculo da RUP podem ser considerados diferentes periodos de
tempo, como a RUP diaria, a RUP cumulativa, a RUP ciclica e a RUP potencial. Além dessas, Souza

! SHAPIRA, A.; LAUFER, A. Evolution of involvement and effort in construction planning throughout project
life. International Journal of Project Management, New York, ASCE, v. 11, n. 3, aug., 1993.



(2006) menciona a RUP periddica.

A RUP diéria diz respeito ao desempenho da mado-de-obra tendo-se como parametro de tempo o dia de
trabalho. Tem por objetivo identificar possiveis problemas pontuais (anormalidades) no dia-a-dia da
execucdo dos servicos (falta de material, por exemplo). Esta mesma analise, dependendo do servigo,
pode ser semanal. A RUP cumulativa representa a produtividade global de um certo periodo de estudo.
Por sua vez, a RUP ciclica esta associada a um marco fisico de execugdo dos servicos (1 pavimento-
tipo, por exemplo). Finalmente, a RUP potencial, segundo Souza (2006), é definida como sendo a
produtividade representativa de um bom desempenho. E calculada matematicamente como sendo a
mediana das RUP’s diarias cujos valores estejam abaixo do valor da RUP cumulativa ao final do
periodo de estudo.

No Quadro 1 é apresentado um exemplo de calculo de RUP diaria, RUP cumulativa e RUP potencial
para a execucdo das prumadas de agua fria em cobre.

Quadro 1 — Exemplo de calculo das RUP’s: execucdo de prumadas de cobre (Paliari, 2008)

Dia Diario Cumulativo Produtividade (Hh/m)
RUP Diaria
RUP RUP <RUP
Hh Qs Hh Qs Diaria Cum. Cum. final RUP Pot.

1 9,00 41,98 9,00 41,98 0,21 0,21 0,21 0,20

2 8,00 41,98 17,00 83,96 0,19 0,20 0,19

3 9,00 41,98 26,00 125,94 0,21 0,21 0,21

4 3,60 27,64 29,60 153,58 0,13 0,19 0,13

5 9,00 14,34 38,60 167,92 0,63 0,23

Ainda segundo Souza (2006), os indicadores de produtividade podem ser classificados também em
relacdo ao tipo de mao-de-obra. Desta forma, pode-se ter a RUP oficial (quando se foca apenas a
produtividade dos oficiais envolvidos na execugdo dos servi¢os); RUP direta (quando abrange a
equipe de operarios diretamente envolvidos na execucdo dos servigos, contemplando oficiais e
ajudantes) e RUP global (quando envolve toda a mdo-de-obra envolvida na execugdo dos servigos).

Este autor determina também a perda percentual da produtividade da mao-de-obra, uma vez que a
RUP potencial é definida como um valor a ser buscado de produtividade ao se executar um servico,
servindo de referéncia de produtividade. Nesse contexto, a diferenca entre a RUP cumulativa e a RUP
potencial (ARUP) representa um afastamento da situa¢do real em relacdo & ideal. O autor ainda atenta
para a ocorréncia de fatores externos que influenciam diretamente nos resultados da produtividade.

3 METODO DE DIMENSIONAMENTO E PLANEJAMENTO

Este trabalho consiste em um Estudo de Caso cujo escopo da pesquisa é a definicdo das varidveis
presentes na Equacéo 1, apresentada anteriormente. Essa acdo define as seguintes etapas, por ordem de
importancia: adocdo dos indicadores de produtividade da médo-de-obra na execucdo dos SPHS com
base em bibliografia disponivel; levantamento da quantidade de servico a ser realizado em um
pavimento-tipo; calculo da demanda de Homens-hora; dimensionamento da equipe e, finalmente, o
estabelecimento da ordem de execucdo das atividades e a respectiva aloca¢do da mao-de-obra em cada
uma.

O método a ser seguido para o dimensionamento da mao-de-obra tem como base 0s conceitos
apresentados por Souza (2006) acerca dos indicadores de produtividade da mé&o-de-obra e os
indicadores de produtividade para a execucdo dos sistemas prediais apresentados por Paliari (2008).
As etapas que compreendem o dimensionamento e micro-planejamento das equipes de execucdo dos
sistemas prediais compreendem:
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Definicdo da estratégia de execucdo dos servigos: execucdo de um pavimento como um todo
ou execucao de partes dos servigos ao longo dos pavimentos (exemplo: prumadas de agua fria
desde o primeiro ao Gltimo pavimento para depois se executar o ramal de distribuicdo
seguindo esta mesma postura);

Levantamento das quantidades de tarefas e subtarefas a serem executadas com base nos
projetos executivos dos sistemas prediais;

Adogdo de valores de produtividade (RUP Cumulativa) para cada tarefa/subtarefa: o ideal é
que se utilizem dados levantados nas obras da propria empresa; no entanto, serdo utilizados
dados apresentados na literatura conforme ressaltado anteriormente;

Calculo da quantidade de Homens-hora demandados para cada tarefa/subtarefa e sua
totalizacéo, conforme equagéo a segulir:

Homensx hora = RUP x QuantServico (Eq. 2)

Calculo do nimero de operarios que comporao a(s) equipe(s) com base no prazo para a
execucdo das tarefas e subtarefas, utilizando como fonte de consulta o cronograma de
execucdo dos servigos;

> Homensx hora
Prazo(horas) (Eq. 3)

Homens=

Alocacdo da mao-de-obra ao longo do tempo e das tarefas a serem executadas de acordo com
a estratégia de execucdo dos servicos adotada em "i".

ESTUDO DE CASO
Descricéo da obra

Trata-se de um empreendimento residencial de alto padrdo localizado na cidade de S&o Paulo
composto por uma torre com 23 pavimentos, sendo 18 pavimentos-tipo (204 m?2) com 2 apartamentos
por andar e 1 cobertura duplex (duplex inferior e duplex superior — 303 m2), além do pavimento térreo
e 2 subsolos, totalizando 38 apartamentos (Figura 2).

(a) (b)

Figura 2: Caracteristica do edificio: (a) Estrutura e vedacédo; (b) Planta baixa do apartamento-

4.2

tipo

Descricdo dos Sistemas Prediais Hidraulicos e Sanitarios

4.2.1 Agua Fria e Agua Quente

O abastecimento de agua fria do empreendimento € do tipo indireto (reservatério inferior e superior).
A partir do barrilete do reservatério superior partem prumadas de agua fria localizadas no shaft do hall
de servico, sendo algumas especificas para alimentacdo dos aquecedores localizados nos apartamentos
do pavimento-tipo. No hall de servico dos pavimentos derivam o0s ramais de alimentacdo dos
apartamentos. Todo o trajeto do ramal de distribuigdo interno foi realizado sob a laje de teto,
percorrendo trechos verticais embutidos na parede somente para alimentacdo dos pontos de consumo



(sub-ramais), conforme se observa na Figura 3.

(@) (b)

Figura 3: Distribuicéo da agua fria e &gua quente no apartamento (a) Ramal de alimentacéo
aéreo, e (b) Sub-ramal embutido na alvenaria

4.2.2 Esgoto Sanitario e aguas pluviais

No sistema predial de esgoto sanitario, o esgoto gerado nos apartamentos serd captado e levado a
tubos de queda em PVC (série N) localizados nos shafts de cada ambiente, conduzindo-o até o nivel
do teto do 1° subsolo, onde as tubulagdes sdo ligadas a subcoletores horizontais em PVC-R (série
reforcada) e conectam todo o sistema de esgoto do prédio até a ligacdo final junto a rede publica.

Para as aguas pluviais esta prevista a captacdo por ralos, grelhas hemisféricas e canaletas, localizados
nas areas onde receberdo sua contribuigdo. Serdo conduzidas por tubos de queda em PVC rigido (série
N) até o nivel do teto do 12 subsolo, a partir do qual, por meio de coletores horizontais, serdo
encaminhadas até as caixas coletoras (“piscininhas”), de onde, por transbordamento, chegardo na
sarjeta da rua.

4.2.3 Gas e Prevencao e Combate a Incéndio

O local do empreendimento é provido de rede de gas encanado (gas natural) e sua alimentagdo sera
feita a partir da rede da concessionaria, passando por medidores remotos individuais localizados em
cada apartamento. Suas tubulacBes estardo embutidos nas paredes e pisos e, quando aparentes, em
areas ventiladas. O condominio sera protegido contra incéndio através de sistema de hidrantes e
extintores. No reservatorio superior de cada prédio sera garantida uma reserva de agua exclusiva para
alimentacdo do sistema de hidrantes através de uma prumada vertical localizada no hall do edificio.

43 DIMENSIONAMENTO DAS EQUIPES

A estratégia adotada para a execucdo dos sistemas prediais consiste em executar todas as instalagdes
pavimento por pavimento, utilizando-se do conceito de “terminalidade” dos servicos, ou seja, ao se
terminar todas as instalagcdes do pavimento "n", parte-se para o pavimento "n+1" sem deixar qualquer
tipo de servigo para trés. Para tanto, de acordo com o cronograma fisico da obra, o prazo definido para
execucdo de um pavimento é de duas semanas, ou seja, a cada semana a equipe devera terminar um
apartamento-tipo.

No Quadro 2 apresenta-se a quantidade de homens-hora demandados para execucdo de cada
tarefa/subtarefa dos sistemas prediais de agua fria, agua quente, esgoto sanitario, aguas pluviais,
incéndio e gas de um apartamento-tipo, conforme estratégia de execucdo adotada, valores de
produtividade da mao-de-obra (RUP Cum) e quantidade de servigo levantada nos projetos executivos.
Ressalta-se que a RUP Cum adotada resulta da soma da RUP Pot (Potencial) e ARUP, por melhor
representar a tendéncia de desempenho da equipe.



Quadro 2: Homens-hora demandados para cada tarefa (e subtarefa) dos sistemas prediais

Quantidade de

RUP

Tarefa Subtarefa Servico (m) RUP pot A RUP RUPcum adotada Hh
Montagem 16,92 012 | 0,012 | 0,132 | 0,132 | 2,23344
Prumada Fixagao 16,92 0,10 0,01 0,11 011 | 1.8612
Fechamento dos shafts 16,92 0,50 0,05 0,55 0,55 9,306
Distribuicio Fbagdo dos suportes e 46,78 0,22 0,07 0,29 029 | 13,5662
montagem
g Producdo de Kits__|[PVC 27.8 0.08 0.07 0.15 0.15 2417
5 Corte e rasgo Corte 31,85 0,16 0,1 0,26 0,26 8,281
2 Rasgo 31.85 0.23 0,09 0,32 032 | 10,192
Ramais e SlJb-ra-rnaIS em |Posicionamento e 27,8 0,34 0.3 0,64 0,64 17,792
paredes (Kits) chumbamento
Ramais e sub-ramais em |Montagem e 16,7 024 | 0024 | 0264 | 0,264 | 44088
paredes in loco chumbamento
Ramais e sub-rarma
amais e Stsm ramais o |\ ontagem da tubulagio 15,2 022 | o018 0.4 0,40 6,08
Momagem | 846 012 | 0012 | 0132 | 0132 |1ii672
Prumada Fixacao 8,46 0,10 0,01 0,11 0.11 | 0.9306
Fechamento dos shafts 8,46 0,50 0,05 0,55 0,55 4,653
Distribuicso Fixagéo dos suportes e 75,57 0,22 0,07 0,29 0,29 | 21,9153
montagem
Producdo de Kits__|CPVC 0 0.08 0.07 0.15 0.15 0
Corte o rasto Corte 5 0,16 0,1 0,26 0,26 13
g g Rasgo 5 023 0,09 0,32 032 1,6
& [Ramaise sub-ra_mals em [Posicionamento e o 034 03 0,64 0,64 ®
paredes (Kits) chumbamento
Ramais e sub-ramais em |Montagem e 7,55 024 | 0024 | 0264 | 0,264 | 1,9932
paredes in loco chumbamento
Ramais e sub-rarma
AT & S TS 1 | Montagem da tubulagdo 9,55 022 | o018 0.4 0,40 3,82
g |Tubos de queda e colunas|y; aem e fixagio 42,30 0,25 0,06 0,31 031 | 13113
\2) de ventilacdo
o g Ramais embutidos em
g N Montagem e chumbamentd 6,40 0,50 0,26 0,76 0,76 4,864
T alvenaria
§ Ramais aéreos (no teto) Fixacdo dos suportes 18,67 0,10 0,01 0,11 0,11 2,0537
Montagem e fixacao 18,67 0,36 0,14 0,50 0,50 9,335
Montagem 5,64 0,2 012 0,32 032 | 1.8048
8 Prumada Chumbamerto | sea 007 [ 7003 [ o1 [To1 [osea
> Fechamento dos shafts 5,64 0,5 0,05 0,55 0,55 3,102
° - ——
bl Ramais e Sub-ramais | Montagem e 3,91 035 | 015 05 0,5 1,955
g paredes in loco chumbamento
= [ Ramais e Sub-ramat
amas e p'iJso ramais Mo |\ ontagem da tubulagdo 6,91 027 | 003 03 0.3 2,073

Uma vez definida a quantidade total de homens-hora necessarios para a execucdo dos servicos, é
possivel determinar a quantidade total de funcionarios dividindo esse resultado pelo nimero de horas
disponiveis para a execugdo dos servigos (44 horas semanais) (Equacao 4).

154,084

Homens= =3,052=4

(Eq. 4)

Portanto, para a execucdo dos servicos (tarefas e subtarefas) relacionados aos sistemas prediais de um
pavimento-tipo serd necessaria uma equipe composta por 4 homens.

4.4

O micro-planejamento da execucdo das tarefas/subtaredas foi realizado considerando duas equipes
compostas por 2 homens cada, sendo 1 oficial e 1 ajudante. Para cada tarefa/subtarefa apresentada no
Quadro 3, a seguir, dividiu-se a quantidade de Homens-hora pela quantidade de homens de cada
equipe executora, resultando na quantidade de horas de execucdo necessaria em cada uma. As equipes
foram alocadas respeitando-se a sequiéncia logica de execucdo das mesmas.

Distribuicdo das equipes

De acordo com o quadro, adotou-se a estratégia de dividir a mao-de-obra em duas equipes (Equipe
Amarela e Equipe Lilas). Cada equipe foi alocada nas respectivas subtarefas, respeitando-se as
atividades predecessoras. Em particular, para a execucao dos servigos de dgua quente e gua fria, mais
especificamente para a tarefa (subtarefa) “Distribuicdo (fixacdo dos suportes e montagem)" foram
alocadas as duas equipes, sendo uma equipe responsavel pela execugdo da distribuicdo de agua fria e a
outra responsavel pela distribuicdo de agua quente.

Por fim, percebe-se no micro planejamento realizado uma “folga” de 5 horas para a execugdo dos
servicos. Essa folga justifica-se pelo resultado da equipe dimensionada ndo ter resultado em um
nimero inteiro. Essas horas de “folga” devem ser utilizadas para transporte de materiais e limpeza do
pavimento.



Quadro 3: Micro-planejamento da execucéo dos servicos de instalacGes hidraulicas prediais referente a 1 apartamento-tipo, no prazo estipulado pelo

cronograma

Dia 4 (horas) Dia 5 (horas)

Tarefa Subtarefa Material | Hh 2 3/4/5/6|7(8|9[1]2|3]|4|5/6]|7|8
= Producdo de kits PVC/CPVC| 4,17 i
- Corte 9,581 2 11]1]1
5 |coreersw  Rasgo |79 1{d]1]1
< Montagem PVCICPVC|3,35016 212,
@ Prumadas s R ey o
g Fixagio pvC/cPvC| 2,7918 2 20,
:3; Ramais e subramais em parede (Kits) Posicionamento e chumbamento |PVC/CPVC| 17,792 2 ?
< Distribuigéo Fixacdo dos suportes e montagem |PVC/CPVC| 35,4815 4 ,
§:’ Ramais e Subramais (teto) Montagem da tubulagéo PVC/CPVC| 99 2 ﬁv 2
Ramais e subramais em parede (in loco) Montagem e chumbamento  |PVC/CPVC| 6,402 2 2|2(2
o |p Montagem Cobre | 1,8048 2 |
2 rumadas Chumh O
] umbamento Cobre 0,564 2 v
§ Ramais e Sub-ramais paredes in loco Montagem e chumbamento Cobre 1,955 2 2
" |Ramais e Sub-ramais no piso Montagem da tubulagéo Cobre 2,073 2
» |Tubos de queda e colunas de ventilagéo Montagem e fixagdo PVC 13,113 2 212(2(2|2
g:g Ramais embutidos em alvenaria Montagem e chumbamento PVC 4,864 2 2 |2 [
< = o Fixacdo dos suportes PVC 2,0537 2 2
* |Rameis aéreos (no teto) Montagem e fixacao PVC | 9335 2 i 2222
Prumadas Fechamento dos shafts PVC/CPVC| 13,959 2 !
Prumadas Fechamento dos shafts Cobre 3,102 202[2]2(2]2(2|2

Totalde homens: [4 4 4 4 44444 444224444 444444444

44444444 444400000

Legenda:
Equipe 1
Equipe 2




5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante das dificuldades em que a maioria das construtoras e instaladoras encontra para contratagdo da
méo-de-obra qualificada para executar os servigos relacionados aos sistemas prediais, torna-se
imprescindivel o bom gerenciamento da mesma, de modo que a qualidade, o prazo e os custos das
instalacOes hidraulicas ndo comprometam o andamento da obra e a area financeira das empresas.

Por este motivo, um dimensionamento baseado em indices de produtividade torna-se um objeto de
analise de viabilidade econ6mica das empresas, oferecendo condi¢des para elaboracdo de um
planejamento que sirva de base para um or¢camento mais detalhado e realista possivel.

Inseridas num mercado em expanséo e altamente competitivo, as empresas devem buscar aprimorar as
técnicas de planejamento e controle da produgdo. De acordo com Paliari (2008), destaca-se a
necessidade de aumentar o nimero de obras de estudo de forma a contemplar novos fatores, aprimorar
os métodos de progndsticos desenvolvidos quanto a produtividade da médo-de-obra. Logo, indices
historicos das empresas contribuem na medida em que fornecem dados para uma correta tomada de
decisdes.

Trabalho desta natureza pode servir de referéncia para gestores que tenham o interesse em realizar um
planejamento operacional eficiente da mdao-de-obra para execugdo destes servicos, uma vez que
atualmente, muitas vezes, o dimensionamento das equipes é realizado de maneira empirica, baseado na
experiéncia do gestor.
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