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RESUMO

O aquecimento do mercado imobiliario e a retomamfaidvestimentos em obras publicas carregam
consigo o desafio da prevencdo de acidentes, aflistas riscos inerentes das atividades da
construgdo e os impactos causados pela insegunanigabalho. Nao constitui uma tarefa facil, pelo
contrdrio, a expanséo da industria da construgéideieado as empresas do setor a apresentar elevados
indices de acidentes de trabalho. Para reverter g@gadro, algumas empresas tém buscado a
implantacdo de Sistemas de Gestdo em Saude e Bggua Trabalho (SGSST), que cumpre papel
fundamental no que tange a consolidagdo de um atelde trabalho seguro e sadio. O presente artigo
consiste na proposta de um sistema de indicadaresgestdo da saude e seguranca do trabalho que
servirh como um mecanismo para 0 monitoramentodicd@ do SGSST. A estruturacdo do sistema
de indicadores foi feita a partir da identificacdelecéo, classificacdo e caracterizagdo dos paisci
indicadores de seguranga do trabalho disponiveiditematura. Foram selecionados 11 (onze)
indicadores distribuidos em 3 (trés) gupos distintmdicadores de prevencaprd factun),
indicadores de diagnostico e indicadores de aadefibst factufn O sistema proposto € uma
ferramenta de avaliagdo das acdes de prevencé@xidiesntes e de diagndstico das ndo conformidades
relativas a legislacdo de seguranca do traballsocEsmdo-o com medidas estatisticas de ocorréncias
de acidentes de trabalho.
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1 INTRODUCAO

A construcao civil € um dos setores econdmicosaguesenta maior indice de acidentes de trabalho.
De acordo com dados do Ministério da Previdéncieigb@2009), durante o ano de 2008 foram
registrados no Brasil cerca de 747.700 acidentesratmlho, sendo 49.191 (6,58%) relativos a
industria da construcdo. Grande parte desses éefgddacorre de condi¢Bes de trabalho inseguras, da
utilizacao de equipamentos inadequados, assim danfialta de informacéo e preparo dos envolvidos
nas obras, em todos 0s niveis hierarquicos.

Diante da natureza peculiar do trabalho na cor@ragvil, onde se observa uma grande diversidade
de tarefas e complexidade das obras, a prevencaacidentes de trabalho exige um enfoque
especifico. A partir de estudos da FUNDACENTRO, liRo€1999) elencou algumas particularidades
da construgédo civil que afetam o setor de formas eastica que qualquer outra industria, como por
exemplo: o carater temporério das instalagbesaradgrrotatividade da méo-de-obra, a diversidade das
obras e também o emprego cada vez mais comum del@ndiora terceirizada.

De uma maneira geral, o gerenciamento de segurasgaanteiros de obras € realizado de forma
pontual, buscando atender aos requisitos normasens um sistema de padronizacdo dentro da
empresa, ou seja, as solu¢des sdo aplicadas entaratg@ro ndo existindo padronizacdo e aplicacdo
aos outros canteiros de uma mesma empresa (BARK@KEBR. et al., 2004). As Normas
Regulamentadoras s&o direcionadas sobremaneira oatrole dos riscos, sem um melhor
detalhamento de aspectos estruturais do processialdalho, tais como: locagcdo de recursos,
responsabilidades e comprometimento dos gestores.

AcOes relativas a seguranca e saude ocupacionaindestar inseridas em todas as etapas do processo
produtivo. Segundo Lago (2006), nas fases inic@uslquer decisdo tem realmente o poder
preventivo, demanda poucos recursos e proporciaralgs resultados, enquanto que as intervencdes
quando acontecem durante a realizacdo do traballml a decisbes de poucos efeitos e muitos
gastos, sendo as medidas apenas reparadoras.

Diversos autores enfatizam a importancia da implgEid de Sistemas de Gestdo em Saude e
Seguranca do Trabalho (SGSST) em empresas de wgawsteivii (MELO, 2001; LAGO, 2006;
WILLARD, 2009). Esses sistemas visam a reducdoagaentes através de praticas prevencionistas
gue identificam, controlam e monitoram as condigiegrabalho, os riscos de acidentes e de doengas
ocupacionais.

Dentre os beneficios advindos da implantacdo deSG8ST, ressaltam-se aqueles relacionados aos
efeitos trazidos para a organizacdo, desde a gamatprodutividade até a redugdo dos custos de
ocorréncia dos incidentes e acidentes. Segundoan/il[2009), outro aspecto importante da
implantacdo de um SGSST esta relacionado ao ddsangnto de uma mentalidade voltada a
segurancga do trabalho, que auxilia na melhoriacdadigcdes do ambiente de trabalho e da qualidade
de vida dos empregados.

Um fator essencial para o controle e melhoria d&SGB8ST € a utilizacdo de medidas de desempenho
através de indicadores que, segundo Souza et 35)1“sdo expressGes que representam uma

informacéo gerada, a partir da medicao e avalidedama estrutura de produgéo, dos processos que a
compdem e/ou dos produtos resultantes”.

Contudo, grande parte das empresas de construgda afo utiliza indicadores de seguranca do
trabalho. De acordo com Laufer e Ledbetter (1986)uma maneira geral, os indicadores adotados
para a gestdo da seguranca do trabalho sdo basmadoedicdepost factumou seja, quantificam
estatisticamente os incidentes e acidentes, nasidewando medidas de monitoramento dos riscos
ocupacionais e prevencao de acidentes.

Diante do exposto, 0 presente artigo visa apresantssistema de indicadores para gestéo da saude e
seguranca do trabalho em empresas construtorasteha serve como mecanismo de avaliacdo das
acoes de prevencdo dos acidentes e de diagnéssicodd conformidades relativas a legislagédo de
seguranca do trabalho, associando-o com medidatéséiss de ocorréncias de acidentes de trabalho.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A industria da construcdo se destaca como um dds desfavoraveis setores de atividades
econdmicas em matéria de saude e seguranca nthtrabpresentando elevadas taxas de incidéncia
de acidentes de trabalho. A relevancia do temaedaranca e saude do trabalho na construgdo néo
deve ser buscada s6 pelo fato de constituir umatiladades com maiores indices de sinistralidade,
mas também pelo fato de a prevencéo de acidentesb#ho nas obras exigir grande especificidade,
tanto pela natureza particular dos riscos do thabdé construgdo como pela natureza temporéaria dos
centros de trabalho (as obras) do setor (LIMA JURIOOPEZ-VALCARCEL; DIAS, 2005).

Segundo Melo (2002) trata-se de um setor de atieslgue apresenta elevados riscos do trabalho em
um processo produtivo bastante complexo, com pretdomia dos fatores humanos, e que consiste
fundamentalmente na unido em obra de uma grandetidmde e variedade de materiais e
componentes.

Portanto, torna-se evidente a necessidade de uguadie planejamento da seguranca através da
implantacdo de um Sistema de Gestdo em Saude eaSegwlo Trabalho (SGSST) que va além do
simples cumprimento da NR-18. Assim, € possivalrarma metodologia de prevencéo de acidentes
aplicavel a todas as atividades da empresa.

Melo (2002) define SGSST como um conjunto de pesseaursos, politicas e procedimentos para
assegurar a realizacao das tarefas e alcancarmemuan resultado especifico, qual seja, a prewenca
de acidentes e doencas do trabalho, minimizandasoss para os trabalhadores e melhorando o
desempenho dos negdcios.

A ILO-OSH 2001 apresenta diretrizes estabelecidgda @IT para implantacdo do SGSST. Sao
diretrizes voluntarias e nado certificaveis, eladasacomo um instrumento pratico para auxiliar as
empresas e 6rgdos de fiscalizacdo a aperfeigoareficéria da seguranca e saude no trabalho. O
principal objetivo destas diretrizes € contribuirg protecao dos trabalhadores contra os riscos de
acidentes, enfermidades, incidentes e Obitos ndemtebde trabalho (BARKOKEBAS JR. et al.,
2004).

As diretrizes da OIT estabelecem ainda a necessdiadnonitoramento e medicdo do desempenho do
SGSST através de medidas qualitativas e quanéitaidequadas as necessidades da organizacédo, ou
seja, através de indicadores de desempenho. @sdindes sdo instrumentos para avaliar a seguranca
em um determinado momento, assim como sua evoagmgo do tempo.

A utilizacé@o de indicadores deve ser feita de fosisgematica para que sejam percebidos os desvios
ocorridos durante o processo. O intervalo de teemire uma medicdo e outra deve ser estabelecido
de forma a dar tempo para que a melhoria possibida (DUARTE; LORDSLEEM JR, 2009).

Hopkins (2009) enfatiza alguns pontos importantacionados as medidas de desempenho da
seguranca, como por exemplo: a adoc¢ao isoladadisadores relativos a mao-de-obra ndo mede a
eficiéncia da gestado da saude e seguranca dohoaliratidentes sdo sinais de alerta, é necessédgio g
as empresas ajam sobre eles; é importante idantifiedidas que possam avaliar de que forma o
controle da seguranca esta sendo realizado; etc.

A partir da utilizacdo sistematica de indicadoressdguranca do trabalho, gestores e trabalhadores
passam a adotar uma postura proativa, sendo as ég&e=guranca focadas no controle dos riscos ao
invés da andlise dos acidentes, e priorizada adadie indicadores que identifiquem e avaliem esses
riscos (HUDSON, 2009).

Para Laufer e Ledbetter (1986), o monitoramentimdieadores de seguranca visa a:
* Avaliacao da eficacia do SGSST na obra;
« Determinacgdo das causas de sucesso ou fracasso;
« |dentificacdo das areas criticas e determinagdaddes corretivas pertinentes.

Segundo Lima Junior, Lopez-Valcarcel e Dias (20@pgsar da importancia das medidas dentro de
uma organizacao, deve-se ter claramente definidoagumedidas, isoladamente, ndo sdo geralmente



capazes de fornecer informagdes suficientes parada de decisdo. Os mesmos autores definem que
“um sistema de indicadores de desempenho € umntonjle medidas integradas em varios niveis
(organizacéo, processos e pessoas).

Para Neely (1998apud Navarro (2005), um sistema de medicdo de deseropemsiste em trés
elementos inter-relacionados:

a) medidas individuais que quantificam a eficiémcificacia das acoes;
b) um conjunto de medidas para avaliar o desempeoo um todo;

¢) uma infra-estrutura de apoio que permita a &fios coleta, classificacao, andlise, interpretacéo
e disseminacéo dos dados.

Para que se possa estabelecer, definir e implamtasistema de indicadores, alguns requisitos devem
ser considerados, tais como: seletividade, esfabidi, simplicidade, baixo custo, acessibilidade,

rastreabilidade e abordagem experimental. O procgssmplementacdo de sistema de indicadores
consiste na definicdo de procedimentos para cgheteessamento e anadlise dos dados. A primeira
etapa do processo de implementagdo de um sistermeediedo de desempenho é a coleta. Os dados
podem ser gerados automaticamente, quando fazem g@aprocesso. Quando ndo fazem parte do
processo, é necessaria a realizacao de uma iicfaia se realizar a coleta (NAVARRO, 2005).

A segunda etapa do processo é a analise, que teobhasicamente no processamento dos dados. De
acordo com Lantelme e Formoso (2003), os indicadalevem ser avaliados sistematicamente,
devendo ser analisadas as relacdes de causaoeceited as variaveis que geram os resultados.

A terceira e Ultima etapa de implementacdo dorssstee indicadores é distribuicdo da informacéo. As
mesmas devem ser claramente apresentadas, decdagireensdo e disponibilizadas de forma
acessivel aos envolvidos no processo.

Duarte e Lordsleem Jr (2009) desenvolveram umauisEsgom 20 empresas construtoras de Recife
objetivando investigar os sistemas de indicadoeedasempenho utilizados por elas. A pesquisa foi
coordenada pelo Sindicato da Indastria da Congir@&il de Pernambuco (SINDUSCON/PE) e
possibilitou a criagdo de um banco de dados com iddi@adores pertencentes a 10 diferentes
processos, entre eles a seguranca do trabalho.

Dentre os resultados apresentados na pesquisacaasst o fato de que apenas duas das empresas
participantes adotavam indicadores de segurandgsatialho. Foram identificados apenas 02 (dois)
indicadores, sendo ambos considerados reativos pragativos, como mostra a Tabela 1.

Tabela 1 -Indicadores de seguranca adotados por empresasutoras de Recife

Empresa 1 Empresa 2

Tempo total de afastamento causado por
acidente do trabalho/n® médio de

N° de acidentes por obra durante|o

Indicador de seguranca

ano funcionéarios
Porte da empresa Pequena Grande
N° de obras simultaneas 4 24
Certificacdes ISO 9001 ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18000

Cabe ressaltar que além dos dois indicadores apaelws na Tabela 1, foram identificados na
pesquisa outros indicadores que estdo diretamesteiados ao processo de seguranca do trabalho,
como por exemplo, indicadores relativos aos treerdos da mao-de-obra inseridos no processo de
recursos humanos.



Por conseguinte, fica clara a necessidade de éstabento de um sistema de indicadores para gestéo
da saude e seguranca do trabalho em empresasutonasty tendo em vista contribuir para a criagédo
de uma cultura organizacional voltada para a saguranca do trabalho na construcao.

3 METODOLOGIA

A metodologia adotada para o desenvolvimento dieabmlho consistiu na identificagdo, selecéo,
classificagéo e caracterizacao dos principais autices de seguranca do trabalho para gestao da saud
e seguranca do trabalho em empresas construtoras.

Inicialmente foi realizada uma extensa pesquishobitdfica para embasamento tedrico do trabalho,
que determinou a investigacdo conceitual sobrergitiea deste artigo. Em seguida, foi feito um
levantamento dos indicadores de seguranca do timdaponiveis na literatura.

A selecdo dos indicadores foi realizada a partifdgatificacdo dos aspectos essenciais ou criticos
para a melhoria da gestido da seguranca, sendmsaldus aqueles mais relevantes para as empresas
de construcéo.

Assim, constatou-se a necessidade de se estabaleeeclassificacdo para estruturar o sistema de
indicadores proposto. Os indicadores foram classifis em trés grupos distintos: indicadores de
prevencaogre factun), indicadores de diagndstico e indicadores decabés post factum

Os indicadores do primeiro grupo sdo caracterizgsdosmonitorar acdes pré-ativas que visam, de
uma maneira geral, a prevencao dos acidenteslu#hoa Ja os indicadores de diagnéstico tém como
objetivo principal a identificagdo e controle ddscos de acidentes através da verificacdo do
atendimento aos requisitos de legislacdo (NR-18).

Por fim, os indicadores do terceiro grupo séo fosath avaliacdo, controle e acompanhamento dos
acidentes de trabalho, associando a frequénciavdgde destes acidentes a quantificacdo de custos
gerados pelos mesmos. S&o considerados, seguedoiadiogia estabelecida nas diretrizes da OIT,
indicadores reativos.

4 PROPOSTA DO SISTEMA DE INDICADORES

Conforme descrito na metodologia deste trabaltsistema de indicadores proposto esta subdividido
em trés grupos de indicadores: Indicadores de pgéee indicadores de diagnostico e indicadores de
acidentes.

Cabe ressaltar que, analisados em conjunto, extieadores fornecem informacfes essenciais para o
planejamento das medidas de prevencdo de acidgrssipilitando, ainda, o monitoramento e o
controle dos riscos inerentes a construgao civil.

Para cada indicador, foi desenvolvida uma fichecal@cterizacdo contendo o obijetivo, roteiro de
célculo e diretrizes para andlise do resultadotu@iim para o presente artigo, os indicadores @stara
apresentados de uma forma mais sucinta.

4.1  Indicadores de Prevencao (IP)

Os Indicadores de Prevencéao estdo associadosieacniyanizacional da empresa, em todos os niveis
estratégicos: gerencial, tatico e operacional. eQassaltar que alguns desses indicadores ja vém
sendo utilizados por empresas construtoras, pdahognte aquelas que possuem certificacdo do
sistema de gestdo da qualidade. Isto porque os @seestdo também associados ao processo de
recursos humanos.

Esses indicadores permitem um planejamento pro-dtivsalude e segurancga do trabalho, através da
avaliacao direta ou indireta da relacdo empresaegago, a partir de aspectos como: investimento na
qualificacdo da méo-de-obra e motivacao.



4.1.1 indice de satisfag&o do cliente interno da o

O objetivo deste indicador é monitorar o grau desfsgdo dos funcionarios da obra, visando
identificar falhas e oportunidades de melhoriaslgoa organizacional.

Recomenda-se que o indicador seja coletado pekngjarde recursos humanos, a partir de um
questionario especifico aplicado aos clientesio®rO questionario desenvolvido foi subdividido em
quatro partes principais, quais sejam: (a) condigbeneio ambiente de trabalho, (b) capacitacéo, (c)
remuneracéo; (d) relacdo de pessoas.

Os itens sé@o avaliados segundo o grau de satistagdito satisfeito, satisfeito, nem satisfeito nem
insatisfeito, insatisfeito, muito insatisfeito). dmelacdo numérica é estabelecida para cada umsdess
graus (1, 2, 3, 4, 5).

O questionario pode ser personalizado, caso a smpugue necessario. O calculo do indice de
satisfacdo do cliente interno é realizado atrawésluwhs formulas. A primeira se refere ao calculo
individual de cada item, a segunda correspondadioe geral de satisfacdo (média dos 4 itens).

4.1.2 indice de treinamento

Na construcdo civil, o treinamento da mao-de-obrairgla um ponto critico. Além de grande
influéncia na produtividade, o treinamento temgé&tadireta com a motivacao e reducdo dos acidentes
de trabalho.

Este indicador monitora a intensidade de treinameps operérios através da medigcdo do namero
médio de horas de treinamento, podendo ser intmunatravés de entidades como SENAI, SENAC,
SESI, etc.

Através do nimero médio de horas de treinamentpopcmnado pela empresa a cada funcionario,
monitora-se o investimento da empresa na qualdicag sua méo-de-obra.

4.1.3 Custos totais da seguranca em relacéo aostogdotais da obra

Esse indicador reflete o comprometimento gerem@aémpresa em alocar recursos para a seguranca
do trabalho, mantendo em funcionamento o sistengesk#io de saude e seguranga do trabalho quanto
a: equipamentos, instalagdes, mao-de-obra e oeggitz

Uma das maiores dificuldades de grande parte doemauado brasileiro € tratar a seguranca e saude
no trabalho como investimento. Isto representa weficiéncia educacional-cultural que esta
relacionada com as premissas culturais que supaatitudes e comportamentos dos grupos na
empresa e influem nas decis6es tomadas e na femerdnciar (MELO, 2002).

E possivel ainda, associar a esse indicador oengiitario do custo de seguranca. Esse indice
quantifica o custo médio por empregado em matérseduranca do trabalho.

Vale salientar que os custos aqui mencionando ssac@dos a medidas de prevencdo, ndo sendo
contabilizados os custos com incidentes ou acidente

4.1.4 indice de rotatividade

A industria da construcdo civil € caracterizada gltws indices de rotatividade de méao-de-obra. Isso
reduz os investimentos em treinamento e qualifizacdracterizando riscos de acidentes no ambiente
de trabalho, devido a falhas humanas ocasionadasepgeriéncia.

O indice de rotatividade é calculado pela médiafuseionérios admitidos e demitidos em um
determinado periodo, dividido pelo total de fundidos no inicio do periodo, expresso em valor
percentual.

A analise desse indice deve levar em conta um stinfe fatores, como: rotatividade do mercado,
fatores econdmicos, o tamanho da empresa, o valenoéras, etc.



4.2  Indicadores de Diagnastico (ID)

Os Indicadores de Diagndstico sdo baseados no mé®davaliacdo e controle dos riscos para a
construcao civil, proposto por Barkokébas Junial.et2004).

A avaliacdo é realizada a partir de auditoriasocas nas obras. Como elemento operacional, é
utilizado um protocolo de inspecdo para verificadas requisitos relativos a salde e seguranca do
trabalho e das situacdes de perigo (risco). O potdoé estruturado a partir de requisitos da Norma

Regulamentadora de Seguranca e Medicina do Trabaimero 18 (NR 18), que trata das Condi¢des

e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Cogéiu

A andlise das condi¢Bes de seguranca e higienmdallio € feita através de critérios estabelecidos
COMo segue:

« NA =ndo se aplica, quando a pergunta ndo se apleaidade do canteiro.
«  CONF = conforme, a situacao encontrada no canteirocestforme a NR 18.
. DES = desacordo, a situagdo encontrada no canteireestiesacordo.

« GIR = grave e iminente risco, situagdo que represasta iminente de acidente, que pode
resultar em lesédo grave ao trabalhador ou a sui@mor

A partir da avaliagdo sé@o gerados quatro indicadapeantitativo, qualitativo, econémico e per capta
descritos como segue:

a) Indicador quantitativo (IQ ;) — apresenta o desempenho das obras em relacéodisdes de
seguranca e higiene do trabalho ao longo das iiepaealizadas, indicando a quantidade de itens
em desacordo e grave e iminente risco;

b) Indicador qualitativo (IQ ) — permite identificar os itens relativos & Normay&lamentadora
NR 18 abordados pelo protocolo, que apresentaraior rimcidéncia de desacordos ou grave e
iminente risco.

¢) Indicador econémico (k) — representa o passivo convertido em multas aglisés situagdes
ndo conforme, é tomado como parametro o quadro dikasnda NR 28 -Fiscalizacdo e
Penalidades;

d) Indicador per capta (IR,) — apresenta o indicador quantitativo dividido palamero de
trabalhadores da obra. O indice € apresentado eperpagem. Este indicador possibilita a
comparagcdo entre as obras com relacdo ao atendindsninormas, versos a quantidade de
trabalhadores expostos aos riscos de acidentes.

O método de avaliacdo e controle dos riscos pamnatrucdo civil, composto pelos 4 indicadores
supracitados, tem sido aplicado em diversos castale obras. Barkokébas Junior et al. (2006)
apresentam resultados coletados em cerca de 12 @bredificacdes verticais. O método também foi
aplicado em canteiros de obras de galpdes indigstrigssim como obras de demolicdo
(BARKOKEBAS JUNIOR et al, 2007, 2008).

4.3  Indicadores de Acidentes (I1A)

Os indicadores de acidentes do trabalho, alémrdederem indicios para a determinagéo de niveis de
risco por area profissional, sdo de grande impoiddpara a avaliagdo das doencas profissionais.

Contudo, esses indicadores séo classificados cdicaitores reativos, ou seja, geram andlises apos a
ocorréncia dos acidentgsoit factum

E importante ressaltar que a recomendac&o intemealoé que, no célculo dos indicadores, devem ser
incluidos os acidentados cuja auséncia da ativilddmeal tenha sido igual ou superior a uma jornada
normal, além daqueles que exercem algum tipo teltra temporério ou informal, situagéo em que o

acidentado ndo se ausenta formalmente do trabpthém fica impedido de executar sua atividade

habitual (AVILA; CASTRO; MAYRINK, 2002).



Para a analise dos indicadores de acidentes, deverssiderar a disponibilidade dos dados para
célculo nos relatérios e documentos das Comissiiemnbs de Prevencéo de Acidentes (CIPA’S) e,
ainda, a existéncia de dados setoriais para a caggmdo desempenho individual das empresas.

4.3.1 Taxa de frequiéncia de acidentes {jT

O objetivo desse indicador € determinar as condigéeseguranca em obra, a partir da freqiéncia de
ocorréncia de acidentes. Ele mede o ndmero de raeglejue geraram algum tipo de beneficio,
ocorridos para cada 1.000.000 de homens-horadheatzess, podendo ser escrito como:

_ Numerototaldeacidentesletrabalhayuegerarambeneficio,
HHT

I, 1.000.000 (eq.1)

HHT representa o numero total de homens-horas livates, sendo calculado pelo somatério das
horas de trabalho de cada pessoa exposta ao Bsse dcidentar, aproximado pelo produto entre o
namero de trabalhadores, jornada de trabalho dié@riaimero de dias trabalhados no periodo em
estudo.

A segurancga no trabalho € um dos fatores geraderesstos. Os acidentes acarretam a perda de dias
de trabalho e queda na produtividade dos opergtiespresenciaram o acidente. Quando a taxa de
freqléncia de acidentes dor muito alta, € necessana intervencdo no canteiro visando a melhoria
do meio ambiente de trabalho.

4.3.2 Taxa de gravidade de acidentes T

A taxa de gravidade mede a intensidade de cadardeidcorrido, a partir da duracéo do afastamento
do trabalho, permitindo obter uma indicagdo da gepdantitativa de volume de trabalho devido a
incapacidade, sendo dado por:

_ Numerototaldediasperdidos

T *1.000 eq. 2
0 HHT (9. 2)

Avila, Castro e Mayrink (2002) recomendam compupenas os dias perdidos dos acidentes que
geraram algum tipo de beneficio previdenciarioseja, ndo serdo considerados os casos de simples
assisténcia meédica e afastamentos inferiores &5 d

4.3.3 Indice de Custo (Ic)

Esse indicador tem como objetivo estabelecer um@paracao entre os gastos da Previdéncia Social
com pagamento de beneficios decorrentes de acidgmtieabalho, sendo expresso pela relacéo:

_ Gastoxompagamentdebeneficiogporacidentelo trabalho,
Contribui@ototaldasempresas

c

100 (eq.3)

Os gastos com pagamentos de beneficios por acidentebalho é dado pela soma do valor da
concessao de beneficios decorrentes de acidentgalddho com uma estimativa dos pagamentos
efetuados com os beneficios ja em estoque.

Poderia ainda ser acrescentado aos indicadoresidentes, um indice Unico englobando os trés

indicadores acima, através da média aritméticataleess de freqiéncia e gravidade e do indice de
custo. Entretanto, resulta em um indicador extreemensensivel a ordem de grandeza dos 3 indices
considerados em seu calculo.



5 CONSIDERACOES FINAIS

A implantacdo de um Sistema de Gestdo em Saudguea®ea do Trabalho em empresas construtoras
tem se tornado imprescindivel para um controldezfie dos riscos de acidentes e para uma melhoria
no ambiente de trabalho nas obras de construc&&m Alisso, nhum mercado cada vez mais
competitivo, a prevencao dos acidentes de tral@ltamnbém um recurso a mais com que contam as
empresas construtoras para melhorar sua compaditiei

As diretrizes da OIT para a implantagdo do SGSStadam, dentre outras questdes, a necessidade do
monitoramento e medicdo da seguranca do trabalbptu@o, algumas pesquisas mostram que a
grande maioria das empresas construtoras ndo iadatadores de desempenho para suporte a gestao
da seguranca.

O presente trabalho propds um sistema de indicagm@e gestdo da saude e seguranca do trabalho
em empresas construtoras, composto de 11 (onz&aduwdes subdivididos em 3 (trés) grupos:
Indicadores de prevengéo, indicadores de diagmdsticdicadores de acidentes.

O sistema proposto e constituido por indicadorestificados na literatura e ja utilizados em varias

obras. E importante ressaltar que, para a adedugulantacdo do sistema, é fundamental que o
mesmo seja incorporado na rotina da empresa ctorstralinhando-se as préaticas de seguranca ja
adotadas.

Por fim, ressalta-se a importancia de outros estuglativos ao tema para uma melhor caracterizacdo
dos indicadores e estabelecimento de metas e pidde de coleta. Além disso, é de fundamental
importédncia a busca por valores de referéncias iddgadores para possibilitar a pratica de
benchmarkingntre as empresas construtoras.
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