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RESUMO

A alvenaria estrutural tem sido largamente empraged construcdo de habitacdes do Programa de
Arrendamento Residencial por construtoras braageiCom isso, estudos sobre a qualidade dessas
construcdes vém sendo realizados em varias cidaedsseiras, por diferentes autores. Seguindo esse
contexto, este trabalho teve como objetivo prifciiaaer uma avaliacdo da qualidade em dois
empreendimentos concluidos do Programa de Arremiani®esidencial, na cidade de Maceio, nos
guais se utilizou a tecnologia da alvenaria estalituO estudo procurou fazer uma andlise das
principais manifestacdes patoldgicas encontradgseta alvenaria dos dois empreendimentos objetos
do presente trabalho e descricdes de possiveisasad@ss mesmas, procurando-se apresentar
possibilidades de se alcancar melhorias nos emgireentos futuros, evitando-se assim possiveis
reclamacgdes dos usudrios. Para analisar tais gas)doram feitas inspe¢des nas edificagcfes diss do
empreendimentos concluidos, além de entrevistas @omsuarios. A partir das inspecdes, foram
identificadas diversas patologias e foi feita umaliae das mesmas para a identificagdo de provaveis
causas, onde se concluiu que, pelas inspecdesinapais manifestacdes apresentadas aconteceram
nas argamassas das fachadas dos empreendimepéds @palise realizada das entrevistas, as fissuras
nas fachadas e o mofo nas paredes foram as pisoigaifestacdes patoldgicas apresentadas.

Palavras — chave: Qualidade, Alvenaria EstruturblBgia, Habitacdes do PAR.



1 INTRODUCAO

Na industria da construcao civil, as dimensdesuddidpde sao utilizadas pelas empresas, embora nao
abordando todas as oito dimensdes propostas peinGpois, de acordo com 0 mesmo autor, poucos
produtos ocupam uma posi¢cdo elevada nas oito démenda qualidade e que as empresas devem
atentar-se para a superioridade de uma ou duasisihee da qualidade, especialmente a conformidade
e a confiabilidade (GARVIN, 2002).

De acordo com pesquisa realizada pela FundacaoRlo&eiro (FJP), em Junho de 2006, o déficit
habitacional no Brasil foi calculado em 6,273 mdhdde domicilios, nimeros esses apurados pelo
Ministério das Cidades em parceria com a Fundag¢@m JFinheiro, tendo como base Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad/IBGE), 2007. Em Alagoas, segundo a mesma pesquisa
de mesma data, tal déficit chega a 123,245 mil diasa sendo o terceiro estado do Nordeste, em
termos proporcionais, com maior déficit habitaclome acordo com a secretaria de habitagdo do
Ministério das Cidades, calcula-se que o Brasaié@\cerca de 16 anos para diminuir tal demanda.

Para tentar diminuir tal déficit, o governo brasdejuntamente com a Caixa Econbmica Federal
lancou varios programas habitacionais como, pomek& o Imovel na Planta (IP) e o Programa de
Arrendamento Residencial (PAR).

Para a execucdo dos empreendimentos de tais pragjrantecnologia utilizada pelas construtoras é a
alvenaria estrutural. De acordo com Duarte (1989glvenaria estrutural pode proporcionar uma

economia de até 30% dos custos da obra, em sufBtitas estruturas convencionais de concreto
armado. Tal indice justifica a adogcdo da técnica oen dsso a busca pela qualidade de

empreendimentos em alvenaria estrutural tem maiivedvarios estudos que vem sendo realizados
por diferentes autores, em diferentes regides oataesmos estdo sendo implantados.

Nas habitacdes de interesse social, tais estudngus@lamentais para a busca de uma melhoria
significativa na qualidade e na durabilidade debsa#taces. Entretanto, segundo Medeiros (1993), a
alvenaria estrutural vem sendo aplicada no pais sa&tominio tecnoldgico necessario para 0 seu

desempenho adequado. Assim, ha uma caréncia dibestabre os defeitos durante a vida util do

produto (WU et al. apud RICHTER, 2007), que podem gejudiciais para o desempenho das

habitacdes, inclusive as estruturas das mesma#i{ER, 2007).

O presente estudo foi realizado em dois empreemdoselo Programa de Arrendamento Residencial
localizados na cidade de Macei6, na regido Nordkstrasil, estado de Alagoas.

2 QUESTOES DA PESQUISA

Devido a tudo o que foi descrito acima e considdwaa existéncia de empreendimentos semelhantes
na cidade de Maceio, algumas questdes importantgera para a motivacao de estudos. A principal

é: Existem problemas patolégicos na alvenaria esalutos empreendimentos do programa PAR na
cidade de Macei6?

A partir da questdo acima, outras questdes espexurgem:

e Caso existam, quais os principais problemas patmégque podem ser observados na
alvenaria estrutural e quais as possiveis causasidsmos?

e Caso existam, quais 0s principais problemas patmég ressaltados pelos usuarios
relacionados a técnica da alvenaria estrutural egapgla e quais as possiveis causas dos
mesmos?

3 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo principal dessa pesquisa é apresentaesiodo sobre a qualidade da alvenaria estrutural
em dois empreendimentos habitacionais verticaicidade de Maceid relativos ao Programa de
Arrendamento Residencial. Assim, foram definidoslgjgtivos especificos seguintes:

« Avaliar, a existéncia de patologias relacionadgsaica da alvenaria estrutural,



« Em caso de existéncia, avaliar as provaveis calsssas patologias a partir de vistorias in
loco.

4 METODOLOGIA

Neste trabalho, utilizou-se o estudo de multiplasos, para apresentar uma melhor solidez quanto aos
resultados dos dados colhidos. Buscou-se ter smdintento geral do tema, para que assim fosse

possivel analisar a relevancia do tema na elabordedta pesquisa, direcionando a busca pelos

objetivos apresentados neste trabalho.

Foi realizado um estudo de caso em dois empreenthselo programa PAR na cidade de Maceié.

Assim, criou-se um protocolo para coleta de dadgme a fundamentacédo tedrica do problema, foi
feita uma reviséo bibliografica sobre a alvenasauwgural e suas manifestacdes patoldgicas, assim
como o referencial de qualidade a ser buscado mipnezndimento da construg&o civil, necessarios
para se ter fundamentacdo para realizar a anabse dddos colhidos durante as visitas nos

empreendimentos e pelos dados colhidos nos protcol

O processo de escolha dos empreendimentos deuiseipglmente: (a) Pelo conhecimento do
pesquisador com alguns moradores, o que facilitoacesso a tais empreendimentos; (b) A
proximidade entre os empreendimentos e o0 pesquisadajue facilitou o transporte até os
empreendimentos. Ambos os empreendimentos formalhé&bos em comum acordo com a Caixa
Econdmica Federal.

Vale ressaltar que o trabalho realizado é um estMpglmratorio do tema e, portanto ainda reduzido no

contexto global dos empreendimentos realizados eateM. Entretanto, assume um grau de

importancia consideravel, a partir do momento era g#éio detectados problemas que podem ser
reproduzidos em empreendimentos futuros.

Considerou-se, nesta pesquisa, uma amostragerdraegte, de acordo com Thomaz et al (2004), é
pratica comum de utilizagdo em unidades habitagonastoriadas pelo Instituto de Pesquisa

Tecnoldgica (IPT) de Sdo Paulo, com apresentacioiuke resultados praticos: vistoria de no minimo
1% (um por cento) do total de unidades de cada eangdimento. Para o presente trabalho, os
empreendimentos caracterizados somam um total deuBRlades, o que nos da em torno de 4
unidades a serem vistoriadas, segundo a amostralgatdria praticada pelo IPT. Sendo assim, foram
visitados em torno de 10% do total de unidadesa parter uma melhor confianga na amostragem
colhida. Isso nos deu um valor proximo de 40 uredadds unidades foram escolhidas de forma
aleatoria.

A coleta de dados foi feita pelo pesquisador, cosl@mpreendimentos foram analisados de forma
visual, em cada bloco dos empreendimentos e utdizase o protocolo, sendo respondido pelos

moradores das unidades escolhidas, nos diferetdessbdos empreendimentos. De posse desses
dados coletados, foi feita a analise qualitative @mpreendimentos objetos de estudo.

Tabela 01 unidades vistoriadas nos empreendimentos

EMPREENDIMENTO TOTAL DE UNIDADES UNIDADES VISTORIADAS

A 160 20

B 224 20

5 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

5.1 Patologias Encontradas no Empreendimento A

Durante a visita realizada no empreendimento Aecimsi-se uma quantidade significativa de fissuras
nas fachadas do mesmo, de diferentes tipologiafiglsas a seguir apresentam fissuras nas fachadas
de diferentes blocos do empreendimento, de difeseijpos. Na figura 01 vemos fissuras na fachada
onde se localiza o reservatorio e nas proximidadiestipos horizontais e verticais.



Figura 01: fissuras horizontais no topo da fachada da edéwag

Por se tratar de um local com grande incidénciarsalém de terem ocorridas préximas as lajes
superiores da edificacdo, provavelmente as fissuvasrvadas na figura 01 tenham sido provocadas
por movimentacdes térmicas, ou simplesmente pekcé® da argamassa.

Na figura 01, existe também a possibilidade dasufess apresentadas terem sido provocadas por
reagdes quimicas, ja que o local fica proximo gédlida cidade, contendo uma atmosfera com alto
grau de poluentes devido a queima de lixo. Poréana gste tipo de causa, seria necessaria a
realizacdo de testes laboratoriais com amostrasedestimentos colhidas no local, além da medicéo
do grau e dos tipos de poluentes existentes nd, lpaea se ter uma conclusdo mais concreta e ter
subsidios para poder afirmar que esta seja uma ckeufato dos problemas encontrados.

Tabela 02 Problemas observados no empreendimento A

PROBLEMAS OBSERVADOS | FACHADAS POSSIVIES ShhS % CAUSAS
Fissuras 45° 14 Excesso de Carregamento 35
Fissuras 45° 1 Recalque 3
Fissuras Mapeadas 4 Retracao 20
Fissuras Verticais 5 Retragéo 43
Fissuras Horizontais 8 Retracéo
Fissuras Horizontais 8 Movimentacdes Térmicas
TOTAL 40 - 100

5.2 Patologias Encontradas No Empreendimento B

Da mesma maneira que observado no empreendimentdorAm verificadas na visita ao
empreendimento B fissuras nas fachadas dos bltaomobgm de diferentes tipos. Na figura 02, vemos
dois tipos diferentes de fissuras na fachada: rfissdo tipo mapeadas, onde vemos o cruzamento de
linhas formando angulos proximos a 90° e, seguridnmBz (1989), quando as fissuras se apresentam
dessa forma, elas sdo causadas pela retracdoatacesp de revestimento e, logo abaixo, uma fissura
horizontal destacada.



Figura 02: fissuras horizontais e mapeadas no primeiro pavimento

Na figura 03, foi observada uma fissura verticatalizada no canto da fachada do bloco. A causa
provavel para o aparecimento dessa fissura foistadamento do revestimento da base pela falta de
aderéncia somada as movimentacfes higroscopicasvdstimento onde, segundo Thomaz (1989),

mudancas higroscdpicas provocam variacdes nos iaiatque integram os elementos e componentes

da construcao.

Figura 03: fissura vertical no canto da fachada



Tabela 03 problemas observados no empreendimento B

PROBLEMAS OBSERVADOS | FACHADAS POSSIVEIS SRSAS % CAUSAS
Fissuras 45° 10 Excesso de Carregamento 17,9
Fissuras Mapeadas 15 Retracéo 3,6
Fissuras Verticais 2 Movimentag6es Higroscépicas 64,3
Fissuras Verticais 11 Retracéo 14,3
Fissuras Horizontais 10 Retracéo
Fissuras Horizontais 8 Movimentacdes Térmicas
TOTAL 56 - 100,0

5.3 Defeitos Relatados Pelos Usuarios No Empreendinto A

Como observado anteriormente pelo pesquisadorngslgoradores do empreendimento A relataram

0s mesmos problemas encontrados nas fachadas senfgreempreendimento. Considerando que a
alvenaria estrutural faz parte de um sistema aaingir maior que se relaciona com outros sub-

sistemas, alguns outros problemas foram percekidosnentados pelos moradores, tais como falta de
corrimdo nas escadarias, para-raios danificaddis, @& luz de emergéncia, fiacdo exposta, entre
outros.

Um dos problemas relatados que mais chamou atethgdumesquisador foi com relagdo ao muro
externo do empreendimento, que estava trincanddiviga, muito provavelmente devido a recalque
do solo, ja que o0 mesmo se encontra numa areaagselipum vale nos fundos do empreendimento.
Segundo um morador, para tentar conter a trinaauve, foi colocado uma barra de ferro na divisa e,
com a continuidade do recalque, a barra “rasgantim, como se observa na figura 04.

Figura 04: Divisa do muro externo trincado

Este tipo de problema apresentado de forma lodaizeo empreendimento estudado, alerta para a
necessidade de avaliacdo do sub-sistema fundagia@uando executado de forma inadequada pode
trazer patologias para a alvenaria estrutural.



Tabela Q4elatos ligados a alvenaria estrutural no empreeegwmto A

PROBLEMAS LIGADOS A ALVENARIA

y 0,
ESTRUTURAL RELATADOS NUMERO DE RELATOS | %

Fissuras nas Fachadas 10 63
Parede Destacada 1 6
Umidade/Mofo 5 31

TOTAL 16 100

5.4 Defeitos Relatados Pelos Usuarios No Empreendinto B

Da mesma forma como aconteceu no empreendimentm Ampreendimento B foram relatadas as
principais preocupag¢fes dos usuarios com relacdaass unidades habitacionais. Entre as principais,
estdo as fissuras nas fachadas, os problemas ddosum estourado, que causa mau cheiro nas
unidades proximas a eles e que, quando cheio,jesle€orrem para uma boca de lobo préxima ao
local onde se encontra o sumidouro, além de umidadeparedes internas de suas unidades. Para os
usuéarios do ultimo pavimento, outra reclamacédoese gbr conta do forro de PVC utilizado, onde
muitos deles se apresentam danificados.

A figura 05 mostra uma parede de uma unidade ddemsal com umidade excessiva. A causa
provavel da absorcdo da umidade foram as fissurdallbas na impermeabilizacdo do revestimento
externo, que causaram manchas e alterou o aspepiotdra na parede.

Figura 05: manchas na pintura da parede causadas pela umidade



Tabela 05 relatos ligados a alvenaria estrutural no empreendinin

PROSLENAS LISADOS ARLVENARIA o D revaTos |
Falta de Caixas de Ar Condicionado 2 6,7
Umidade/Mofo 6 20
Fissuras Nas Fachadas 12 40
InfiltragBes 5 16,7
Acabamentos 4 13,3
Fissura Interna no WC 1 3,3
TOTAL 30 100

5.5 Consideracgdes Finais

A partir dos resultados apresentados da analita felo pesquisador no empreendimento A,
constatou-se que as principais manifestacbes gatald identificadas no empreendimento, ligadas a
alvenaria estrutural, ocorrem no revestimento dgraassa nas fachadas, sendo elas fissuras de
diferentes naturezas (mapeadas, verticais, hodmom inclinadas), causadas principalmente pela
retracdo da argamassa e, possivelmente, por exr@seducao.

Do ponto de vista dos usuarios de tal empreendoneritamos principalmente uma variagdo de
problemas relatados pelos mesmos. Vimos que no dagmercepcdo dos usudrios com relacdo a
problemas relacionados a alvenaria estrutural, @p&3% estavam ligadas ao objeto foco deste
trabalho, sendo as fissuras nas fachadas as maoeesupacdes dos mesmos. No geral, pela
avaliagcdo do pesquisador, as reclamacdes dos esuddtectadas pelo pesquisador ocorrem,
possivelmente, por erros de projeto.

Da mesma maneira, 0s resultados apresentados diaeafgita por parte do pesquisador do
empreendimento B, as principais manifestacdes q@itzEls observadas e identificadas no
empreendimento, associadas a alvenaria estrutocakrem no revestimento de argamassa nas
fachadas e, como no empreendimento anterior, gaéslale diferentes naturezas e também em sua
maioria causadas pela retracdo da argamassa g@ode execucao.

Do ponto de vista dos usuarios, a variagdo de @nuds relatados foi menor, porém, ndo menos
importantes que os relatados no empreendimentad@nteara as percepc¢des ligadas a alvenaria, pela
avaliacdo do pesquisador, 39% dos problemas reltstao ligados a alvenaria estrutural e, no geral
a maior parte das reclamacdes foram causadasrperder projeto.

De acordo com o pesquisador, as fissuras horizonts fachadas dos empreendimentos estudados
foram as mais observadas como mostra a tabela 06.

Tabela 06 manifesta¢des patoldgicas observadas

onsmn® | PROBLEMAS OBSERVADOS | %
25 Fissuras 45° 26
18 Fissuras Verticais 18,8
34 Fissuras Horizontais 35,4
19 Fissuras Mapeadas 19,8
96 - 100
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