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RESUMO

Este artigo tem como objetivo apresentar os resultados, de forma analitica, alcancados pelos estudos
prospectivos realizados pelo SENAI, nas dimensdes tecnoldgica e organizacional para o subsetor de
Edificacbes em um horizonte temporal de 10 anos (2005-2015). Tais estudos fazem parte do Modelo
SENAI de Prospeccéo, que tem por finalidade identificar possiveis novas demandas de méo-de-obra
para setores e subsetores industriais. Os estudos prospectivos utilizaram como ferramenta de pesquisa
a técnica delphi, sendo que cada dimensdo contou com cerca de 20 especialistas e foi feita em duas
rodadas. Além de apresentar o comportamento da difusdo de tecnologias que possuem atual mente um
baixo grau de difusio no subsetor e as possiveis mudangas organizacionais, serdo mostrados os
impactos destas na estrutura ocupacional e no possivel surgimento de novas ocupactes. Paratal foram
utilizadas: um modelo de tendéncias ocupacionais, que projeta, quantitativamente, as ocupagdes dos
setores industriais € uma pesquisa (survey) em empresas do subsetor, na qual buscou-se identificar, do
ponto de vista dos empresarios, engenheiros e arquitetos, os possiveis impactos ocupacionais gerados
pela difusdo das tecnologias prospectadas e das mudancgas organizacionais. Espera-se que este artigo
auxilie os stakeholders da cadeia produtiva nos seus processos de tomada de decisao de curto e médio
prazo, uma vez que serdo fornecidas informagdes sobre os comportamentos futuros de dimensdes que
impactam de forma consideravel a competitividade frente ao processo econdémico.
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ABSTRACT

The aim of this article is to analyze the results of foresight studies carried on by SENAI, which cover
technological and organizational dimensions of the sub sector of Constructions over 10 years (2005-
2015). These studies are part of SENAI Foresight Model, which has as purpose identifying possible
new demands of workforce on building and industrial sectors. The foresight studies used the Delphi
technique as research tool and were accomplished in two steps. Technology and organizational
dimension were carried on by 20 specialists. This article presents the behavior of diffusion of
technologies level, currently low in the sub sector, and the possible organizational changes occurred.
Moreover, it will demonstrate the impacts of technological and organizational changes in the
occupational structure and the possible emergence of new occupations. For such, were used a model of
occupational trends that projects quantitatively the occupations of the industrial sectors, and aresearch
(survey) in site of sub sector which aimed to identify, in entrepreneurs, engineers and architects point
of view, the possible occupational impacts generated by the diffusion of the prospected technologies
and the organizational changes. This article aims to assist productive chain stakeholders in their
processes of taking decision on middle or long-range. Therefore it will supply information on the
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future behaviors of dimensions that most influence the competitiveness face to the economic
transformation.

Keywords: civil construction, foresight, Delphi technique

1. INTRODUCAO

O setor da construcédio ainda se recente de pesquisas sisteméticas sobre a difusdo de novas tecnologias
e mudangas organizacionais. A carénciatorna-se maior quando se busca analisar qual o impacto dessas
transformagdes nas estruturas ocupacionais do setor que resultardo nas exigéncias do desenvolvimento
de novas competéncias profissionais. A antevisdo dessas mudangas cria condi¢des para o delineamento
de perfis profissionais g ustados as necessidades da cadeia produtiva. Antes disso, informa e orienta 0s
agentes de educacdo e formacdo profissional a atualizarem os seus contelidos, sua infra-estrutura e
corpo docente, de modo a oferecer a qualificac8o requerida pelo mercado. Para as empresas do setor
significa a racionalizaco de recursos, ao poder identificar, de modo agil e simples, que competéncias
exigirem do profissional na hora da contracdo ou mesmo que lacunas precisam suprir, por meio de
capacitacdo e treinamentos, de sua méo-de-obra em um horizonte presumivel.

Nesse sentido, este estudo, desenvolvido pela Unidade de Tendéncias e Prospeccdo (UNITEP) do
Departamento Nacional do SENAI, que contou para sua realizagdo com a contribuicdo direta da
academia, empresas de consultorias e fabricante de materiais de construcéo', apresenta os resultados
de uma pesquisa de prospeccdo tecnoldgica e organizacional, que utiliza a técnica Delphi como
ferramenta de consulta a especiadistas. O presente estudo tem como principal diferencial, em relagéo
aos anteriores realizados pelo setor, a andlise das possiveis mudancas na estrutura ocupacionais do
setor ocasionadas pelas dimensdes tecnol dgica e organizacional.

2. MODEL O SENAI DE PROSPECCAO

O Modelo SENAI de Prospeccéo foi desenvolvido com o objetivo de andisar, de forma ampla os
setores industriais e fornecer diretrizes para uma melhor atuagdo das ingtituicbes de educagéo
profissional. Isto é feito através da identificacdo de provaveis mudancas no perfil ocupacional e na
oferta de educagdo profissional causadas pela difusdo de novas tecnologias e mudangas na estrutura
organizacional de tais setores.

Andlise das
Ocupacoes
Emergentes
- Prospecgdo
Pr 0Speccao l Organizacional
Tecnolégica \ Andlice de /
Impactos
Ocupacionais
Educacéo
Tendérjcias_ T'megtrzia Profissional
Ocupacionais Comparada
v
Recomendactes

Figura 1 — Esquema do Modelo SENAI de Prospecgdo

O Modelo SENAI de Propecgéo é constituido por um conjunto de metodologias complementares que,
aplicadas em uma seqliéncia estruturada, geram informacfes que possibilitam aos tomadores de
decisdo de empresas e de ingtituicOes de formagdo profissiona antecipar agdes para atuaizagdo de

! partici param a Escola Politécnica da USP, o Instituto de Economia da UFRJ, Neolabor Consultoria, Centro de
Tecnologiade EdificacbeseaTigre SA.
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perfis e curriculos profissionais, modernizacOes tecnol 6gicas e adequagdes organizacionais. A Figura
1, mostra de forma esquematica as atividades que compdem o Modelo SENAI de Prospeccéo e abaixo
€ descrita, de modo sumério, cada uma delas.

Prospeccdo Tecnoldgica: Objetiva identificar as tecnologias emergentes - caracterizadas como
inovacOes em fase de desenvolvimento, pré-comercia ou recentemente introduzidas no mercado e
ainda pouco utilizadas — que terdo um grau de difusdo de até 70% do mercado usudrio em um
horizonte temporal de 5 a 10 anos. O Painel delphi? para o estudo em questzo foi constituido por 21
especialistas e listadas 77 Tecnologias Emergentes Especificas

Prospeccao Organizacional: Objetiva verificar as possiveis ocorréncias de determinadas tendéncias
organizacionais, no mesmo horizonte tempora definido na prospecgédo tecnoldgica. O Painel delphi
contou com 20 especialistas e o questionario foi dividido em 11 questdes separadas em quatro areas:
fatores sistémicos, configuragdo da cadeia, atividades e recursos humanos.

Analise de Ocupacfes Emergentes: O estudo visa identificar em determinados paises, mudancgas
ocupacionais nos setores estudados, classificando-as em ocupacBes emergentes, em evolucéo e
estavels, segundo definicdo do BLS (Bureau of Labor Satistics) dos Estados Unidos. Os paises
pesquisados para o setor de Construcdo Civil foram: Estados Unidos, Inglaterra e Canada.

Analise de Impactos Ocupacionais:. O objetivo principal desta atividade € discutir, com
representantes de empresas e de universidades, os possiveis impactos das mudancas tecnoldgicas e
organizacionais nas ocupagoes, as quais foram identificadas nas atividades de prospeccéo.

Estudos Compar ados de Educacéo Profissional: O estudo objetiva, por meio de pesquisa analitica
comparativa, em paises que sao referéncia de ensino no setor estudado, observar as principais
mudancas na estrutura da educacdo profissional nestes paises e verificar a possibilidade de adequacéo
a0 sistema de educacdo profissional oferecido pelo SENAI ou por outras ingtitui¢des de educacéo
profissional. Os paises estudados foram Estados Unidos e Portugal.

Analise de Tendéncias Ocupacionais. Essa metodologia visa projetar a demanda por méao-de-obra do
mercado de trabalho nacional e estadual, por setor e ocupagdo. Tal projecdo é realizada com base na
construgdo de cenarios macroecondmicos e setoriais. As projecOes podem servir de referéncia para o
gjuste e a formulacdo de programas de formacgdo profissional por parte de instituicdes de educacéo
profissional

Antena Temética: E a etapa final e analitica do Modelo SENAI de Prospeccdo. Nela s3o discutidos
todos os resultados obtidos nas etapas anteriores. A andlise destes resultados permitira a geracéo de
Recomendagbes para os tomadores de decisdo do sistema SENAI, no que se refere a Educagdo
Profissional e Servigos Técnicos e Tecnoldgicos. Sistemas de Informagdes Ocupacionais. Tem
como objetivo disponibilizar para diferentes publicos (gerentes de RH, estudantes, trabalhadores
empregados e desempregados etc.) informagdes sobre ocupactes/profissdes, bem como o futuro das
mesmas.

3. RESULTADOS DA PROSPECCAO TECNOLOGICA

Analisando as tecnologias indicadas pelo Painel delphi, na Tabela 1, verifica-se que os especidistas
confirmam a baixa dindmica tecnoldgica do segmento, uma vez que a maioria das tecnologias
selecionadas esta associada a melhoria de processos, que pode ser considerada, no campo do
desenvolvimento tecnoldgico, como inovagdo incremental. Os resultados alcancados podem estar
provavel mente associados ao horizonte temporal, que é considerado por muitos de médio prazo.

A pesguisa Delphi mostra a tendéncia do segmento para a melhoria e otimizagdo dos processos
construtivos, no que se refere a diminuicdo dos prazos e aumento da confiabilidade do

2 0 método Delphi consiste em perguntar, de forma individual e através de questionarios pré-elaborados, a um
conjunto de especiaistas, sobre tendéncia de futuro de um determinado fator critico, sistema ou parte deste. A
técnica Delphi por ser caracterizada por quatros pontos basicos. anonimato, interagéo, troca de informagdes e
controle estatistico das respostas dadas. As perguntas séo feitas em vérias rodadas, sendo ainda anaisadas e
refeitas para que os especialistas possam reavaliar suas primeiras posi¢oes e tentar chegar a um senso comum.
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empreendimento. Soma-se a essa tendéncia a busca pel o atendimento a algumas exigéncias especificas
do consumidor final. Além disso, determinadas Tecnologias Emergentes Especificas (TEE)
selecionadas buscam reduzir os impactos ambientais gerados pela obra. Essa preocupagdo mais focada
na racionalizacdo dos processos € explicada pelos procedimentos construtivos ainda praticados em
grande parte dos canteiros de obras, que resultam em baixos indices de produtividade, gerando
elevados volumes de residuos e utilizag8o intensiva de méao-de-obra, acrescido da elevacdo do nivel de
exigénciadalegislagdo ambiental.

Segme’n'gos Tecnologias Emer gentes Especificas Selecionadas VeIO(_:ldage
Tecnologicos da Difuséo
Aditivos superplastificantes para concreto. tradicional
. Formas metdlicas para estruturas de concreto. tradicional
Sistemas - —
Estruturais Estruturas mistas de concreto e aco. tradlc_| ona
Estruturas de concreto protendido. répida
Alvenaria estrutural de blocos de concreto. tradiciona
Portas e janelas prontas. tradiciona
Sistemas de Painéis de gesso acartonado para paredes internas de vedacOes e forros| tradicional
VedacOes (dry wal_l). - - ~ — = ———
Alvenarias racionalizadas sem funcdo estrutural de blocos cerdmicos ou | ndo definida
de concreto
Sist Argamassa colante flexivel para assentamento de placas cerdmicas. répida
emasde . — - - —
Revestimentos Argamassas industrializadas para revestimentos internos e externos. répida
I sol antes térmicos e acusticos para vedagdes com 18 de vidro ou rocha. répida
Tecnologiaspara | Equipamentos alaser para controle geométrico de obras. tradicional
Infra-estrutura de | Sistemade pallets para transporte de materiais. tradicional
Canteiros
Sistemas Web para relacionamento com clientes e assisténcia técnica pos- | tradicional
entrega.
Tecnologia da Sistemas colaborativos Web para desenvolvimento e gerenciamento de| tradiciona
Informagdo em | projetos.

Sistemas de Gest&o | Aplicativos Web para planejamento e gerenciamento de obras. tradicional
Sistemas Web de e-business & e-commerce (B2B; B2C) adequados ao| tradiciona
setor.

Sistemas Prediais | Shafts visitaveis e instalagdes ndo embutidas. répida

Tabela 1 — Tecnologias Emer gentes Especificas Selecionadas

As TEE selecionadas refletem estratégias baseadas em custos, isto €, as empresas buscam aumentar
suas margens de lucro a partir dareducéo de custos e do aumento da produtividade. Para tanto, lancam
mé&o do uso de novas tecnologias produtivas e de gerenciamento da produgdo, de forma a otimizar os
fluxos dos processos. As tecnologias prospectadas podem ser consideradas como pertencentes ao
processo de industrializacdio sutil*. Ela possibilita 0 uso das tecnologias para um maior nimero de
empresas, devido ao baixo investimento relativo para suaimplantagéo.

Além das tecnologias associadas ao processo de industrializagdo sutil, foram selecionadas TEE, que
tém seu processo construtivo feito em “linhas centrais de produgao”, isto &, fora do canteiro de obras.
Este deslocamento permite uma reducdo do trabalho construtivo no canteiro de obras’ e
consequientemente um menor indice de retrabalho e de geracéo de residuos

O estudo apontou para o possivel crescimento de edificagbes baseadas na customizacdo em massa e
para amaior integracdo entre os agentes da cadeia. |sso induzira a uma maior interacéo entre empresas
contratantes, empresas de projeto e engenharia consultiva e empresas construtoras, de forma a definir a

% N&o houve consenso entre os especialistas do Painel. Cingilenta por cento consideraram que a difusfo seria
tradicional e os outros 50% consideraram que a difuséo seriarapida

* A industrializacgo sutil busca melhorar os processos construtivos de forma pouco percebida pelos usuérios da
construgdo de edificagdes, principamente os conservadores, e pelo fato de ndo necessitar de equipamentos
pesados na sua implementagéo (Ceotto, apud Abiko, 2005).

> S3p exemplos: banheiro pronto, janelas e portas prontas, armagao pronta, concreto usinado, entre outros.
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melhor configuragdo de um produto para atender as necessidades e preferéncias do consumidor final.
Nesse sentido, os sistemas Web para as etapas de plangiamento de projetos, gerenciamento da
execucdo da obra e comerciaizagdo do empreendimento serdo ferramentas que teréo o seu grau de
importancia aumentado de modo a atender a esta forma de comunicacdo entre os agentes da cadeia.

Vale a penaressatar que a grande quantidade e dispersdo geogréfica de fornecedores, principa mente
das empresas da indUstria de materiais e componentes, faz dos sistemas B2B (business to business) e
B2C (business to commerce) umaimportante ferramenta competitiva.

4, RESULTADOS DA PROSPECGAO ORGANIZACIONAL

Os resultados obtidos pelo Painel delphi para a dimensdo organizacional, assim como aqueles
alcancados para a dimensdo tecnoldgica, refletem de forma clara o processo de mudanca pelo qual
passa 0 segmento de Edificagdes. A maioria das mudangas organizacionais estd associada ao
atendimento de critérios competitivos ja estabel ecidos, tais como o aumento do contelido técnico e da
complexidade tecnoldgica das obras, a maior oferta de novos processos construtivos e a nova
orientacdo produtiva pela demanda, em substitui¢cdo aquela orientada pela of erta.

Os resultados mostraram de forma clara o crescimento da importancia dos contratantes’, a tendéncia
de integracdo entre todos os agentes da cadeia e uma diminuicdo do poder de governanca das
construtoras, uma vez que foi observada a tendéncia ao compartilhamento de atividades entre estas e
outros agentes da cadeia.

O crescimento da importancia dos consumidores e suas exigéncias quanto a qualidade, preco, prazo e
confiabilidade de entrega, tém feito com que os agentes da cadeia busquem um posicionamento mais
estratégico e proativo, num contexto no qual também devem atender ao aumento da complexidade dos
processos de construgdo, ao desenvolvimento de novas tecnol ogias construtivas e se preocuparem com
as atividades advindas da pos-venda.

Os resultados obtidos indicam que algumas atividades da cadeia serdo compartilhadas entre as
construtoras e os agentes mais ligados ao consumidor final, isto &, aqueles que ndo s6 se relacionam
com o mercado consumidor, mas que também conseguem identificar suas novas exigéncias. Esse
fendmeno pode ser observado pela indicagdo dos contratantes como os agentes que irdo comandar a
cadeia— ou melhor dizendo, o empreendimento — e pela transferéncia para esses agentes de atividades
relacionadas aos consumidores finais; por exemplo, a avaliacéo da satisfagdo do cliente. Na verdade,
0s resultados sugerem que 0s contratantes passardo a ser a ponte entre a cadeia produtiva e os
consumidores finais.

Além disso, o aumento do nimero de tecnologias, da complexidade do produto final, da introdugdo de
normas de desempenho da edificacéo e da variedade de processos construtivos fard com que as
empresas de projetos & engenharia consultiva — as quais s8o 0s agentes que possuem conhecimentos
especificos e de elevado contetido técnico — ganhem mais destague. 1sso ocorre devido a necessidade
de se conjugarem fatores como reducéo nos custos, diferenciacéo e tempo de entrega. Esse movimento
pode, de certa forma, ser confirmado pela transferéncia das atividades mais técnicas, como por
exemplo, o estudo de viabilidade técnico-econdmica dos contratantes para as empresas de projetos &
engenharia consultiva, bem como o compartilhamento, com as construtoras, de atividades como o
P&D de tecnologias construtivas e processos gerenciais e escolha de tecnologias da informacéo (T1)
para gerenciamento do empreendimento e gestdo do conhecimento.

Por outro lado, a complexidade do produto final, alinhada a fatores de ordem tributaria da legislacdo
trabalhista e as especificidades do processo de producéo de uma edificago - segmentado por etapas
construtivas que demandam especialidades profissionais e recursos distintos -, levam a apontar para o
aumento da importancia dos fornecedores de servicos — também denominados subempreiteiros — que
passam a ser responsdveis por parte da execucdo da obra. Este movimento de transferéncia de
atividades produtivas do construtor/empreiteiro para o fornecedor de servigo/subempreiteiro implicara

® Incorporadores, agentes financeiros, empresas, organizagdes ou associacdes, de natureza publica ou privada, ou
ainda empreendedores, investidores ou pessoas fisicas, que decidem conduzir um empreendimento de construcéo
civil.
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na necessidade de especializagdo desses Ultimos, fazendo com que o fornecimento do servigo ndo se
limite a m@o-de-obra, mas se estenda a outros itens, tais como: material, projeto e assisténcia técnica

O Painel delphi considerou, também, que ir4 aumentar ainda mais a importancia das indlstrias de
materiais e componentes, em particular, e também das indistrias de subsistemas integrados’. Esse
posicionamento é explicado, principalmente, pela introducdo dos novos parametros de mercado (ex:
qualidade, prazo e confiabilidade de entrega e complexidade tecnolégica) e pela integragdo dos
agentes da cadeia.

5. ANALISE DE IMPACTOS OCUPACIONAIS

Além de identificar os principais grupos ocupacionais influenciados pelas TEE e Atividades de Valor,
a pesquisa buscou relacionar, nos grupos mais influenciados, as novas atividades, habilidades, atitudes
e conhecimentos requeridos para os profissionais da construgéo civil.

Os resultados obtidos refletem, de certa forma, as tendéncias organizacionais indicadas nos estudos
setoriais e nas pesquisas delphi. Verificase um considerdvel aumento das atividades de
gerenciamento, o que pode ser em parte justificado pelo processo de terceirizagdo/subcontratacéo das
etapas do processo construtivo. Tal mudanga fard com que as construtoras figuem mais focadas no
gerenciamento dos processos, fazendo com que engenheiros e técnicos necessitem de maiores
conhecimentos em gestéo, organizag@o e coordenagcdo de equipes. Soma-se a isso a hecessidade de
capacitacdo constante dessas equipes, 0 que ficara sob responsabilidade, principamente, dos
engenheiros.

A visdo macro dos processos pode ser encarada como decorréncia da tendéncia de integracéo entre os
€los da cadeia produtiva. O empreendimento sera considerado como um todo. Isso ira gerar equipes de
trabalho compostas por profissionais de todas as etapas do processo, desde a concepcdo até as fases
construtivas. O atendimento as legislagdes vigentes e as exigéncias de mercado no que tange a prazo
de entrega, qualidade e ciclo de vida ter8o impacto sobre praticamente toda a cadeia produtiva,
aumentando a importancia das etapas de planejamento e de projeto da construcéo.

Ocupacdes Novas Atividades

Seguir normas e procedimentos

Técnicosem CC | Seguir normas ambientais, de seguranca e de salide no trabal ho.

(edificagOes) | Fiscalizar as etapas construtivas

Propor melhorias
Adequar as novas tecnologias as caracteristicas setoriais e culturais do Brasil.

Pesquisar novas tecnologias

Atuar como coordenador de projetos e de producdo

Propor solugdes para adaptagdes as | egislagdes demandadas

Engenheiros Seguir normas de desempenho

Adequar novos conhecimentos e tecnol ogias em procedi mentos e capacitagdes simplificados

Implantar procedimentos de qualidade e racionalizagdo

Testar novos produtos
Adeguar o projeto ao custo

Adequar as novas tecnologias as caracteristicas setoriais e culturais do Brasil.

Arquitetos Pesquisar novas tecnologias

Atuar como coordenadores de projetos

Propor solugdes para adaptages as | egislagdes demandadas

Seguir normas de desempenho

Tabela 2 — Novas atividades par a técnicos, engenheir os e ar quitetos

A Tabela 2 apresenta as principais atividades que dever8o ser incorporadas ou intensificadas nos
grupos ocupacionais mais afetados pela introducdo das TEE e por mudangas organizacionais.

" Empresas que projetam, produzem e fornecem subsistemas integrados, assumindo a assisténcia pos-venda e
oferecendo garantias.
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Considerou-se 0s grupos ocupacionais que sofrerdo maior impacto, de acordo com as empresas
entrevistadas.

6. ANALISE DE TENDENCIAS OCUPACIONAIS

No caso do subsetor de edificagtes, as projecdes foram para o triénio 2005-2007 e tiveram como base:
um cendrio otimista e outro basico. Os resultados seguem as hip6teses utilizadas na construgdo dos
cendrios de gque setores focados no mercado doméstico tenderdo a ter uma maior importéncia relativa,
visto que, segundo as consultorias contratadas, a recuperacdo do emprego, da renda e do consumo
terdo um papel mais importante no crescimento do Produto Interno Bruto para o préximo triénio.

O setor de construcdo civil® esta entre os oito maiores geradores de emprego formal, apresentando uma
expansdo significativa do estoque de emprego e uma tendéncia moderada de crescimento no préximo
triénio. A expectativa € que o setor gere entre 100.000 e 300.000 empregos no periodo 2005/2007.

A seguir, sero apresentados os resultados das projegbes para algumas ocupagBes no setor de
construcdo civil, considerando: @) ocupacBes que apresentaram um aumento da participacdo na
estrutura ocupacional; b) ocupacdes que sofreréo impacto direto das tecnologias consideradas “de
difusdo répida’, segundo os resultados da prospeccéo tecnoldgica readlizada no dmbito do Modelo
SENAI de Prospeccdo’® para o segmento de edificagdes; e c) ocupagdes dedicadas e transversais de
maior destagque na estrutura ocupacional.

Apesar da rigidez da estrutura ocupacional do setor de construgdo civil, verificase um grupo de
ocupacdes que vem apresentando el evacdo da participagdo na estrutura ocupacional do setor, conforme
demonstrado na Tabela 4. Td fato pode estar associado as mudangas organizacionais e tecnolégicas
(sgjam de processo ou novos materiais, componentes e sistemas) que ja véem impactando a estrutura
produtiva do setor e que, possivelmente, deverdo continuar tendo influéncia no futuro.

a) Ocupacdes que apresentaram um aumento da participacéo na estrutura ocupacional

1414 Gerentes de Operages Comerciais e de Assisténcia Técnica

3516 Técnicos em seguranca de trabalho

4141 Almoxarife e armazenistas

7152 Trabalhadores de estruturas de alvenaria

7153 Montadores de estruturas de concreto armado

7155 Trabalhadores de montagem de estruturas de madeira, metal e compdsitos em obras civis
7157 Aplicadores de materiai s isolantes

7164 Gesseiros

7165 Aplicadores de revestimentos cerémicos, pastilhas, pedras e madeiras
7241 Encanadores e instaladores de tubul agdes

7311 Montadores de equipamentos el etroel etrénicos em geral

7821 Operadores de maguinas e equi pamentos de el evacao

8214 Operadores de equipamentos de acabamento de chapas e metais

9511 Eletricistas de manutencdo eletroeletronica

Tabela 3 - Ocupagdes que apresentam crescimento da participagdo na estrutura ocupacional do setor de
construcdo civil

b) Ocupacbes que sofrerdo impacto direto das tecnologias consideradas “de difusdo
rapida”

Apesar de algumas ocupagdes terem aumentado sua participagdo na estrutura ocupacional, a difusdo

mais rapida de algumas tecnologias, podera alterar esse comportamento, em um futuro préximo.

Assim, a partir dos resultados da metodologia de prospeccdo tecnoldgica que objetiva identificar o
grau de difusdo de determinadas tecnologias de produto, processo e organizagdo da producdo num

8 vale esclarecer que Divisdo CNAE correspondente a Construcdo Civil engloba tanto o segmento de edificactes
guanto de infra-estrutura.

9 Atividade integrante do Modelo SENAI de Prospeccdo. Para maiores detalhes ver CARUSO, L. A; TIGRE, P.
BASTOS Coord. Modelo SENAI de Prospeccdo: documento metodol6gico. Montevidéu: CINTEFOR/OIT,
2004.
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horizonte futuro de 5 a 10 anos. Para o segmento de edificagBes, destacamos na Tabela 5, as
tecnologias consideradas de difusdo répida, ou sgja, com difusdo de 70% até 2009. Também sdo
relacionadas as ocupagdes que tendem a ser mais impactadas por estas tecnologias, seja pela reducéo,
dado um possivel aumento de produtividade, ou aumento do emprego, dada a difusdo de uma nova
tecnologia ou processo que venha a aumentar a demanda especifica por alguns profissionais.

. .10 Tecnologias Emer gentes Especificas
Projecéo (TEES)
Ocupacodes E Taxade Tecnologias de difusdo Possiveis
mprego . o h
crescimento répida impactos
Montadores de
7153 estruturas de 1008 | 5 | j0avi0% | > Estruturas de concreto Redugéo
1.000 protendido
concreto armado
Aplicadores de
revestimentos
7165 ceramicos, 100a | 5 | 10a30% | 7 Argamassa colante Reduggo
: 1000 flexivel para
pastilhas, pedras e
d assentamento de placas
madeiras ceramicas
Ajudantes de 2 ~
7170 obras Givis >2000 | M+ 10 a30% Reducéo
Aplicadores de
revestimentos
7165 |  ceramicos 100a | 2 | 45,300 | 7 | . Argamassas Redugso
- 1000 industrializadas para
pastilhas, pedras e - ;
! revestimentos internos e
madeiras
Ajudantes de o 2 extemnos x
7170 obras Givis >2000 | M+ | 10a30% Reducéo
Aplicadores de
7157 materials 100a | 5 | 53006 | A | Isolantestérmicose Reduczo
isolantes 1000 . ~
aclsticos para vedagoes
- com ladevidro ou
Gesseiros rocha
7164 | (Instaladoresde | >2000 | A > 30% N Aumento
drywall)
Encanadores e .
Shaftsvisitaveis e
7041 | Instaladoresde | o000 | Ay | 10a30% | 2 instal agBes néo- Reducio
tubul acbes -
embutidas
Alvenarias
Tri’t?lu?ﬂ?gsrfede 2 racionalizadas sem
7152 a . >2000 | M+ | 10a30% fungdo estrutural de Reducgéo
venaria P
blocos ceramicos ou de
concreto

Fonte: Boletim Ocupacional do Setor de Construcdo Civil, 2005.
Tabela 4 — Tecnologias de difusdo rapida e impactos ocupacional

Desse modo, percebe-se que as ocupagdes 7152 — Trabahadores de estruturas de alvenaria, 7153 —
Montadores de estruturas de concreto armado, 7157 — Aplicadores de materia isolante, 7164 —
Gesseiros (instaladores de drywall) e 7165 — Aplicadores de revestimentos ceramicos, pastilhas,
pedras e madeiras, apesar de terem apresentado nos Ultimos anos um aumento das suas participacdes
na estrutura ocupaciona do setor de construcdo civil, poder8o ser influenciadas pelo impacto
proveniente da difusdo das tecnol ogias prospectadas.

¢) Ocupacdes dedicadas e transver sais de maior destaque na estrutura ocupacional

10

Em forte expansdo M+
Estavel >

Em expansdo N
Retracdo moderada N

Em expansdo moderada 2
Em decliniow
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Um outro grupo de ocupagdes presentes na estrutura ocupaciona do setor que deve ser alvo de um
constante monitoramento por parte do SENAI é apresentado na Tabela 6. Este grupo esta dividido em
dois subgrupos: as ocupagdes dedicadas e as transversais™. As ocupacdes dedicadas, por apresentarem
uma concentracdo significativa no setor de construcao civil, tendem a sofrer forte influéncia dos ciclos
econdmicos, aém dos impactos provenientes das mudangas tecnol dgicas e organizacionais.

Classificagéo - o Taxade
Q CNAE Ocupacéo N © de Empregos e
'§ 3121 Técnicos em Construgdo Civil (edificactes) > 2000 > 30%
3 7102 Supervisores da Construgdo Civil 1.000 a2.000 10 a30%
a 2142 Engenheiros civis e afins 1.000 a2.000 10 a30%
2141 Arquitetos 100 a1.000 10 a30%
W 3541 Técnicos de vendas especidizadas 100 a1.000 10 a30%
7] 3912 Técnicos de controle da producdo 100 a 1.000 10 a30%
2 3421 Técnicos em |ogistica de transportes multimodal -100a100 > 30%
Técnico em controle ambiental, utilidades e
é 3115 tratamento de efluentes -100a100 > 30%
3911 Técnicos em plangjamento e controle da producéo 100 a1.000 > 30%

Tabela 5 - Ocupacdes dedicadas e transver sais

No primeiro subgrupo destacam-se as ocupacgles 3121 — Técnicos em construcdo civil e 7102 —
Supervisores da construcdo civil, esta Ultima mais conhecida pela figura do mestre de obras. Sobre
essas ocupacdes cabe refletir se existiria uma tendéncia a substituicdo de supervisores por técnicos,
face introduc8o de novas tecnologias no processo construtivo e pelo fato da intensificagdo da
subcontratag&o.

No que diz respeito as projecOes para as ocupacles 2142 — Engenheiros civis e afins e 2141 —
Arquitetos, espera-se que a tendéncia de valorizagdo das etapas relacionadas ao plangamento e a
elaboracéo de projetos estimule a demanda por esses profissionais, tendo em vista o deslocamento de
etapas do processo construtivo para fora do canteiro de obras™. Outro fator que corrobora para o
aumento dessa demanda é a elavagdo da complexidade dos empreendimentos que ampliard a
importanicia das empresas de projetos & engenharia consultivo conforme ja assinalado.

Nas ocupacles transversais, apresentado na Tabela 4, identifica-se a gumas ocupagles transversais que
apesar de ndo apresentarem um crescimento elevado, podem ser interpretadas como sendo o
surgimento e valorizagdo de novos contelidos na estrutura ocupacional. Assim, surgem agumas
guestdes sobre como tratar as competéncias transversais que estdo e continuardo sendo demandadas.
Por exemplo, se 0 SENAI ndo deveria criar novos cursos técnicos ou de educagdo continuada, ou tratar
essas competéncias no ambito curricular, por exemplo, naformagéo do Técnico em Edificacdes.

Nesse sentido, uma hipétese a ser trabalhada é a de que o Técnico em Construgdo Civil possa exercer
essas novas fungdes/ocupacles transversais, impulsionadas principamente pela modificagdo dos
contetidos do trabalho resultante das mudancas tecnol gicas e organizacionais. Essa hip6tese acende a
discussdo sobre as diferencas e intersecfes existentes entre ocupagdo e profissdo.

8. CONSIDERACOESFINAIS

De modo mais acentuado percebe-se, a partir dos meados da década de 90, mudangas significativas
gue vem alterando as relaces de producdo no canteiro de obras. A implantacéo de sistemas de gestéo
da qualidade intensificou-se sob o lema da melhoria da qualidade e da produtividade. Dessa forma o
modo de produzir a edificac@o passa a ser mapeado e registrado em diversos documentos. O processo

1 Tais conceitos tém como base o céculo do indice de Dedicagdo Setorial (IDS) das diversas ocupagdes
projetadas. Essa € uma denominagdo que esta sendo dada a uma medida de concentragdo geralmente conhecida
como “desvio médio relativo”, e, nesse sentido, ela € uma medida sintética que visa mensurar 0 “grau de
dedicagdo setoriad” de uma ocupacd0. Como medida sintética, ele serve para comparar e hierarquizar as
ocupagdes em termos do grau de concentragdo de sua dedicagdo a um ou a alguns poucos setores.

12 Para maiores detal hes consultar a Série Difusdo Tecnol 6gica e Organizacional para o setor de construgo civil:
sub-setor edificacBes, 2005.
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construtivo, a exemplo da industria tradicional, torna-se transparente e 16gico para o corpo técnico e
gerencial da obra. Parte importante das bases empiricas pertencentes ao campo das competéncias do
operario é metodicamente dividida em pequenas atividades, de modo gque hoje servem para orientar a
execucdo e treinar as equipes de trabalho. A méo-de-obra é informada pelos procedimentos sobre
como deve executar a tarefa passo a passo. A autonomia dos traba hadores na frente de trabalho é
reduzida. A tendéncia do uso de materiais padronizados, referenciados em normas técnicas, os tubos
soldaveis ou flexiveis, o concreto usinado, a argamassa industrializada, a porta, ajanela, aarmagéo e a
forma pronta, a vedacgdo vertical, em painéis de gesso, ou em bloco modularizado, entre outros itens,
passam a exigir outros conhecimentos, habilidades e atitudes do trabalhador no canteiro de obras. O
plangiamento, 0 projeto, o controle, 0 orcamento, 0 sistema de gestdo, suportados cada vez por
ferramentas de tecnologia da informagéo, dao o sentido a obra ao mesmo tempo em que exigem outras
competéncias dos engenheiros e arquitetos.

Diante do descrito acima, vislumbrar um cenario provavel de mudancas tecnol 6gica e organizacional,
com base metodolégica, torna-se uma ferramenta importante para o setor perceber a dindmica de
transformag8@o imposta a qualificagdo profissional e se preparar para tanto. Criar instrumentos que
facilitem o reconhecimento e identifiquem essas competéncias profissionais, torna-se agéo estratégica
para a industria da construcéo civil elevar o seu padrdo de competitividade, bem como melhorar a
qualidade da producdo do ambiente construido.

Por fim, considerando as discrepancias tecnol égicas, organizacionais, financeiras e de porte existentes
entre os diversos agentes da cadeia produtiva e entre os proprios agentes de um mesmo €lo, que
refletem diretamente na capacidade de investimento do setor em inovagles, a elaboragdo de estudos
gue apontem tendéncias, consubstanciadas em recomendacdes, constitui um elemento orientativo e de
decisdo importante para o setor identificar, selecionar e incorporar as tecnologias a0 seu
empreendimento ou empresa.
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