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RESUMO

Proposta: Ajustar as habitacfes para acesso e utilizagdo por pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida é uma tarefa que ainda hoje é um desafio para a maioria dos arquitetos. Neste trabalho
enfoca-se, especificamente, a Acessibilidade de Pessoas com Dificuldades de Locomocdo (PDL) —
pessoas dependentes de cadeira de rodas, de muletas, portadoras de deficiéncia temporaria ou
permanente, pessoas idosas, gestantes, obesos, pessoas de baixa estatura, entre outras - ao meio
urbano. Utiliza-se como estudos de caso, 0s conjuntos habitacionais de interesse social promovidos
pelo Programa de Arrendamento Residencial (PAR), em Pelotas RS. Para a inclusdo das PDL numa
sociedade mais justa ndo basta apenas o cumprimento da NBR 9050/2004 e sim o empenho com as
questdes relativas a acessibilidade com maiores investimentos, normatizagdo e fiscalizacdo concreta
por parte dos 6rgdos competentes. Método de Pesquisa / Abordagens: O trabalho é desenvolvido
dentro do Nucleo de Pesquisa em Arquitetura e Urbanismo da UFPel, e se insere dentro do projeto em
rede REQUALI-FINEP (UFC, UFRGS, UFPel, UEL, UEFS). Para tanto utiliza-se Levantamento
Fisico Acompanhado de um Roteiro Estruturado, avaliacdo técnica, levantamentos fotogréficos,
entrevistas e questiondrios com usuarios do Programa PAR utilizando técnicas da Avaliagdo Pos-
Ocupacdo (APO). Resultados: Busca-se identificar as barreiras arquiteténicas e as reais necessidades
de usuarios com dificuldades de locomocdo em relagdo ao espaco construido, bem como analisar a
qualidade do mobiliario urbano utilizado no empreendimento PAR, propondo recomendaces.
Contribuicdes / Originalidade: Contribuir na construcdo de novos modelos para o planejamento
urbano das areas habitacionais. Orientar a sociedade e os profissionais de projeto sobre as alternativas
técnicas e possibilidades criativas para se projetar inclusivamente, mesmo considerando as restri¢oes
financeiras impostas dentro do Programa PAR. Esta pesquisa tem o apoio do CNPqg, FINEP e
FAPERGS.

Palavras Chave: Acessibilidade, Habitacdo Popular, Pessoas com Dificuldade de Locomocéo,
Barreiras Arquitetdnicas, Programa de Arrendamento Residencial.

ABSTRACT

Proposal: To adjust to the habitations for access and use for people with deficiency and reduced
mobility, is a task that still today is a challenge for the majority of the architects. In this work it is
focused, specifically, the Accessibility of People with Difficulties of Locomog¢do (PDL) - dependent
people of chair of wheels, of crutches, carriers of temporary or permanent deficiency, aged, gestantes,
obesos people, people of low stature, among others - to the urban way, using itself as case studies the
habitacionais sets of social interest promoted by the Program of Residential Lease (PAR), in Pellets
RS. The recognition of the PDL places its right to the difference as integrant part of its right to the
citizenship, involving relative questions to the accessibility and considering a economic and ambient
magnifying healthy ally to a social development with respect to the human rights. Method of
Research/Boardings: The work is developed inside of the Nucleus of Research in Architecture and
Urbanism of the UFPel, and if it inserts inside of the project in Requali-finep net (UFC, UFRGS,
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UFPel, UEL, UEFS). For in such a way one uses photographic Levantamento Fisico Acompanhado
de um Roteiro Estruturado, evaluation comparative technique, surveys, interviews and questionnaires
with users of the Program PAIR using techniques of Avaliacdo P6s-Ocupacao (APO). Results: One
searchs to identify to the barriers architectural and the real necessities of users with difficulties of
locomotion in relation to the constructed space, as well as analyzing the quality of the urban furniture
used in the enterprise PAIR Contributions/Originalidade: To contribute in the construction of new
models for the urban planning of the habitacionais areas. To guide the society and the professionals of
project on the alternatives creative techniques and possibilities to project itself inclusively, exactly
considering the financial restrictions imposed inside of the Program PAIR. This research has the
support of the CNPQ, FINEP and FAPERGS.

Words Key: Accessibility, Popular Habitation, People with Difficulty of Locomotion, Barriers
Architectural, Program of Residential Lease.

1. INTRODUCAO

1.1 Acessibilidade em empreendimentos habitacionais de interesse social

Projetar as habitagdes para serem utilizadas por pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida é uma
tarefa que ainda hoje ¢ um desafio para a maioria dos profissionais da construcao civil. Em conjuntos
residenciais, a auséncia de preocupacdo com condicfes de acessibilidade revela um entendimento do
conceito de moradia ainda restrito, vinculado a producéo de bens fisicos, como se prover “moradia”
fosse limitado ao direito a um teto. No caso dos espacos abertos dos empreendimentos habitacionais,
esta realidade é ainda mais perversa, pois 0s recursos habitacionais em geral sdo destinados
preferencialmente para as unidades habitacionais. Desse modo, os espacos abertos exteriores dos
conjuntos residenciais continuam, de forma geral, a ser vistos como meros espacos de acesso a
unidade habitacional (MEDVEDOVSKI, 1998).

S&o consideradas Pessoas com Dificuldades de Locomocdo (PDL), as pessoas dependentes de cadeira
de rodas, de muletas, portadoras de deficiéncia temporaria ou permanente, pessoas idosas, gestantes,
obesos, pessoas de baixa estatura, entre outras (COHEN; DUARTE, 2002) Segundo a Organizacao
Mundial de Satde (OMS/1985), 0,2% dos portadores de deficiéncias tem caréncias fisico motora,
representando 10% da populacdo (MOREIRA et al., 2002), o que ja € um namero significativo. No
entanto, também as pessoas ndo portadoras de deficiéncia fisica, mas que carregam pacotes e malas,
empurram carrinhos de bebé, puxam carrinhos de feira, etc., podem ter dificuldades de se locomover
se existirem barreiras arquitetdnicas' em seu deslocamento. Portanto quando se trata de pensar em
eliminar barreiras fisicas, criam-se oportunidades para um grande nimero de pessoas no sentido de
facilitar seu deslocamento.

A legislacdo brasileira prevé a contemplacéo da promocéo de acessibilidade a pessoas com dificuldade
de locomocéo. O decreto N° 5.296 de 2 de dezembro de 2004 que regulamenta as Leis n° 10.048, de 8
de novembro de 2000 (prioridade de atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia) e 10.098, de 19
de dezembro de 2000 (normas gerais e critérios basicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida), apresenta em sua sec¢do |1, especificacdes para
a acessibilidade na Habitacdo de Interesse Social. O decreto inicia afirmando que a definicdo de
projetos e adocdo de tipologias construtivas devem ser livres de barreiras arquitetbnicas e
urbanisticas. Em relacdo as areas de uso comum, que é o enfoque de nossa pesquisa, assegura que
quando se tratar de edificagdo multifamiliar, esta deve se adequar as normas técnicas de
acessibilidade da ABNT, no caso a NBR 9050/2004%. Em seu paragrafo Gnico registra que os agentes
executores dos programas e projetos destinados & habitacdo de interesse social, financiados com
recursos préprios da Unido ou por ela geridos, devem observar os requisitos estabelecidos. Ao

1 Segundo a Norma, barreira arquitetonica, urbanistica ou ambiental: Qualquer elemento natural, instalado ou edificado que impega a aproximagcéo, transferéncia

ou circulagéo no espago, mobilidrio ou equipamento urbano (NBR9050/2004).

2 NBR 9050 NORMA BRASILEIRA ABNT de 31.05.2004, vélida a partir de 30.06.2004
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mesmo tempo declara que ao Ministério das Cidades, compete adotar as providéncias necessarias
para o cumprimento do disposto no referido artigo e divulgar junto aos agentes interessados e
orientar a clientela alvo da politica habitacional sobre as iniciativas que promover em razdo das

legislacbes federal, estaduais, distritais e municipais relativas a acessibilidade (DECRETO N°
5.296/2004).

Neste sentido, este estudo se propde a identificar as reais necessidades de usuarios com dificuldades de
locomocdo (permanentes, temporarias ou até mesmo eventuais), especificamente quanto aos espacos
abertos de conjuntos residenciais em empreendimentos habitacionais de interesse social tipo PAR e a
existéncia de barreiras arquitetonicas, propondo recomendacdes de projeto.

1.2 - Programa de Arrendamento Residencial - PAR

O programa de Arrendamento Residencial (PAR) é uma operacdo de aquisi¢cdo de empreendimentos
destinados ao atendimento da necessidade de moradia da populagdo com renda familiar mensal até seis
salarios minimos. A proposta se destina a populacdo concentrada nas regifes metropolitanas e nos
centros urbanos de grande porte, realizada através de arrendamento residencial, com opg¢ao de compra
ao final do prazo, de 15 anos. Este Programa, na sua origem, apresentou algumas especificacbes
minimas, que representaram um avango nas concepg¢les anteriores de programas habitacionais,
superando algumas das principais criticas que eram dirigidas a modelos anteriores, como 0s
desenvolvidos pelo BNH. No entanto ndo se registra entre essas especificagdes, normativas em
relagdo a acessibilidade.

1.3 - PAR em Pelotas/RS

No extremo sul do Rio Grande do Sul situa-se a cidade de Pelotas, as margens do Canal Sdo Gongalo,
distante da cidade portuéria de Rio Grande, cerca de 60 km e a 250 km de Porto Alegre, a capital.
Possui area total de 1.921,80 km?, sendo que o distrito-sede apresenta 212 km2. O municipio de
Pelotas conta com uma populacdo de 323.034 mil habitantes, distribuidos em zona urbana (93%) e
rural (7%)°. Conforme dados sécio-econdmicos, levantados pelos Gltimos censos, verifica-se um
empobrecimento do municipio em relacdo ao PIB, o que dificulta os investimentos publicos nas obras
sociais e infra-estrutura.

O numero de domicilios na cidade se situa préximo a 100 mil residéncias, sendo o déficit habitacional
15% desse total’. A situacdo de moradia das familias com renda de trés a seis salarios minimos
caracteriza-se, na sua maioria, pelo comprometimento da renda familiar com aluguel, existéncia de
mais de uma familia por domicilio®.

No ano 2000, objetivando atender uma parcela desse déficit, a CAIXA implantou o Programa PAR em
Pelotas beneficiando pessoas com renda familiar mensal entre dois e seis salarios minimos (trés a seis
para 0 PAR “Normal” e de dois a quatro para 0 PAR “Especial”). Atualmente, existem dezesseis
conjuntos edificados ou em execucdo, no municipio de Pelotas, totalizando 2848 unidades
habitacionais e investimentos de R$ 75.461.000,00° . Ao longo deste periodo, a partir de demandas das
empresas construtoras, houve varias mudancas na legislacio municipal visando a adaptacdo do
Programa a cidade.

1.4 — Residencial Lacador

O Condominio Residencial Lacador, situado em bairro residencial adjacente a zona central da cidade
de Pelotas/RS, possui 120 unidades habitacionais. Foi licenciado no ano de 2002, através do Programa

3 Fonte: Secretaria de Desenvolvimento Econdmico 2002 http://www.pelotas.rs.gov.br/cidade_dados/pelotas_dados.htm

4 Segundo a Fundagédo de Economia e Estatistica (2000), no final do milénio, o nimero de unidades era 99.320 e o déficit habitacional é de 6.567 unidades

habitacionais. Dados obtidos em http://www.fee.rs.gov.br/sitefee/pt/content/sobreafee/pg_deficit.php, acessado em 25 de janeiro de 2006.
5 Dados do PNAD, IBGE, 2002.

6 Banco de Dados desenvolvido dentro da Pesquisa ASEABIS-PAR (CNPq) 400063/2004-2
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de Arrendamento Residencial e entregue aos moradores no final de 2003. Localiza-se em um terreno
com area de 1.1483,73 m? e possui &rea construida de 8.406,80 m?’.

Prefeitura Municipal de Pelotas Universidade Federal de Pelotas
Sevrctaria Musicipal de Plancisnsesto Urhano Facubdade & Arquitctuns ¢ Urbanismo -8 '_4
Congresso da Cidade Nictoo de Pesquisa em Arquitciara < Urbanismo 4 -

Lagador

Centro da Cidade

Fonte IBGE 2000

—_—

Figura 1 — Localizagdo do Residencial Lagador na malha urbana da cidade

O conjunto Lacador constitui-se de blocos de apartamentos de 4 pavimentos com 2 dormitérios,
distribuidas em 3 blocos (A, B e C), dispostos linearmente em um lote, ocupando uma face inteira de
um quarteirdo e parte de outra face. O lote onde esta implantado o conjunto é praticamente plano.

—) 1l 1)
;" i #
““"E@ i'i """ Projecéo da
Figura 2 - Espacos abertos do o Residencial Lagador Figura 3 — Implantacéo do Conjunto

Os blocos sdo cercados por ajardinamento, tanto no interior do conjunto quanto no exterior, sendo que
a area de lazer de uso comunitério encontra-se, juntamente com os equipamentos de uso coletivo,
concentrada e mais afastada da area edificada. Os blocos foram agrupados em uma das faces do
terreno, tendo em vista a presenca nesse lote de uma adutora, impedindo a construcdo numa faixa de
15 m de cada lado. Quanto ao estacionamento, o nimero de vagas é equivalente ao nimero de
unidades habitacionais, totalizando 120 vagas que se distribuem ao longo do perimetro do lote, na
divisa interna com os demais lotes lindeiros, sendo que algumas vagas para visitantes foram dispostas
no exterior do conjunto, préximo a entrada onde estéa a guarita.

7 Banco de Dados desenvolvido dentro da Pesquisa ASEABIS - PAR (CNPQ) 400063/2004-2
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2. OBJETIVO

A partir destas consideracdes este estudo® se propde a apresentar recomendacdes de projeto para 0s
espacos abertos, quanto a acessibilidade, apresentando as modificacdes necessarias com base na
NBR9050/04. Com isso, pretende ampliar 0 uso e apropriacdo desses ambientes, contribuindo
igualmente para melhoria de futuros empreendimentos.

Para isto o estudo pretende identificar, através da satisfagdo dos usuérios e avaliagdo de desempenho, a
acessibilidade em Conjuntos Habitacionais promovidos dentro do Programa de Arrendamento
Residencial (PAR) em Pelotas/RS, tendo como estudo de caso o Conjunto Habitacional Lacador.
Dessa forma, se propde a contribuir no sentido de orientar a sociedade e agentes construtores
(empresas construtoras e 0s projetistas) buscando uma arquitetura mais inclusiva, mesmo
considerando as restricdes financeiras importas dentro do programa PAR.

3. MATERIAIS E METODOS

Primeiramente, foi feita uma revisdo bibliogréafica que pudesse auxiliar na elaboracdo e escolha de
critérios de abordagem sobre acessibilidade em espagos abertos em conjuntos residenciais. Escolhido
0 conjunto, entre os dez ja ocupados até a data, procurou-se identificar os principais conflitos
existentes nos espacos abertos quanto a acessibilidade das PDL Para isso foram utilizados os estudos
desenvolvidos por Cohen (1999) e Cohen e Duarte (2002, 2004), elaborando um roteiro enfocando
principalmente desniveis, estacionamentos, mobiliario e existéncia de uma rota acessivel®.

Seguem por ordem cronoldgica e resumidamente explanagdes referentes ao trabalho de campo.

Levantamento amostral em forma de questionarios: organizado com a finalidade de aferir a
satisfacdo geral dos usuérios com relagdo aos espacos abertos em diversos aspectos, incluindo-se uma
questdo relativa a acessibilidade destes ambientes. Também constavam perguntas abertas solicitando
gue 0S usuarios mencionassem as coisas que mais gostassem e menos gostassem nesses ambientes e
sugestdes para a melhoria dos espacos exteriores. A analise dos resultados levou em consideracdo
todas essas fontes de evidencia registradas no questionario.

Levantamento fisico, medicGes e levantamento fotografico organizado através de um roteiro
estruturado e realizado com o intuito de avaliar a acessibilidade aos diferentes espacos e possiveis
barreiras arquitetdnicas que impedissem o atendimento de maneira confortavel a todos os usuérios. O
roteiro permitiu inventariar a localizacdo de desniveis, situacdo dos estacionamentos, acessos aos
equipamentos, adequacdo do mobiliario e identificar a existéncia ou possibilidade de rota acessivel. As
medicBGes e o levantamento fotografico registraram a situacdo da implantacdo e as condi¢des dos
equipamentos e mobiliario nos espacos abertos visando embasar sugestfes que tornem 0s espacos
abertos daquele empreendimento mais inclusivos.

Todos os levantamentos foram desenvolvidos pela equipe técnica do NAUrb/UFPel, no decorrer do
ano de 2005. Apo6s a avaliagdo e a analise dos dados levantados, foram apresentadas sugestdes tendo
como referéncia a NBR9050/2004 e a bibliografia consultada.

8 Esse trabalho foi desenvolvido pela equipe técnica do Nucleo de Pesquisa em Arquitetura e Urbanismo (NAUrb/UFPel). Do nucleo fazem parte a profe Ligia
Maria Avila Chiarelli, o arquiteto Mateus Coswig (DTI-CNPg) e as seguintes académicos de arquitetura e bolsistas: Juliana Nunes de Sa Britto (ITI-CNPq) Sara
Roesler (PIC-FAPERGS) e Gabriela Canielas Gongalves (PIBIC-CNPq), Paulo Faber Jr (PIBIC-CNPq). O NAUrb/UFpel é coordenado pela profé. Nirce Saffer
Medvedovski. O estudo se insere no projeto REQUALI-FINEP, desenvolvido em rede (UFC, UFRGS, UFPel, UEL, UEFS). A pesquisa tem o0 apoio do CNPQ,
FINEP e FAPERGS.

9 Rota acessivel: Trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecta os ambientes externos ou internos de espacos e edificagdes, e que possa ser utilizado de
forma auténoma e segura por todas as pessoas, inclusive aquelas com deficiéncia. A rota acessivel externa pode incorporar estacionamentos, calgadas rebaixadas,

faixas de travessia de pedestres, rampas, etc. (extraido da NBR 9050)
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4. DISCUSSAO E RESULTADOS

Os levantamentos fisico e fotografico permitiram compreender melhor o funcionamento do conjunto,
a estrutura dos caminhos, a acessibilidade aos equipamentos nos espacos abertos, os centros de
interesse, a existéncia ou ndo de mecanismos para facilitar o deslocamento de PDL. Entre as questdes
referentes a avaliacdo funcional a equipe técnica do NAUrb-UFPel interrogou 0os moradores a respeito
de seguranca, facilidade de orientacdo e acessibilidade. A pergunta relativa a acessibilidade foi
“Como vocé classifica a qualidade do conjunto habitacional em relacdo ao deslocamento de pessoas
com dificuldade de locomog¢&do?” Os dados coletados produziram o grafico apresentado na figura 4.

' )
Qualidade do Conjunto Habitacional

em relagdo a adequacao funcional

0 Sem resposta
80%

70%
60% -
50% -
40% -
30% ~
20%
10% -

0% -

B Fortemente
insatisfeito

B Insatisfeito

B Nem satisfeito,
nem insatisfeito

Satisfeito

Seguranca dos acessos Facilidade de orientagdo ~ Deslocamento de
principais do condominio para visitantes pessoas com dificuldade Fortemente

de locomogéo satisfeito

. J

Figura 4 —resultado da avaliacdo funcional
FONTE : Questionario de avaliacdo de satisfagdo dos moradores do residencial Lagador

O nivel de insatisfagdo com as condicBes de deslocamento das PDL, considerando as pessoas
insatisfeitas e fortemente insatisfeitas é bastante significativo. Corresponde percentualmente, ao nivel
de insatisfacdo com o item seguranca, considerado o maior problema desse conjunto'. Por este
grafico é possivel dizer que as condi¢es do deslocamento das PDL provocam incémodo nos usudrios,
sendo, portanto um requisito importante para melhoria da qualidade desse conjunto habitacional. Em
pesquisa em outro empreendimento PAR, realizada em Pelotas, concomitantemente a essa, a
insatisfacdo com as condi¢des de acessibilidade de PDL também se confirmou. Nesse outro estudo,
aproximadamente 30% dos respondentes se declararam satisfeitos ou fortemente satisfeitos com as
condicBes de acessibilidade as pessoas com dificuldade de locomoc&o®. Através do levantamento
fisico e da observacdo do uso dos espagos buscou-se avaliar as condi¢fes do conjunto quanto a
acessibilidade. Seguem descritas algumas das situagdes encontradas por ocasido das vistorias.

DESNIVEIS E RAM PAS

= J

PASSEIO DO LOGRADOURO - Situacéo atual

Nas &reas externas ao conjunto, as rampas do passeio apresentam
declividade transversal superior ao permitido por norma (figura 5).
A pavimentagdo apresenta problemas de desgaste, irregularidades e
desnivelamento que podem dificultar a locomocéo de PDL.

Figura 5

10 Informagéo prestada pela imobiliaria que administra o conjunto e confirmado nas reunides de condominio do conjunto Lagador, acompanhadas pela equipe

técnica do Nucleo de Pesquisa, no decorrer do ano de 2005.

11 Dados registrado para 0 PAR PORTO (Relatério de Pesquisa , 2006)
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PASSEIOS NO INTERIOR DO CONJUNTO - Situagéo atual

A pavimentacdo da via de circulagdo de automoveis possui acabamento com
blocos de concreto intertravado tipo “Unisten”, apresentando desniveis entre 0s
passeios. Verificou-se que nos alguns locais onde existe meio-fio e desniveis
ndo existem rampas de acesso, conforme registra a Norma (figura 6). Observa-
se 0 desgaste do mesmo, ocorridos possivelmente por problemas de
conservacgdo, compactacao do solo inapropriada, excesso de carga..

ESTACIONAMENTOS: Situacéo atual

Os estacionamentos ndo possuem vagas especiais para PDL nem sinalizagdo. O
piso existente ndo pode ser utilizado de forma autbnoma e segura pelas PDL.

ROTA ACESSIVEL - Situacéo atual
Observou-se que ndo ha continuidade dos passeios, sendo que em certos trechos o
deslocamento s6 pode ser feito pela via de circulagdo de
automaveis ou pela grama. (figura 7 e 8).

Portanto o empreendimento ndo possui rota acessivel O acesso
aos equipamentos nem sempre é facilitado, pela existéncia de
desniveis e pavimentacdo ndo adequada (fofa ou desnivelada).

. -:“‘.&.. '.
Figura 6

Figura 7 Figura 8

EQUIPAMENTOS - Situacdo atual

Telefone Publico: O telefone, instalado a pedido dos usuérios estéa localizado em local em declive e
podera causar queda ou acidentes. (figura 9).

Assentos Fixos: O conjunto possui um nimero razoavel de bancos, porém nao [
foram previstos locais para a permanéncia de cadeira rodas.

Lixeiras: As lixeiras ndo apresentam sinalizacdo de alerta em seu entorno
conforme obrigatoriedade da NBR 9050/04. O acesso aos bancos e lixeiras
pode ser dificultado pelo piso de brita.

Analisando estes dados podemos afirmar que de forma geral o conjunto ndo
atende a NBR 9050, ainda que exista alguma preocupacdo relativa ao
atendimento de PDL, como rebaixamento de piso num dos acessos principais
do conjunto e algumas rampas. No entanto, nenhuma das rampas esta em
conformidade com a norma. Este fato alerta para que ndo é suficiente a )
previsdo de mecanicismos que facilitem a acessibilidade, sendo necessario o Figura 9
acompanhamento da execugéo.

As principais alteracdes a fim de se garantir rota acessivel, sdo no sentido de promover a continuidade
dos passeios e eliminacdo de barreiras arquiteténicas. O calgamento dos passeios deveria ser regular
firme, sem apresentar quaisquer saliéncias ou obstaculos neste percurso, sendo recomendada uma
faixa continua e livre de no minimo 1,20m de largura. A pavimentacao precisaria ser recuperada, ndo
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apresentando  desniveis entre as pedras e seu rejunte nivelado. Nas areas abertas deveriam ser
providenciadas rampas em todas as situagBes onde se verifica desnivel. As rampas devem ser
adequadas as declividades previstas pela NBR 9050/04. Para que todos os equipamentos sejam
acessiveis as PDL, deveriam ser estendidos alguns dos passeios existentes até os locais de lazer. Além
disso, recomenda-se a instalacdo de médulos referéncia (M.R), ou seja, previsdo de espagos de 0,80m
X 1,20 m para o estacionamento de cadeira de rodas. Na situacdo estudada, verificou-se que em todos
o0s locais previstos para sentar as dimensdes comportam a implantacdo destes M.R. Os modulos devem
estar proximos aos equipamentos, sendo que o piso dessas areas deve ser firme, nivelado e com
superficie antiderrapante.

Quanto aos estacionamentos deveriam ser previstos em local proximo a entrada dos blocos, 3% do
total das vagas para veiculos conduzindo pessoas portadoras de deficiéncia. Isto poderia significar uma
redugdo no nimero de vagas, ja que a vaga especial necessita de maior superficie. No entanto, isso ndo
seria um problema, pois atualmente segundo foi verificado pelo questionario™ de avaliagdo aplicado,
somente 21,8% dos moradores possui carro e 9,38% possui moto. E dos que ndo possuem, 18,88% néo
pretendem adquirir carro ou moto nos préximos 5 anos. Neste caso, com 120 unidades, pelo menos 4
deveriam ser reservadas para essa finalidade. As vagas deveriam possuir piso regular e firme, ter
sinalizacdo de piso e vertical, aproximadamente 1,50m do piso, medido a partir da base da placa. As
entradas e saidas de veiculos deveriam ser sinalizadas.

No caso do mobiliario, deveria ser modificada a localizacdo do telefone publico ou possibilitar piso
nivelado e adequado aos seus usuérios de acordo com a norma NBR 9050/04, bem como implantar a
utilizacdo de piso tatil no entorno dos equipamentos por medida de seguranca.

O estudo realizado neste empreendimento indicou que a acessibilidade as pessoas com
dificuldade de locomocédo é realmente uma preocupacdo dos usuarios. O resultado dessa
pesquisa causou surpresa quanto a esse assunto. Esperava-se que apenas 0os moradores que
tivessem familiares ou amigos que vivenciassem o problema, se sentissem atingidos. Quando
perguntados sobre as coisas que mais gostam e menos gostam no conjunto, 0s moradores nio
se referiram a essa questdo. Também ndo surgiram propostas de melhorias para 0s espacos
abertas referentes a acessibilidade. No entanto, quando foi apresentada a pergunta, verificou-
se que existe uma forte consciéncia quanto a esse ponto. Varios moradores fizeram
referéncias ao assunto: “certas partes tém rampa”; ““ndo tem rampa’; ““cadeira ndo passa’;
teria que ter rampa”; ““deveria ter acesso para cadeirantes’; ’existem muitos degraus’’;
“ndo ha facilidade de deslocamento™; “deveria ter acessos, cuidados para deficientes™.

A pesquisa identificou que existe possibilidade de serem realizadas alteragcbes em todas as
situacOes observadas. Comparando com o0s outros itens apreciados no questionario, a questdo
da acessibilidade est4 entre os cinco principais motivos de insatisfacdo dos moradores desse
empreendimento, como se observa pela listagem obtida a partir das diversas técnicas
utilizadas para a verificacdo da satisfacdo dos moradores, apresentada a seguir:

1. Seguranca, causada pela existéncia de muitos acessos e falta de protecdo externa, 2. Falta de
cobertura no Estacionamento e vagas ndo demarcadas; 3.Falta de cobertura.nas Churrasqueiras; 4.
Falta de Privacidade nos apartamentos do térreo, causada pelo peitoril baixo; 5. Falta de condicdes
de acessibilidade para as pessoas com dificuldade de locomocao; 6.Auséncia de banheiro no térreo
para facilitar a permanéncia nos espagos abertos; 7. Localizacdo de varal, causada pela de falta de
espago adequado para secar roupas no apartamento; 8. necessidade de continuidade dos caminhos e
conflito com veiculos 9. Necessidade de arborizacdo e paisagismo, de mais sombra , conforto e
estética ; 10. Necessidade de reparos na pintura externa, que ainda apresenta manchas, 11. necessidade
de conforto no s espacos abertos; 12. Localizagdo dos depdsitos de lixo mais proximos aos acessos dos
blocos; 13. Protecdo das quadras esportivas; 14.Auséncia de bicicletério (bloco A)

12 O questionério de avaliacdo da satisfacdo dos moradores, realizado em junho de 2005, ouviu a opinido dos residentes de 32 apartamentos entre as 120

unidades do conjunto.
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A partir de contato com agentes gestores do Programa PAR, constatou-se igualmente que existe a
preocupacdo em atender critérios de acessibilidade nas propostas do PAR, sendo que em pelo menos
um dos empreendimentos promovidos em Pelotas, j& foram tomadas medidas nesse sentido. A
experiéncia do arrendamento coloca para esses agentes o desafio de propor conjuntos com qualidade,
visando transformar o arrendatario em proprietario. Neste sentido, é fundamental que os agentes
executores dos programas de habitacdo de interesse social estimulem e orientem os demais agentes
promotores e construtores para a observancia das especificacdes referentes a acessibilidade universal,
conforme estabelece 0 DECRETO N° 5.296/2004.

Atualmente, a CAIXA elabora uma lista de especificagbes minimas para orientar as empresas
construtoras como medida geral para avancar na qualificagdo dos conjuntos habitacionais. No respeito
a legislacdo, recomenda-se que a CAIXA inclua entre as especificacdes minimas a seguinte
orientagdo: Acessibilidade - deve ser consultada a NBR 9050/2004, no sentido de se facilitar o
atendimento da maior gama possivel das caracteristicas antropométricas e sensoriais da
populacéo.

5. CONCLUSAO

A existéncia de barreiras para a livre movimentacdo das PDL tem sido tolerada no ambiente
construido e ocorre também em empreendimentos habitacionais de interesse social. A falta de
informacdo ou de conscientizacdo do significado dessa realidade para os PDL é um dos motivos
gerador dessa situagcdo. Como foi visto, a adequacao dos conjuntos a todos os tipos de usuarios esta
prevista na legislacdo. Adaptar os ambientes ndo significa apenas ajustar-se a norma. Significa
permitir a liberdade no transito dos usuarios de maneira igualitaria e ndo preconceituosa. Por isso
empreendimentos, mesmo com orcamentos devem apresentar solugdes em relacdo a acessibilidade.
(BINS ELY; DISCHINGER; MATTOS, 2004).

Despesas com reformas e adaptacbes sdo onerosas e muitas vezes ndo prioritarias nestes
empreendimentos. De qualquer modo, se a exigéncia de acessibilidade fosse considerada desde o
inicio do projeto e monitorada durante a fase de execucdo, muitas dessas situa¢fes fariam parte do
planejamento e ndo haveriam gastos adicionais com a adaptacdo desses ambientes (MOREIRA 2002).

As solucdes para os problemas de acessibilidade no Residencial Lagador, a partir de mudancas simples
e pouco onerosas, se resolvidas, podem servir de exemplo para futuros projetos. Modificar as
condicBes de acessibilidade nesse empreendimento ndo exige grandes orgamentos nem grande
contingente de pessoal trabalhando nestas transformacGes. Exigem sim, uma mudanca anterior as
transformacdes fisicas do espaco: uma mudanca de percep¢do e concep¢cdo nos modos de
administrar, projetar ou construir estes espacos. (BINS ELY; DISCHINGER; MATTQS, 2004)

A transposicdo das barreiras arquitetdnicas € o primeiro passo na solucdo do problema, porém, a
construcdo de equipamentos exclusivos para as PDL implanta uma idéia preconceituosa e as separam
do convivio com outros cidaddos. Em termos de arquitetura e urbanismo, o ideal é promover a
convivéncia sadia entre todas as pessoas e nao implantar areas de uso exclusivo das PDL (BINS ELY,
2004). E ai que entra o conceito de desenho universal, buscando atender, desde o inicio da concep¢éo
do projeto, a maior gama de variacdes possiveis das caracteristicas antropométricas da populacao,
conforme esta expresso na ABNT, NBR 9050/2004.

E imprescindivel uma mudanca de mentalidade, uma consciéncia maior entre os profissionais de
projeto, de modo que, estes descubram que a diferenca faz parte e integra 0 nosso cotidiano. Por isso,
conforto e acessibilidade sdo um bindmio que requer o conhecimento das normas técnicas e a
responsabilidade fiscalizadora na execucdo de um projeto, pois, do contrario, tempo e recursos serdo
desperdicados.

A questdo do acesso das PDL a vida em sociedade, depende de muito mais do que apenas da
existéncia de normas e regulamentos mas, acima de tudo, da participacdo de todos os envolvidos com
a criacdo de um ambiente inclusivo, ou seja, arquitetos e urbanistas que se dediquem a instalacdo de
uma nova visao de projeto: a da arquitetura inclusiva. (MOREIRA; SALGADQO; SOUZA; COHEN,
2002).
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