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RESUMO

Discutir o processo avaliativo da imagem do lugar centrado nos simbolos, signos e valores
urbanisticos, requer uma nova forma de pensar as oportunidades de um novo modelo de producao e
consumo da imagem do lugar, sob a optica daquele que o vivencia. Este artigo trata de uma reflexao
teorica, com base no panorama do estado da arte do processo acima mencionado, assinalando
diferentes enfoques.

A imagem nos leva para lugares diferentes e revela aquilo que ¢ praticamente invisivel na cidade do
dia a dia, a cidade das contradigdes sociais ¢ econdmicas: um lugar de provocac¢des que nao pode ser
total controlado de forma racional.

Mediante a nova realidade imposta pela globalizacao, o espaco tem necessidade de ser reinterpretado ou
mesmo renovado enquanto lugar significativo. Portanto, uma determinada imagem pode despertar um
sentimento de agrado ou desagrado, que vai depender da relagdo do usuario com o lugar. Estaria, ela a
imagem do lugar, imbricada de valores de sonho? Incentivados por experiéncias que o sujeito acumula com o
tempo? Essas sdo questdes constantes no trabalho de reflexdo acerca do processo avaliativo da imagem do
lugar.

Palavras-chave: Imagem,lugar,cidade.
1.0 - INTRODUCAO

Nos anos 60, assistimos ao surgimento das primeiras criticas sobre a qualidade do ambiente urbano entdo
sendo criado, que envolviam ndo somente a conformacdo espacial da cidade e das edificagdes, mas
principalmente os seus efeitos na vida das comunidades. Jane Jacobs (1961), jornalista americana, ja
destacava em seus escritos o profundo distanciamento existente entre as ideologias dos planejadores de entdo,
o mundo real e o produto de seus trabalhos. Algumas questdes basicas deram origem a um “repensar
humanistico”, nas décadas de 60 e 70, nos chamados paises de primeiro mundo; foram elas: 1- Intervengoes
publicas e renovagdo urbana; 2- O simbolismo ¢ o vernacular; 3- A participagdo comunitaria; 4- O
movimento moderno criticado e; 5- As dificuldades do planejamento urbano (Del Rio, 1990:19). Através
desse repensar muitos campos de conhecimento viriam a ser abertos, surgindo portanto, em funcdo da
necessidade de novas categorias de analise para a compreensdo das estruturas espaciais urbanas. Até entdo,
eram negligenciados aspectos importantes, tais como: a complexidade da vida urbana, a importancia de
valores visuais e afetivos (Lynch, 1960) e outros imprescindiveis ao cidaddo como pessoa.

Constata-se também que no final dos anos 60, apareciam os resultados e limitagdes dos planos e praticas
urbanisticas demonstrados em trabalhos gerados pelas ciéncias sociais, como os dos socidlogos Herbert Gans
(1968) e Suzanne Keller (1968) e ainda da antropologa Lisa Peattie (1972). Razdes diversas surgem para
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explica-las, uma delas se situava no plano politico e, outra, no excessivo tecnocratismo que permeava os
métodos da analise ¢ implantagdo. As avaliagdes de resultados do planejamento urbano ja comegavam a
evidenciar as discrepancias entre as implantagdes efetivadas e as reais necessidades das comunidades,
tornando evidente a importancia da participacdo comunitaria nos processos e resultados urbanisticos. (Turner
& Fichter, 1972; Ward C. 1974; Goodey, 1980; Harms 1982, etc.). E assim as estratégias de revalorizagdo
urbana passam a resgatar a qualidade ambiental e explorar o patriménio natural como bem de
desenvolvimento. Procura-se saber trabalhar a concepgao de cidade, de seus espagos e estorias. Trata-se em
ultima instancia, de estabelecer no espago urbano uma rede de descobertas sedutoras para o cidadao, de forma
a despertar sua curiosidade e facilitar-lhe a leitura do lugar.

“A imaginacdo ¢ o modelo sob o qual ¢ criada a realidade” teria dito Disney uma vez, mostrando que sabia
muito bem o que estava fazendo quando comegou a dar formas materiais a fic¢do, transformando-a em fato
real (Dunlop, 1999:14). E assim aconteceu no movimento dito pos-moderno, Michael Graves, Frank Gehry,
Robert Venturi, Aldo Rossi, Robert Stern e suas obras comecam a ser alvo de atengdes no meio dos criticos e
historiadores de arquitetura e urbanismo, que passaram a observar a extraordinaria proliferagdo de ambientes
urbanos povoados de representacdes de imagens ilusorias ou re-criados de representagdes evocativas de uma
imagem real.

Considerando entdo que, através da imagem apreendida pode-se compreender qualidades passiveis de serem
transmitidas por determinados lugares; seria indubitavel afirmar que as imagens refletem qualidades ou a
valorizagdo de qualidades de um lugar, por isto podem ser diversas, porque dependem do sistema de
valoragdo de quem as experimenta.

2.0 - CONTRIBUICOES GERAIS

Por volta dos anos 60 ¢ 70, algumas linhas de estudo nesta area, partiam dos conceitos de semiética de
Barthes (1971), de Umberto Eco (1974), Francoise Choay (1976) e dos trabalhos desenvolvidos pelos
arquitetos Robert Venturi e Charles Moore (1966).Tais conceitos referiam-se a um tipo de analise meramente
subjetiva, por se basear na capacidade de observacdo e interpretagdo do observador, que por sua vez, seria
influenciada por seu sistema de valores. Kevin Lynch por sua vez, aponta para analise da imagem mental que
os habitantes tém da cidade, para assim descobrir o significado desta ultima a partir de sua identidade, de sua
estrutura e de sua significacao.

Vicente Del Rio, em 1990, classifica as metodologias utilizadas no estudo da imagem, em quatro grandes
linhas: analise visual, percep¢ao do meio ambiente, morfologia ambiental € comportamento ambiental.

A andlise visual seria utilizada na avaliagdo dos lugares historicos e vernaculos; tendo como principal
representante o arquiteto Gordon Cullen (1983), focalizando os aspectos visuais da paisagem urbana. Ja a
percepcao do meio ambiente, estaria dirigida a um tipo de analise fundamentada nos conceitos da psicologia,
principalmente nas teorias da Gestalt, que segundo Piaget (1972), o ser humano se utiliza da percep¢ao em
suas atividades de aprendizagem, criando regras perceptivas proprias.

Quanto a morfologia urbana, os estudos tentam valorizar os elementos mais visiveis € constantes no tempo,
nos monumentos, através da estrutura fisica do tecido urbano e na combinagdo dos elementos tipologicos. Por
ultimo, o comportamento ambiental seria uma linha de analise para o qual o lugar teria uma influéncia direta
nos moradores, inibindo, facilitando ou sugerindo comportamentos nos diferentes espacos urbanos.

No Brasil, Lucrécia d’Alléssio desenvolveu trabalhos no sentido de demonstrar a imagem da cidade enquanto
fragmentos habituais. Para ela, decodificar o urbano e entender a 16gica da cidade, supde o reconhecimento da
sintaxe espacial, ou melhor, supde a forma que a identifica. Seus trabalhos e pesquisas revelam que “a
imagem homogénea da cidade aponta para a primeira e maior dificuldade da percepgdo ambiental, que ndo
se opera como totalidade, mas como processo que se desenvolve entre signos aglomerados sem convengoes,
que criam uma membrana de opacidade, de neutralidade significativa da linguagem urbana”. (Ferrara,
1988).

Para Bachelard (1990), imaginar ndo consiste apenas em representar copias de objetos; ele critica tudo aquilo
que ndo valoriza a imaginagdo, ou seja, a natureza da verdadeira imagem. Para ele a imagem ndo ¢ apenas a
captagdo de um objeto ja percebido. Ela ¢ um acontecimento 1ogico e ¢ apreendida através dela propria,
possuindo um discurso irredutivel. Trata-se de um desafio a qualquer tipo de aparéncia visual, provocante do
ponto de vista da imaginagdo e ainda; uma criadora de novas imagens.
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Considerando a cidade como um discurso sempre mutavel, em constante reconstru¢ao, imagina-se
minimamente, a formagdo de muitas imagens. E para entendé-las a partir de um conceito de
imaginagdo pode-se dizer que elas se constroem da superposicdo de imagens gerais e singulares,
objetivas e subjetivas, ou seja, daquilo que ¢ percebido e daquilo que ¢ imaginado.

Apos as primeiras imagens, aquelas que se apresentam num primeiro momento cognitivo, surgem muitas
outras, ou seja, além das imagens que perfilam uma cidade, no plano visual, aparecem outras surpreendentes
ao olhar; aquelas que brotam de n6s mesmos, de nossa experiéncia com o lugar vivido, e sdo estas as que
alimentam a imaginacdo material. Por mais simples que possa parecer, uma imagem nunca estd so, ¢
influenciada por outras imagens, as quais ndo podem ser compreendidas somente pelas leituras de referéncias
objetivas.

Sempre nos perdemos um pouco quando deixamos que a subjetividade oriente a interpretacdo de um
lugar. “Evocando as lembrangas da casa, adicionamos valores de sonho. Nunca somos verdadeiros

historiadores,; somos sempre um pouco poetas, e nossa emogao talvez ndo expresse mais que a poesia
perdida”. (BACHELARD, 1988: 26).

A imagem poética tem o poder de seduzir quem a observa. Os individuos se deixam levar por ela
entregando-se 4 imaginagdo; a0 mesmo tempo em que sdo afastados do mundo objetivo e material.
Elas tornam a realidade dinidmica, atraente, imprevisivel e repleta de significagdes. E através da
imagem poética que se apresentam os signos e significados afetivos de uma determinada cidade.

Decodificar a imagem ¢ introduzir nela valores de sonho, incentivados por experiéncias e sentimentos
que o sujeito acumula com o tempo. O homem tem sempre o habito de dar sentido as imagens que o
tocam, principalmente as imagens poéticas. Elas obrigam a usar a imaginacao para superar o limite do
proprio olhar, gerando interag@o entre a imagem e quem a vé.

Na arquitetura, a idéia da imagem da cidade pés-moderna ¢ num primeiro momento como diz Lyotard, “um
processo de bricollage... montagem de elementos de estilos extraidos de mais de um codigo, de mais de uma
época e em particular de passado”. (apud Coelho 1990: 23). A imagem da cidade p6s-moderna tenta se
desvencilhar da idéia de um moderno que nio possui passado; na busca de um pseudo-romantismo das
formas, resgatando experiéncias passadas, vividas ou recuperadas pela memoria, de imagens de fotografias;
experiéncias até mesmo nostalgicas. Desta maneira, na cidade pos-moderna o passado torna-se uma referéncia
e se modifica, mediante novas necessidades da vida atual.

Desta forma entende-se que, o processo de significacdo da imagem é complexo e depende dos diferentes
repertdrios dos usuarios urbanos, porque a cidade ¢ também a soma de experiéncias individuais, sendo sua
leitura muitas vezes contraditoria. A leitura ndo € objetiva porque existem momentos de subjetividade:
vivemos as imagens de uma cidade dando-lhes sempre a nossa interpretacdo particular. Uma imagem
determinada pode despertar um sentimento de agrado ou desagrado, que vai depender da relacdo dos
moradores com o significado do lugar.

Uma cidade ¢ um conjunto de imagens, “e interrogar sobre a imagem de uma cidade é fazer uma abordagem
de sua realidade concreta e imaginaria, reveladora de um mundo de relagbes sociais e econdmicas, e um
mundo de segredos mais intimos, que sdo as imagens que o homem inventa para se aproximar ou ter uma
relagdo de paixdo com o lugar vivido” (Alamandre, 1992: 55).

A cidade é um repositorio de imagens contraditorias, uma geografia com varias temporalidades, com diversas
interpretacdes. “O observador urbano” ¢ personagem principal na organizagdo e leitura de suas partes para
assim se localizar, tanto no espago fisico, quanto no tempo. Na cidade atual é marcante a tendéncia ao
conforto no deslocamento do usuario, mesmo se a tentativa quase nunca alcance o éxito desejado. E desta
forma, observar uma cidade € perceber com a razio e com a imaginacdo, imagens gerais, particulares,

objetivas e subjetivas.

Por isso, mediante a nova realidade imposta pela globalizagdo, o mundo tem necessidade de ser reinterpretado
ou mesmo renovado enquanto lugar significativo. E sendo assim, torna-se de fundamental importancia
entender o arranjo dos elementos construtores do novo espago, através de sua imagem, para que quando
concebido possa assegurar uma posi¢do no mundo, ou seja, uma identidade local.
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3.0 - SOBRE O PAPEL DA PERCEPCAO

A percepgdo ambiental, situada no campo da psicologia, ¢ um dos enfoques que atualmente mais tem
procurado colaborar com as novas metodologias aplicadas em estudos urbanisticos. A leitura da
percepgao tem sido expressa em obras classicas de inumeros estudiosos, como ¢ o caso de Christofher
Alexander (1980) e sua “linguagem de padroes”, Gordon Cullen (1971) com a qualidade dos efeitos de
aparéncia do espago, Tuan (1980) com a distingdo entre espago e lugar através dos elos efetivos entre
os individuos e o espaco, Appleyard (1982) apresentando as mais diferentes condutas humanas e os
processos de comunicagdo do ambiente, Willam White e Rapoport (1990) ¢ o comportamento dos
individuos baseado em sua vivéncia nos lugares e etc. Portanto, “o desenvolvimento de técnicas de
conjungdo das informagoes proprias a cada um desses estudos, com o intuito de tornar mais dagil e
eficiente o processo de transformar a leitura da estrutura ambiental em diretrizes projetuais é,
precisamente, uma das contribui¢ées mais significativas trazidas pela percepg¢do ambiental”.
(Castello, Lineu, 1995 p.120).

No Brasil a questdo da percepcdo vem sendo trabalhada de maneira empirica, por Maria Elaine
Kohlsdorf (1993), por exemplo, em seus estudos comparativos de desempenho topoceptivo entre
localidades do Distrito Federal. Para a autora o termo topocepgao, significa ndo somente a nogdo que
se tem do lugar experimentado ou vivido, como também a apreensdo do mesmo; ou seja, indica que se
sabe onde esta e como se deve deslocar para outros lugares. Ela desenvolve uma metodologia, baseada
no principio de que a linguagem perceptiva € universal, ou seja, os individuos apreendem de uma
mesma forma, num primeiro momento de contato com o espago real. A metodologia chamada de
analise de desempenho topoceptivo na percepcao, focaliza as diversas maneiras através das quais os
espacos se apresentam para o individuo.

Sabe-se que existem configuracdes formais do espago, mais faceis de serem apreendidas do que outras,
e desta forma o individuo cria uma interdependéncia entre os sinais sensoriais fornecidos pela forma
espacial e as informagdes advindas do mesmo, através dos seus atributos fisicos. O entendimento dos
atributos de um determinado lugar pode se dar de diversas maneiras, por exemplo: um lugar pode se
tornar agradavel do ponto de vista do conforto ambiental e ao mesmo tempo desagradavel no tocante
aos anseios por interacdo social. Ao mesmo tempo em que se constata a variabilidade interpretativa
dos elementos espaciais, se percebe também que as expectativas possuem respostas nas caracteristicas
morfologicas dos espagos, como por exemplo, um bairro é agradavelmente ventilado por possuir
edificios afastados entre si e de diferentes alturas, podendo-se entdo afirmar que este bairro apresenta
uma volumetria possuidora de bom desempenho climatico; e assim sucessivamente.

Constata-se portanto que, a configuracao dos lugares, gera niveis quantitativamente e qualitativamente
distintos de estimulos, e ainda que esses sao provocados pelo meio, onde se da uma decodificagdo de
mensagens pelo individuo; que segundo Kohlsdorf sdo filtradas por variaveis culturais, embora no
primeiro momento sensitivo possuam limites universais. Sabendo-se que o sistema visual humano € o
meio pelo qual se recebe as informagdes contidas no “lugar”; sente-se a grande necessidade de
examinar minuciosamente os elementos relevantes da forma do lugar para se obter de maneira
estruturada tais informagdes. Pois entende-se por exemplo, que um lugar cadtico e confuso pode gerar
medos e insegurangas, se sua apreensao se der de forma desordenada.

A andlise discutida por Kohlsdorf ao nivel da percep¢do tem uma maior preocupacdo voltada para a
modalidade de apreensdo sensorial; embora a autora reconhega que o desempenho topoceptivo do
espaco seja melhor interpretado a nivel do conhecimento e da imagem mental, ou seja, no nivel da
interpretacdo através da memoria e da caracterizagcdo do lugar. O nivel da imagem mental, para ela,
estaria banhado de lembrangas, sedimentado em informagdes historicas e no proprio conhecimento e
ideologia de cada individuo ou de grupos de individuos. Por tais motivos, pressupde que a percepgao
assuma papel preponderante no processo de investigacdo do desempenho topoceptivo do lugar e que
como este nivel encontra-se ligado ao sistema sensitivo, atrela-se conseqlientemente a uma
investigacdo sensorial. Neste sentido os elementos caracteristicos do desempenho topoceptivo
perceptivo e sensorial, formariam a base tedrica necessaria no processo investigatorio da “imagem do
lugar”.

Supde-se que o mecanismo de conhecimento possa transformar a capacidade perceptiva das
informacdes, e esta modificacdo aconteca no momento exato em que os sinais emitidos pelos
elementos estruturadores do lugar sejam submetidos a ac¢do da inteligéncia. Em decorréncia deste fato

812



da-se uma decodificacdo de elementos, resultando em varias possibilidades diferentes na formagao dos
significados. Essas varias possibilidades, portanto, seriam atribuidas ndo somente ao seu primeiro
contato sensivel com o espago real, mas como também a uma experiéncia passada recolhida pela
memoria.

No caso da percepcdo dos lugares, existem duas abordagens, que segundo Piaget (1971), se apresentam
de maneira universal. A primeira ¢ a nogdo de posi¢do do corpo do observador no espago (relagdo
topologica) e a segunda, a nogao contida no campo visual (relacdo perspectiva). Essas nog¢des se apresentam
ao observador como efeitos de aparéncias visuais do espaco urbano, fornecendo atributos fisicos do mesmo,
através de uma vasta descrigdo visual. Sendo assim, ¢ licito afirmar que a percepgdo ¢ obtida através da
apreensdo das caracteristicas visuais do lugar, provocadas por efeitos topologicos e perspectivos no
observador.

Para Lewin (1973), os efeitos sdo a maneira como a realidade chega a percepgdo, e desta forma os
efeitos visuais sdo representados de forma a criar uma estrutura morfologica, ou seja, se faz necessario
abstrair-se de determinados elementos irrelevantes do campo visual, para que se possa obter a
formagao dos efeitos topologicos e perspectivos.

As diversas metodologias empregadas nas investigagdes acerca da Percepcdo Ambiental, tém
privilegiado os meios indutivos das mais variadas visdes tedricas, embasadas em observagdes
empiricas.

4.0 - SOBRE O PAPEL DA COGNICAO

O conhecimento retine em si varios processos; sejam 0s que giram sobre expectativas estéticas, sejam
os que perseguem qualidades emocionalmente positivas. Por isso acredita-se que se possa através da
compreensdo de alguns processos cognitivos das morfologias, entender como se da o aprendizado do
lugar.

O referencial teérico da dimensao topoceptiva cognitiva encontra-se vinculado a aspectos de processo
psicologico. No entanto o aprendizado dos lugares, através de suas estruturas plasticas é uma
possibilidade também dos mecanismos mentais, que explicam sua natureza através de fendmenos que
compdem o mundo, permitindo que se possa agir sobre eles. Portanto, a finalidade do referido
aprendizado, é revelar uma série de caracteristicas, internas e essenciais, que se apresentam sobre
aparéncias, a partir das quais o observador ¢ conduzido durante o trajeto de conhecimento. Desta
forma, fica claro o processo aprendizado x conhecimento; sendo o objetivo desta relacdo, a procura de
uma representacdo do que se observa; podendo-se mesmo afirmar que aprendizado e conhecimento
sdo representagdes mentalizadas da realidade objetiva; sendo assim, entende-se cogni¢do do lugar,
como sendo a especificacio do objeto do conhecimento, com caracteristicas topoceptivas, que
respondam a expectativas de orientagdo e identificacao.

O nivel cognitivo de apreensdo do lugar se apresenta como um modo de conhecimento, por natureza,
independentemente daquele que explora percepcdo e imagem, conforme estd sendo abordado neste
ensaio. E ao contrario do momento anterior (topocep¢ao perceptiva e sensorial), que lanca mao de
caracteristicas sensivelmente captaveis; este nivel aborda estruturas evocativas com certas
peculiaridades. As representacdes assumem valor simbolico aos grupos que dominam determinado
tipo de representagdo do espago. A idéia deste espaco completa-se através da importancia da relacao
de conhecimento prévio do lugar.

Para que se possa examinar o desempenho topoceptivo na cogni¢do dos lugares, quanto a sua
capacidade informativa, é preciso classificar sua estrutura plastica. E isto se deve ao fato de que a
forma do espago se apresenta a observacdo de modo diferenciado, ndo apenas em fungdo das
peculiaridades culturais dos individuos, mas também conforme as caracteristicas inerentes aos
diversos niveis do processo cognitivo.

Ao longo do seu aprendizado, o observador apreende os lugares, suas formas, segundo determinados
critérios. E a ordenagdo dos atributos das formas ndo é suficiente neste processo, pois a mesma deve
comparecer adaptada as diferencas da percepcao.

Entretanto, a satisfacdo das necessidades de orientar-se e de identificar os lugares, comega na
percepg¢ao, quando os individuos apreendem o espago através de seu primeiro contato (sensitivo) com
0 mesmo. As instancias posteriores, de evocagdo, comparecem como apoios, através de lembrangas e
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associagdes. Explicando melhor, o estudo e as andlises da cognicdo dos lugares, ou em outros niveis
de aprendizado, s6 fazem sentido quando se tem idéia do comportamento perceptivo daquele lugar,
independentemente de quais sujeitos o perceberam.

Para a andlise cognitiva das configuragdes espaciais, importa caracterizar as morfologias, em
quaisquer niveis de conhecimento e segundo uma categoria classificatoria. Sendo assim, se faz
necessaria uma busca de informagdes chave, em detrimento daquelas acessorias, sem nenhum
contetido informativo. E é por este motivo que ndo interessam descrigdes ou mapas detalhados, pouco
seletivos, porque ndo sdo capazes de conduzir ou de revelar o conhecimento da forma do lugar.

Os atributos morfologicos neste nivel caracterizam-se pelo grau de elaboragdo da sua representagdo:
sdo chamados critérios de natureza objetiva e que devem representar com precisdo as caracteristicas
reais da situagao.

Nesta perspectiva, o conhecimento seria o resultado de um processo que se inicia através do contato
sensivel entre sujeito e espago, tendo continuidade e evoluindo através de atividades teoricas,
culminando numa total organiza¢ao dos fendmenos reais. Com isso, entende-se que o fio condutor do
processo cognitivo ndo ¢ a natureza das informagdes, mas sim a teoria apreendida, responsavel pela
transformacdo das informag¢des em elementos reais da estrutura ambiental. Em contrapartida, esta
mesma teoria deve induzir a escolha de categorias capazes de revelar informacdes relevantes.

Considerando que a orientabilidade seja uma capacidade do lugar, em termos de possibilidade
oferecida aos individuos; o fato de se poder circular numa cidade com um determinado objetivo
pressupde que o espago em questdo possua uma série de elementos constitutivos que se articulam na
possibilidade de uma orientacao.

Desta forma, os elementos de orientagdo, se apresentam de diversas maneiras: as vezes evidenciando
uma interpretagdo imediata e universal, e as vezes através de simbolos codificados como os mapas ou
como os estimulos visualmente captaveis dos lugares. Por este motivo é que se pode reforgar a idéia de
que se orientar requer também conhecimento do lugar, a fim de que se possa construir mentalmente a
sua estrutura.

Em algumas situagdes reais, a cognicdo do espago se apresenta com intensidades varidveis. Esta
variacdo vai depender dos parametros e ou critérios utilizados na sua avaliagdo. A escolha destes
critérios ndo possui ainda um suporte tedrico que apresente uma tradicdo, tornando os estudos
vinculados a esta area ainda frageis do ponto de vista de uma literatura especializada que realmente
merega tal nome.

Conclui-se, portanto, que todo sistema de avaliagdo de desempenho do espaco deva antes de tudo,
estabelecer critérios que se apliquem a uma analise detalhada dos elementos responsaveis por cada
nivel de conhecimento.

5.0 - COMPREENDENDO A IMAGEM DO LUGAR

Para Lynch (1960), existem trés componentes dentro da imagem do meio ambiente: identidade,
estrutura e significagdo. Sendo a identidade uma componente intrinsecamente ligada ao objeto,
entende-se que € através dela que a imagem se manifesta como entidade individualizada. A estrutura
diz respeito as relagdes das partes do objeto com o observador; e a significacdo sendo também
considerada uma relagdo, pode, contudo, se manifestar de maneira pratica ou efetiva, diferentemente
das outras relagdes que sdao do tipo “formais”. Ou melhor dizendo, as outras relagdes se manifestam
como conseqiiéncia direta da forma do lugar, enquanto a significagdo possui um contetido vinculado a
maneira com que o sujeito vé e atribui significados as partes formadoras do objeto.

Porém, para se facilitar a orientacdo num determinado lugar, se faz necessario que a imagem possua
varias qualidades, que haja clareza fisica na mesma, isto ¢, legibilidade.

“Exatamente como esta pdgina impressa, se ela é legivel, podera ser
apreendida como um conjunto bem unido de simbolos reconheciveis, assim
como uma cidade legivel é aquela cujos bairros, ou monumentos, ou vias de
circulagdo sdo facilmente identificaveis e facilmente integraveis dentro de
um esquema global”. (Lynch in CHOAY, 1965, 309)
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Sabendo-se que o plano da imagem possui uma caracteristica essencialmente simbdlica, diferente do
plano perceptivo e cognitivo, que como ja foi abordado anteriormente, estdo diretamente ligados ao
contato e ao conhecimento do espago real; pode-se entender que o processo de formacdo da imagem
mental ¢ mais dindmico, uma vez que se trata de uma forte adequacdo entre o simbolo (imagem) e o
objeto (espago).

A imagem do lugar é um processo, através do qual o espaco ja percebido e conhecido, se manifesta
para o individuo. Ou seja, a imagem formada depende ndo s6 da maneira como se percebeu aquele
lugar, como também das informagdes contidas na memoria, ndo somente do ponto de vista do lugar
em si, como também do ponto de vista conceitual. Volta-se, entretanto, a uma questdo ja mencionada,
que ¢ o fato de que também neste nivel de apreensdo, os elementos estruturadores sao tanto vinculados
ao sujeito quanto aos atributos fisicos da realidade estudada.

Quando se trata da vinculagdo ao sujeito, a imagem esta limitada a sua capacidade de desenvolvimento
perceptivo e cognitivo. E quando se trata do objeto, tudo vai depender da forma com que se apresenta
0 espaco e sua capacidade de despertar uma maior ou menor apreensao imageética.

3

Todavia, em alguns casos se diz que determinados lugares possuem “uma imagem forte”, o que
significa dizer que os mesmos se apresentam de maneira fortemente estruturada (grande desempenho
topoceptivo imagético), ndo somente em relacdo aos seus elementos morfologicos, como também em
relagdo a uma identidade, ou seja, caracteristicas facilmente assimiladas na mente do observador.

Com base nesta constatagdo, pode-se citar, por exemplo, a técnica utilizada por Lynch, conhecida
como Técnica de Analise Visual; muitas vezes representa elementos concretos da cidade; como
“pontos focais” ou “marcos visuais” que podem ser vistos como significativos para a descoberta de um
processo cognitivo ¢ ndo de um processo de formagdo da imagem. Sabe-se que os métodos
empregados em analises de formagdo da imagem sdo, na maioria dos casos, empiricos € com uma
grande participagdo de usuarios dos espacos estudados. Porém o método desenvolvido por Lynch para
o estudo de trés cidades americanas, ¢ o mais conhecido no ambito das técnicas de analise da imagem.

Apresentando um panorama geral da técnica acima mencionada, tem-se que os mapas mentais sdo
croquis subjetivos, onde os individuos expressam determinados valores que tém daquele lugar. Estes
mapas nao refletem apenas uma planta baixa, no plano horizontal, mas sim, contém informagdes
escritas, desenhos a parte, simbolos, perfazendo um conjunto de informagdes. No entanto, a técnica
carece de maior aprofundamento, uma vez que ndo apresenta convicgdes a respeito daquilo que
realmente esta sendo imaginado e aquilo que estd sendo esbogado; pois muitas vezes as informagoes
sdo simplesmente negligenciadas por questdes de ndo se saber como representa-las graficamente. Esta
técnica tenta perfilar uma imagem publica, através da superposicdo dos mapas, ou croquis
esquematicos; e se complementa com outros instrumentos de representacao, tais como: representagdes
cartograficas, fotos aéreas, etc.Tradicionalmente os mapas mentais sdo solicitados sem que se induza
quaisquer tipo de classificagdo.

A primeira etapa do trabalho desenvolvido por Lynch, destina-se a detectar informagdes gerais. A
segunda preocupa-se em detectar as possibilidades de orientagdo e identificagdo emitidas pelo lugar. A
terceira, em determinar uma estrutura de elementos (caminhos, limites, nés, ponto de referéncia) e a
ultima destina-se a elaborar uma representacdo geométrica. Esta experiéncia tem demonstrado
dificuldades, ndo somente do ponto de vista da pesquisa em si, como também do ponto de vista dos
resultados, que muitas vezes precisam ser categorizados segundo a sensibilidade do pesquisador.

6.0 - CONSIDERACOES FINAIS

Diante do processo avassalador da globalizagao, seria possivel ainda pensar o “lugar” de maneira singular? O
vem a ser “a imagem do lugar?

Para Rossi (1966) assim como para Canter (1977), o “lugar” circunscreve um espago determinado,
qualificando-o ao converté-lo num fato unico, sobrecarregado de sentido (historico, psicoldgico, etc), de
camadas de significagdo que ultrapassam o seu ser bruto imediato. O “lugar’ pode produzir varias imagens,
que ancoradas em icones, podem refletir qualidades ou a valorizagao das qualidades de um “lugar”.

A leitura do ambiente urbano, através de sua imagem, pode identificar pardmetros reveladores do significado
do lugar para o usuario; ao tempo em que se tenta entender a cidade como um impacto informativo, a partir da
compreensdo de seus usos. O fato de adquirir um objeto qualquer, escolhendo modelos € cores, ndo somente
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caracteriza 0 nosso grau de preferéncias e gostos, nossa identidade, nossos valores, etc.; como também
demonstra nossas expectativas e anseios, 0 que queremos que pensem de nos, a imagem que pretendemos
comunicar. Estes sdo elementos que apontam uma realidade cultural.

Imaginando que a cidade ¢ transformada em “lugar" quando da producao de multiplos significados, pode-se
entendé-la como resultado da atividade de um conjunto que dinamiza suas estruturas ¢ se denomina contexto,
onde o usudrio seleciona ¢ relaciona, em constantes remodelagdes, seus elementos constitutivos, a fim de
apreender a cidade na unidade de um lugar, um fragmento de conjunto traduzido em uso.

Nesta cidade/lugar pode-se obter uma dimensao significativa que projeta sobre a tridimensionalidade fisica do
espago uma sintese que lhe permite falar ou expressar uma linguagem: A IMAGEM URBANA. “Entender,
relacionar e caracterizar o espago como percep¢do, imagem e apropriagdo do usudrio, sugere ndo apenas
transforma-lo em lugar, mas também em produzir uma teoria do espago enquanto sistema de producdo
cultural de linguagem” (Ferrara, 1988).

O sistema de produggo cultural deve romper com o mito do que seja “ideal” do espaco projetado para
transforma-lo em manifestagao cultural representada na linguagem urbana. Desta forma, supera-se a idéia de
espago, enquanto concepgdo abstrata, compreendido emblematicamente, como manifestacdo estética,
escultorica, espiritual e portanto, distante. A adequagdo do espaco da cidade, as peculiaridades das atividades
que nela se desenvolvem, supde uma realidade produtiva baseada nas informagdes, transformagdes e
imaginag¢des de modos de vé-la e vivé-la. Portanto, a cidade ¢ aqui entendida como uma dindmica produtora e
participante na formacao de uma linguagem dialética com o seu contexto e seu usuario. Desta forma, a leitura
do ambiente urbano devera ser criada, a partir de uma estratégia metodologica capaz de considerar multiplos e
simultaneos aspectos.

A imagem do lugar deve ser entendida, como sendo a forma pela qual o usudrio apreende o ‘lugar’ ndo
somente a partir de descrigdes, fotografias e relatos que falem de determinadas qualidades do mesmo, como
também através de sua experiéncia. No entanto, a experiéncia se da através do uso, dai entender-se que, a
cidade adquire significado através do uso que conforma e informa o ambiente. Assim sendo, a imagem
construida € um verdadeiro resgate do uso do espago publico ou privado. Para o usuério, o uso ¢ o modo de
reconhecimento ambiental e a lembranca que dele conserva, seria a imagem do ambiente. Esta imagem,
lembrada pelo usudrio, substitui o proprio espaco e confere ao uso um carater de permanéncia cotidiana e
rotineira.

Geralmente as pessoas lembram do modo como viviam em um determinado lugar e nfo do seu projeto
arquitetonico; do lazer em determinado centro turistico e ndo da proposta urbanistica. Dai, alguns autores
substituirem o termo “uso” por “experiéncia”’, com um carater de mediacdo entre o espago ambiental € o
usuario.

Portanto, a interferéncia da imagem construida, projeta o conhecimento para o futuro, atenta no presente e
resgata do passado, os tragos das experiéncias vividas e conservadas na memoria individual ou coletiva de um
povo.

Os equipamentos urbanos, o transporte, o lazer, o ruido, a cidade de ontem e de hoje e seus usos sdo alterados
e transformados incessantemente de acordo com o progresso tecnoldgico, gerando outros habitos e reacdes,
mas conservando vestigios do passado.

A leitura da cidade, do ambiente construido ¢ a formacdo de sua imagem constitiem uma linha de
investigacdo ainda pouco explorada. No entanto, torna-se imprescindivel para o entendimento do lugar vivido,
a constru¢do de uma imagem urbana, que evidencie o significado urbano, resgatando seu sentido e
incorporando-o ao cotidiano.

Sendo assim, a leitura do ambiente construido, traduzida pela sua IMAGEM seria uma mediacdo entre o
“lugar de rotina” e a capacidade de inferir ¢ aprender com o ambiente que nos envolve. E a construgio de uma
imagem do lugar, ou seja, a acessibilidade a informagdo ¢ a sua troca que caracterizam a apropriacao do
ambiente construido e 0 modo pelo qual o usuario faz do lugar , um objeto que precisa ser decifrado, um texto
que precisa ser lido. Nasar (1999) apresenta a recente valorizagdo, no contexto das politicas urbanas norte-
americanas, ndo so do estudo e avaliagdo das imagens de lugares como também das intervengdes no sentido
de transforma-las. Uma imagem positiva do lugar esta associada ndo s6 a maior identidade como também
efetivas atitudes no sentido de manutencgao e prote¢do destes lugares.
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Sendo a cidade e seu ambiente construido, mensagem a procura de significado que se atualiza em uso; ¢
através do uso que o homem se apropria do espago ambiental, identificando-o e se identificando com ele. E o
uso que dinamiza o espago e concretiza como modo de ser de uma cidade ou de um modo de viver. A cidade
adquire identidade através do uso que conforma e informa o ambiente. A articulagdo entre construgdo da
imagem e experiéncia urbana pode dar a participagdo do usuario nos destinos da cidade uma dimensdo
concreta e pratica.

A constru¢do da IMAGEM ndo deve ser entendida numa acepcao exclusivamente visual, mas ao contrario,
devera envolver a figuracao urbana na dimensdo significativa que o usuario a ela atribui: a cidade na sua
dimensdo cotidiana, espaco de agdo. Esta imagem do lugar veiculada, construida e consumida cria um campo
dentro do qual é preciso mover-se. Entender como as pessoas se movem neste campo, como criam e recriam
seus sistemas de representacdo, constitui-se em desafio que, certamente, podera contribuir para a emergéncia
da desejavel pluralidade de leituras do lugar vivido.
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