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RESUMO

Este artigo faz uma analise da qualidade da habitacdo de interesse social, produzida nos
tltimos 35 anos, em grande parte pelo poder publico, na Regido Metropolitana de Sao
Paulo, a luz do desempenho funcional das unidades tipoldgicas. Para tanto, se pautou
nos levantamentos de campo realizados por alunos de graduacdo da Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sao Paulo, os quais, com base em um
check-list, colheram dados espaciais de trinta conjuntos habitacionais ocupados por
moradores de baixa renda. Constata-se assim, que em maior ou menor escala, os
problemas relativos ao desempenho funcional dos cdmodos permanecem nos projetos
habitacionais recentes. A titulo de conclusdo, propde uma agenda de pesquisas visando
realimentar futuras propostas na forma de critérios de desempenho funcional a serem
desenvolvidos destacando-se, dentre outros, analises ergonémicas visando adequacéo de
mobiliario e equipamentosicessibilidade a portadores de deficiéncia, iaigiy entre
espacos familiares e coletivos e analises econdémicas.

ABSTRACT

This article will examine the functional performance of social housing, especially that
produced in the last 35 years by governments in the Metropolitan Region of Sdo Paulo,
with respect to the relative sizes of the rooms within typical housing units. It is based on
field research carried out in the second semester of 1996 by undergraduate students of
the Faculty of Architecture and Urbanism of the University of Sdo Paulo (FAU-USP). A
checklist guided the collection of spatial data of thirty housing projects occupied by low-
income residents, in which sixty apartments were visited. In the conclusion, an agenda of
studies were proposed in order to provide feedback for future projects in the form of
functional performance criteria, including acceigib ergonomics and economical
analyze.



1. INTRODUCAO

A partir do pds-guerra, a questdo habitacional de interesse social nas &reas urbanas,
voltada & populacdo de baixa renda, seja ela implementada pelo poder publico ou pela
iniciativa privada, tém sido analisada e debatida nos meios académico, politico e social,

nos planos conceitual, tedrico e pragmatico, de forma particularmente enféatica.

Os resultados de experiéncias concretas e da aplicacdo de modelos paradigmaticos desde
o desenho urbano a unidade habitacional, face as efetivas necessidades dos moradores e
a questao geral da qualidade de vida urbana, tém sido amplamente discutidos.

No campo internacional podem ser encontrados diversos estudos abrangentes, de carater
sécio-psicoldgico, outros tém énfase mais historica e voltam-se aos estudos da habitacao
ofertada pelo poder publico face as questdes da segregacao racial, ou & compreensdo ao
longo dos séculos das rela¢des interpessoais, sociais e entre comodos da moradia.

Trabalhos mais dirigidos no que diz respeito a “seguranga contra crimes versus desenho
urbano” em areas residenciais (VOORDT, 1990) e aos conceitos de ‘iidadsibaos
portadores de deficiéncias fisicas ou de “desenho universal’, voltados as unidades
habitacionais, podem ser verificados em MACDONALD (1996) e em DUARTE (1995),
sendo que este Ultimo resgata a importancia da discussdo projetual voltada a
coordenacdo modular da habitag&o.

No Brasil também existe uma forte tradicdo em pesquisas e experiéncias (bem ou mal
sucedidas) no que tange a producado habitacional destinada a populacdo de baixa renda.

Destacam-se diversos estudos destinados a compreenséo da formacéo da periferia urbana
em regides metropolitanas e ao registro das habitacdes populares nelas contidas, assim
como existem diversas obras e artigos que fazem um balanco critico das experiéncias
brasileiras recentes.

Alguns estudos, ainda que de modo isolado, aplicaram a Avaliagdo POs-Ocupacao
(APO) em conjuntos habitacionais especificos buscando formalizar diagnosticos e
recomendacdes sob as mais variadas Opticas (funcionalidade, conforto ambiental,
seguranga, privacidade, dentre outros).

Porém, constata-se que no caso brasileiro, ainda séo relativamente restritos os estudos
que abordam em profundidade e visando realimentar futuros projetos, a funcionalidade a
luz de uma visédo retrospectiva da producdo habitacional de interesse social. Alguns
trabalhos j& concluidos (CRUZ & ORNSTEIN, 1995; ORNSTEIN et al., 1997; CRUZ,
1998) sugerem que ha necessidade de aprofundar e sistematizar estes dados, para
subsidiar o desempenho funcional dos conjuntos habitacionais.

Em anos recentes foram relativamente poucos os estudos no ambito da arquitetura
voltados as variaveis dimensionais, geométricas e funcionais, associados aos aspectos
ergondmicos do espac¢o habitacional, o que tem induzido a utilizacdo, por parte dos
projetistas, de indicadores referenciais (critérios de desempenho) nacionais e
internacionais muitas vezes obsoletos, pouco adequados a realidade sdcio-econémico-
cultural local ou limitados exclusivamente a sua prépria experiéncia profissional. Este
artigo pretende colocar em discussao estas questbes, resgatando e interpretando as
tipologias habitacionais comumente postas em pratica pelo poder publico nas ultimas
décadas, destinadas a populacéo de baixa renda na Grande S&o Paulo.



2. INDICADORES DE DESEMPENHO FUNCIONAL

Os aspectos especificos inerentes a estruturagdo de um elenco de indicadores de
desempenho funcional do ambiente construido, ou seja, agueles que servem de base para
0 projeto arquitetdnico (sobretudo andlises dimensionais, volumétricas, ergonomeétricas,
da integracdo entre ambientes, entre outros) a luz de contexto cultural e psico-soécio-
econdmico local e regional, ainda tém sido relativamente pouco pesquisados nas
universidades brasileiras e, via de regra, somente sdo adotados pelos profissionais, no seu
dia a dia, critérios minimos discutiveis tais como o Codigo de Edificagbes do Municipio
de Sado Paulo, o ja ultrapassado Cdodigo Sanitario do Estado de Sdo Paulo ou mesmo o
classico estudo de Neufert, importante, historicamente, como um dos pioneiros em
termos deste tipo de preocupacao, porém muito pouco adequado a nossa realidade.

Se os arquitetos brasileiros acumularam informacdes desta natureza, que norteiam o
programa arquiteténico, isto vem sendo feito segundo o método da “caixa preta”, fruto
de experiéncias profissionais importantes, porém particularizadas, nos quais métodos
de abordagem e critérios de desempenho funcionais praticamente nao foram
sistematizados e divulgados cientificamente.

No caso brasileiro, alguns esforcos no sentido de elencar tais indicadores de desempenho
funcional, na forma de critérios referenciais de qualidade e de check-lists técnicos, tém
sido feitos em particular nos ultimos dez anos, podendo-se fazer mengdo dentre outros,
aos trabalhos do CRUZ & ORNSTEIN (1995), CRUZ (1998), ORNSTEIN et al. (1997)
para 0 caso da habitacdo de interesse social, autoconstruida ou promovida pelo poder
publico.

A seguir serdo elencados um conjunto de indicadores de desempenho, que serviram
como referencial de qualidade na analise funcional de sessenta apartamentos
levantados por graduandos da FAU-USP em 1996 sob orientacdo de docente FAU-USP
e pesquisador do NUTAU-USP situados em trinta conjuntos habitacionais da regiao
metropolitana de S&o Paulo.

A proposito de outros indicadores nacionais e internacionais de &reas Uteis minimas
necessarias, por comodo, tem-se:

- Blachere: 14 m? teis/ morador, para qualidade de vida regular;

- Portas: 10 m? ateis/ morador, dada como um “minimo critico”;

- Lauwe: 8 m? Gteis/ morador, dada como um “minimo critico”.

Tabela 1. Area atil (m? morador) recomendada por diversas entidades e
paises europeus, de acordo com o tamanho da familia.

n° moradores 2 3 4 5 6 7 8
Area (til 17,0-19,5 10,5-16,6 10,0-13,7 9,2-13,4 8,2-12,3 7,7-12,0 7,5-11,4
Fonte: ROSSO, Teodoro. Racionaliz acdo da Constru¢do . S&o Paulo: FAUUSP, 1990, p.138.

Ou ainda, em ORNSTEIN et al. (1997), € apresentada a avaliacdo de desempenho de 18
conjuntos habitacionais situados na Grande Sao Paulo, sendo a grande maioria projetada,
construida e ocupada nas décadas de 80 e 90. A Tabela 2 mostra alguns indicadores
obtidos neste trabalho.



Tabela 2. Caracteristicas dos cOmodos

Dorm.1 Dorm. 2 Sala Cozinha Banheiro A.S.
Area atil (m?) - minima 7,30 6,80 11,30 6,20 2,20 1,60
Area util (m?) - média 9,00 7,90 13,30 6,60 2,90 2,50
Area atil (m?) - maxima 17,20 12,30 18,00 7,70 3,50 4,20
Obstrugéo (%) - média 57 55 46 49 25 50

Fonte: ORNSTEIN et al, 1997, pp. 32-33.

J& em ORNSTEIN, ROMERO & CRUZ (1997), inserido na Pesquisa “Procedimentos
Metodoldgicos para Aplicagdo da Avaliacdo Pds-Ocupacgdo em Conjuntos Habitacionais:
Do Desenho Urbano a Unidade Habitacional” (FINEP), enfoca os ambientes internos de
apartamentos de um conjunto de interesse social considerado padréo pelos agentes
publicos promotores, caracterizados na Tabela 3.

Tabela 3. Carateristicas dos comodos

Dorm. 1 Dorm. 2 Sala Cozinha Banheiro A.S.
Area Util (m?) 7,80 7,70 10,19 6,27 3,07 1,46
Perimetro (m2) 11,20 11,12 13,00 10,78 8,34 4,98
Largura (m) 2,61 2,61 2,64 1,70 0,95 0,94
Comprimento(m) 2,99 2,95 3,86 3,69 3,22 1,55
Razao (C/L) 1,15 1,13 1,46 2,17 3,39 1,65
Obstrucao (%) 51 44 34 39 14 48

Fonte: ORNSTEIN, ROMERO & CRUZ, 1997, p. 517.
Obs.: foram adotados nesta tabela valores médios; o percentual de obstrucdo refere-se a area
ocupada por mobiliario e equipamentos em relagéo a &rea Uutil.

As dimensbes de comodos anteriormente apresentados tém servido como referencial de
tipologia de apartamento muito comum encontrado nos conjuntos habitacionais
promovidos pelo poder publico, nas metrépoles brasileiras, conforme modelo que se
segue:

3.135 3.135

Dormitario 1 Dormitério 2
8.18m? 8.18m?

3.76 § 2.61

Sala
11.78m?

Figura 1. Tipologia VI22F-V2, prédios verticais isolados
Fonte: CDHU, 1996. Obs.: medidas em metro

3. CARACTERISTICAS FISICAS DOS APARTAMENTOS ANALISADOS



Dentre os 30 conjuntos, foram analisados dois apartamentos tipo de cada, com dados
referentes a area util, nmero de moradores e pé-direito (ver Tabela 4). Além disso, foi
elaborada a planta baixa com mobiliario (lay-out) de cada apartamento, para melhor
entender e diagnosticar as informacdes levantadas.

Indicadores como o perimetro dos comodos, dimensdes e indice de obstrucdo (ver
observacdo na Tabela 3) s&o colocados na Tabela 5 para melhor caracterizar os
apartamentos em estudo.

Tabela 4. Caracteristicas gerais dos apartamentos

area util n° m2 Qtil/ n° n° moradores/ pé-

(m2) moradores morador cémodos dormitérios dormitério direito (m)
minimo 24,71 1,00 5,04 5,00 1,00 1,00 2,30
médio 42,06 4,16 10,11 6,08 2,10 1,98 2,56
maximo 72,88 7,00 25,22 7,00 3,00 3,50 2,80

Tabela 5. Caracteristicas fisicas dos comodos

Dorm. 1 Dorm. 2 Sala Cozinha Banheiro A.S.
Area Util (m?) 8,70 8,00 13,07 6,21 3,01 2,27
Perimetro (m2) 11,90 11,42 14,86 10,40 7,29 6,12
Largura (m) 2,59 2,47 2,86 1,86 1,27 1,26
Comprimento(m) 3,36 3,24 4,57 3,34 2,38 1,80
Razao (C/L) 1,30 1,31 1,60 1,80 1,87 1,43
Obstrucéo (%) 51 48 34 42 20 37

Obs.: foram adotados nesta tabela, valores médios.

Observa-se na tabela anterior, indices de obstrucdo que s&o considerados comuns
guando comparados a outros estudos de mesma natureza (ORNSTEIN et al., 1997), o
mesmo ocorrendo com areas Uteis e perimetros dos cémodos, com uma relacédo largura/
comprimento pequena para 0s dormitorios e éareas de servico (1:1,3 e 1:1,43,
respectivamente) e um pouco maior para as salas, cozinhas e banheiros (1:1,6, 1:1,8 e
1:1,87, respectivamente).

4. AVALIACAO FUNCIONAL DOS APARTAMENTOS ANALISADOS

Na avaliagdo funcional foram tratados aspectos como area utili dos cémodos,

sobreposicdo de funcdes, circulagdo e integracdo e area uti do apartamento,
diagnosticados através de uma escala de valores onde o entrevistador (aluno de
graduacéo) atribuiu conceitos de qualidade a cada um dos itens. O Diagrama 1 mostra a
distribuicdo desses conceitos.

Observa-se que médias inferiores a 3 concentram conceitos ruim e péssimo e médias
superiores a 3 concentram conceitos bom e 6timo. Neste caso 0s itens areas Uteis dos
dormitérios, sobreposicdo de fungdes, area util por morador, area Util da area de servico

e da cozinha receberam médias inferiores a 3, aguém de uma qualificacdo razoéavel,

enquanto itens como circulacéo e integragdo e areas uteis do banheiro e da sala ficaram
com médias superiores a 3, além da qualificacdo razoavel.



Diagrama 1. Comparacdo das médias da avaliacao funcional.
Item Média Moda D.P. Diagrama de Paretto

Tamanho do dormitério2 2,59 3 1,10 /—————

Tamanho do dormitério1 2,64 2 1,02 —

Sobreposicao de funcbes 2,82 3 1,14 ¢ :

Area (til por morador 2,89 3 1,14 :

Tamanho da area servico 2,91 3 1,14 'I

Tamanho da cozinha 2,95 3 0,98 1

Circulacao e integracéo 3,08 3/4 1,13

Tamanho do banheiro 3,12 3 1,14

Tamanho da sala 3,17 4 1,01 2 3 . .

Obs.: Para o calculo das Médias, Modas e Desvios-Padrdo do Diagrama 1, foram atribuidas
notas aos conceitos, conforme se segue: (a) 6timo - nota 5; (b) bom - nota 4; (c) razoavel -
nota 3; (d) ruim - nota 2 e (e) péssimo - nota 1.

Através desses resultados deduz-se que melhorando a area util dos dormitérios,
consequentemente minimizaria a sobreposicdo de funcdes e aumentaria a area util por
morador, atendendo, portanto as necessidades prioritarias relacionadas no Diagrama 1,
segundo os entrevistadores.

5. ANALISES COMPARATIVAS

Comparativamente ao numero de moradores por domicilio permanente na Grande Séao
Paulo (4,12) o niumero médio de moradores encontrados nas unidades habitacionais
objeto de estudo (ver Tabela 4) é equivalente, sendo ligeiramente superior aguele
relativo a cidade de Sao Paulo (3,93).

A area util por morador encontrada (10,11 m?2) pode ser considerada razodavel, inserida
ao “minimo critico” segundo Portas, e superior ao “minimo critico” sugerido por Lauwe,
aceitadvel no caso da Tabela 1, considerando-se 4 moradores, e muito superior aos
padrdes habitacionais existentes em megalopolis como Hong-Kong (5 a 7 m?/ pessoa).

Os indices de obstrucdo encontrados nos apartamentos estudos de caso ndo sdo muito
significativos se comparados com outras andlises semelhantes realizadas recentemente
(ver Tabela 3) exceto no caso dos dois dormitorios (respectivamente 51% e 48% de
obstrucdo). Também se forem comparadas as areas Uteis por comodo, com perimetro e a
relacdo largura versus comprimento, percebe-se que todos estes ambientes tendem ao
retangulo, com énfase neste sentido, no caso da sala. Uma vez que a compacidade ideal,
em termos econdmico-funcionais é a que se aproxima do circulo, pode-se depreender
que, em média, nenhum dos comodos destes apartamentos alcanca este quesito.



6. CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Verificou-se, com base no artigo realizado, que as habitacbes de interesse social
oferecidas na Regido Metropolitana de S&o Paulo, independentemente do agente
promotor (Estadual ou Municipal, publico ou privado), dos mecanismos adotados para
sua producdo (empreitada, mutirdo) e das formas de acesso a moradia (inscricbes nas
Companhias Habitacionais, Cooperativas) continuam a carecer, em menor ou maior
escala, de acdes concretas que levem a efetivas melhorias do desempenho funcional das
habitacGes (apartamentos e edificios como um todo) tendo em vista o atendimento as
necessidades dos moradores e até mesmo a satisfacdo destes, no contexto da qualidade
de vida urbana. Tal situacdo tem persistido, apesar de esforcos para implementacéo de
melhorias de algumas gestdes governamentais.

Portanto, a avaliacdo de desempenho funcional realizada nestes sessenta apartamentos
indicou a necessidade urgente de revisdo do espaco habitacional de interesse social,
proposto para as regides metropolitanas brasileiras, com base no seguinte elenco de
pesquisas interdisciplinares: (a) Quanto asgectos metodolédgicos e a utilizacdo de
instrumentos de controle de qualidade do ambiente consfrufttensificar os
levantamentos funcionais dos conjuntos habitacionais destinados a populagédo de baixa
renda, com base em roteiros técnicos (check-lists) e na afericdo dos niveis de satisfacéo
dos moradores, visando a geracdo permanente de banco de dados pautados em
diagndsticos e em recomendagfes decorrentes da Avaliagdo Pds-Ocupacdo; ampliar,
como insumo para projeto, as analises sécio-culturais e antropoldgicas da tipologia
habitacional de interesse social e suas formas de ocupacdo, sendo oportuno, nestes
casos, 0s projetistas se familiarizarem, por exemplo, com as formas deaxruga
habitagdo autoconstruida de periferia; (b) Quanto asectos econdmicosgas
recomendacdes decorrentes das avaliagdes funcionais, é interessante realizar estudos de
“custos versus beneficios”; (c) Quanto agspectos de gerenciamento e de manutencao
destes empreendimenta$as unidades habitacionais até as areas livres, € importante
aumentar, através de treinamento e adocdo de procedimentos de conscientizacdo, a
participacdo do morador nesta etapa, com a organizacdo em condominios e/ou
cooperativas; (d) Quanto aaspectos gerais de projeté relevante que os técnicos e 0s
tomadores de decisdo, nesta etapa, levem em consideracdo topicos como o desenho
urbano e da habitagcédo face a acdside a portadores de deficiéncia, a terceira idade,

etc, nos moldes do desenho universal, a segurangca contra crimes e contra acidentes;
composicdo e evolugdo familiaace as tipologias habitacionais oferecidas, podendo,
nestes casos, privilegiar diversidades tipoldgicas das unidades em empreendimentos de
pequeno porte; minimizacdo do estresse urbano, combinando espacos domésticos e
familiares com aqueles de uso coletivo, pazel ativo e passivo, considerando as
distintas categorias de usuarios (das criangas aos idosos); (e) Quardspect®s
especificos de projetanaior aproximacdo entre analises e adocdo de indicadores de
desempenho funcional associados a indicadores de desempenho em termos de conforto
ambiental, incluindo estudos ergonémicos de mobiliario, equipamentos e outros;
reestudo das dimensdes dos cémodos, levando-se em consideracdo analises relativas a
privacidade e a personalizagéo.
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