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RESUMO

Este estudo busca analisar a questão “ Produção” , do Serviço de Abastecimento de
Água em conjuntos habitacionais populares da década de 80 situados em Pelotas-RS.
Neste enfoque, são abordados os problemas da concepção e do projeto da reservação
coletiva e avaliada a sua distribuição através de ramais condominiais. Aprofunda-se a
análise da Gestão do serviço de água no cotidiano dos conjuntos e nos seus aspectos de
políticas públicas de uma autarquia municipal de prestação de um serviço público.
Conclui-se discutindo sobre as decisões técnicas que buscam o atendimento das
necessidades e direitos dos usuários deste serviço.
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