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RESUMO

Este trabalho tem por finalidade discutir a gestdo da méo-de-obra através da analise da
produtividade, em particular para revestimento ceramico em paredes internas. Busca-se
o0 entendimento e o conhecimento das principais causas que afetam tal produtividade,
através da andlise dos resultados coletados diariamente em algumas obras da Grande

Séo Paulo.

A andlise esta embasada no Modelo dos Fatores (THOMAS,1987; SOUZA, 1996) onde
€ definida RUP (razdo unitaria de producdo) como indicador para quantificacdo de
produtividade.
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