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RESUMO

O Desenho Universal da diretrizes para proporcionar maior autonomia e qualidade de vida
para pessoas com mobilidade reduzida e os ambientes domésticos merecem atencdo
especial para atender estas diretrizes. Esta pesquisa teve como objetivo analisar a relacdo
existente entre os ambientes domésticos e tecnologias assistivas para o uso por pessoas com
mobilidade reduzida, de acordo com os principios do Desenho Universal. A revisGo de
literatura permitiv categorizar as tecnologias assistivas e a pesquisa eletrbnica permitiu
mapear as tecnologias assistivas disponiveis no mercado com base na categoria Auxilios de
Mobilidade. Na pesquisa, foram utilizados estudos de casos multiplos e métodos baseados
no Desenho Universal que permitiram analisar se as tecnologias assistivas estudadas
satisfazem os principios do Desenho Universal, além de apontar potenciais dreas para
melhorias no desenvolvimento de novas tecnologias, analisar as dimensdes dos ambientes
domésticos, identificar barreiras e verificar a relacdo existente com as tecnologias assistivas.
Resultados permitiram concluir que as tecnologias assistivas estudadas proporcionam pouca
autonomia para as pessoas com mobilidade reduzida e que os ambientes domésticos em
estudo ndo est@o de acordo com as recomendacdes do Desenho Universal e da NBR 2050
por possuirem diversas barreiras dimensionais que dificultam essa interacdo no ambiente
doméstico.

Palavras-chave: Tecnologias Assistivas. Desenho Universal. Ambientes Domésticos.

ABSTRACT
The Universal Design provides guidelines to provide greater autonomy and quality of life for
people with reduced mobility, and home environments deserve special attention to meet
these guidelines. This research aimed fo analyze the relationship between the home
environment and assistive technologies for use by persons with reduced mobility, in
accordance with the principles of Universal Design. The literature review allowed to
categorizing assistive technologies and electronic research allowed map assistive
technologies available in the industry based on the category Mobility Aids. The research used
multiple case studies and methods based on Universal Design that allowed to analyzing
whether or not the studied assistive technologies satisfy the principles of Universal Design
besides identifying potential areas for improvement in the development of new technologies,
analyzing the dimensions of domestic environments, identifying barriers and verifying the
relationship with assistive technologies. It was concluded that the studied assistive

1 TIBURCIO, Tulio Mdrcio de Salles; MENDES, Rodrigo Bicalho; SOUZA, Sandro Ferreira; FONSECA, Talita da
Conceicdo de Oliveira. Desenho Universal como Mediador das Relacdes entre Tecnologio§ Assistivas e
Ambientes Domésticos. In: ENCONTRO NACIONAL DE TECNOLOGIA DO AMBIENTE CONSTRUIDO, 16.,

2016, SGo Paulo. Anais ENTAC... Porto Alegre: ANTAC, 2016.
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fechnologies provide little autonomy for people with reduced and that the selected
domestic environments are not in accordance with the recommendations of the Universal
Design and the NBR 9050 due fo having different dimensional barriers that hinder this
interaction in the home environment.

Keywords: Assistive Technologies. Universal Design. Domestic Environments.

1 INTRODUCAO

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2013),
a expectativa de vida ao nascer, por sexo, para os brasileiros, projetadas
para o periodo de 2000 a 2060, mostra que os homens e as mulheres terdo
expectativa de vida de 81,6 anos e 87,2 anos, respectivamente. Importa
destacar que, com esse prolongamento da expectativa de vida,
aumentardo as chances de ocorrerem problemas de salde, os quais podem
dificultar a inclus@o e a forma de utilizacdo dos ambientes domésticos pelas
pessoas com mobilidade reduzida.

Segundo Cambiaghi (2012) 23,9% da populacdo brasileira apresenta algum
tipo de deficiéncia, seja ela motora, visual, auditiva, intelectual ou cognitiva,
baseado em dados do Censo Demogrdfico de 2010, através de amostra
realizada na cidade do Rio de Janeiro.

Em geral, as pessoas que tém a capacidade limitada de relacionar-se com o
meio e de utilizd-lo, sdo denominadas “pessoas com mobilidade reduzida”
ou “pessoas com restricdo de mobilidade” (ABNT, 2015). A forma de
utilizacdo dos ambientes domésticos por pessoas com mobilidade reduzida
depende de suas proprias capacidades e também de como os ambientes e
as tecnologias sdo projetados. Estes podem proporcionar melhor interacdo
com o ambiente doméstico se forem projetados para atender as
necessidades de usudrios com diferentes incapacidades.

Esta pesquisa buscou analisar a relacdo existente entre os ambientes
domeésticos e tecnologias assistivas para o uso por pessoas com mobilidade
reduzida, mediados pelos principios do Desenho Universal.

Para o desenvolvimento da pesquisa foram utilizados estudos de casos
multiplos. Métodos baseados no Desenho Universal permitiram analisar as
tecnologias assistivas verificando se as mesmas atendem os principios do
Desenho Universal. Além disso, foi possivel apontar recomendagdes para
melhorias no desenvolvimento de novas tecnologias, analisar as dimensoes
dos ambientes domésticos, identificar barreiras e verificar a relacdo existente
com as tecnologias assistivas.

Resultados mostraram que as tecnologias assistivas estudadas ndo permitem
muita autonomia para as pessoas com mobilidade reduzida. Também, os
ambientes domésticos em estudo ndo estdo de acordo com as
recomendacdes do Desenho Universal e da NBR 9050 pois apresentaram
barreiras dimensionais que dificultam essa interacdo no ambiente doméstico.
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2 REFERENCIAL TEORICO

No Brasil, iniciativas atentas d questdo da acessibilidade e mobilidade tém
avancado, visando melhorias no planejamento de espacos € no
desenvolvimento de novos produtos para pessoas com mobilidade reduzida.
Sassaki (2003) define a pessoa com deficiéncia como a que possui um
comprometimento fisico, sensorial ou mental, o qual Ihe acarreta limitacdo,
incapacidade ou desvantagem em relacdo O categoria das pessoas sem
deficiéncia.

Na década de 1990, descobriu-se que as pessoas que enfrentavam
problemas com o ambiente e as tecnologias nele inseridas ndo eram
somente aquelas que finham deficiéncia. Surgiu a expressdo "pessoas com
mobilidade reduzida" para definir o grupo social com problemas de acesso e
utilizacdo de ambientes construidos. Estdo incluidas nesse grupo: criangas;
pessoas com alguma deficiéncia; idosos; pessoas empurrando carrinhos de
bebé; carrinhos de compras ou pacotes; e aquelas que estdo com alguma
lesdo tempordria (CAMBIAGHI, 2012).

Mendes e Tiburcio (2016) afiirmam que as pessoas com mobilidade reduzida
necessitam que a acessibilidade esteja relacionada com o fator
deslocamento e aproximacdo do objeto ou ambiente desejado.
Portanto, € necessdrio planejar espacos e desenvolver tecnologias que
atendam a uma maior gama de usudrios possiveis. Se tais projetos seguirem
os principios e diretrizes do Desenho Universal, facilitardo o processo de
independéncia dos usudrios, proporcionando-lhes seguranca e autonomia.

Em geral, as pessoas com mobilidade reduzida tém as suas condi¢cdoes de
mobilidade ou de percepcdo das caracteristicas do ambiente aonde se
encontram reduzidas, limitadas ou anuladas. Com isso, as pessoas tendem a
ter problemas de interacGo com o ambiente e com as tecnologias nele
inseridas quando ndo forem entendidas suas diferencas, dificuldades e
caracteristicas funcionais.

Cambiaghi (2012) classifica os grupos de usudrios que possuem deficiéncia
ou mobilidade reduzida e descreve-se as principais dificuldades que uma
pessoa com mobilidade reduzida tem no uso do espaco fisico (Quadro 1).

Observando-se o Quadro 1, podem-se listar as principais dificuldades que as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida tém para se locomover no
espaco. Assim, foi possivel analisar quais tecnologias assistivas, dependendo
da categoria em que ela se encontra.

O conceito de Tecnologia Assistiva, no Brasil, € definido pelo Comité de
Ajudas Técnicas (2009) como sendo:

Uma drea do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que
engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, prdticas e
servicos que objetivam promover a funcionalidade, relacionada &
afividade e participacdo, de pessoas com  deficiénciaq,
incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusGo social (p. 9).
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Quadro 1 - Classificacdo dos grupos de usudrios

GRUPO DE PRINCIPAIS DIFICULDADES
USUARIOS NO USO DO ESPACO

GEELEEG[IEE Gestantes, obesos, e Vencer desniveis e subir escadas;
=L GEL B criancgas, pessoas . Equilibrar-se;
témsua com nanismo, . Passar por locais estreitos;
00 GEG R idosos, usudriosde e Passar em pisos escorregadios;
reduzida. protese e Ortese, . Caminhar longos percursos;
pessoas carregando e Abrir e fechar portas;
pacotes. . Manipular objetos;
. Acionar mecanismos que requeiram uso das
duas maos;
WETEf G ERS Paraplégicos, . Impossibilidade de vencer desniveis bruscos;
cadeira de tetraplégicos, . Usar escadas ou rampas muito ingremes;
(GLELR hemiplégicos, . Limitacdo de seu alcance visual e manual;
amputados, idosos. e Necessidade de contar com espacos amplos
para girar a cadeira;
. Dificuldade de abrir e fechar portas e de passar
em locais estreitos;
DR Aquelas que tém . Identificar objetos como botoeiras e rotulos;
G il (a = dificuldades de . Dificuldade de acesso a informacoes;
GG percepcdo devidoa e Detectar obstaculos salientes e desniveis;
cognitivas. uma limitacdo total e Determinar direcdo e seguir itinerario;
ou parcial de sua . Detectar obstaculos salientes e desniveis;
capacidade . Identificar sinalizacao;
sensitiva, . Sensacao de isolamento, causando inseguranca.

principalmente
visual e auditiva.

Fonte: CAMBIAGHI (2012)

Devem-se considerar os principios do Desenho Universal, especificamente o
“Principio 2 — Uso Flexivel”, no desenvolvimento de produtos e recursos que
facilitem a interacdo desses usudrios com os ambientes domésticos, visando
o desenvolvimento de produtos e recursos de Tecnologia Assistiva para
proporcionar melhoria na integracdo e inclusdo das pessoas nos ambientes
domeésticos.

Com base nas direfrizes gerais da American With Disabilities — ADA (2008) e
tfraduzidas por SARTORETTO e BERSCH (2014), criou-se uma categorizacdo e
das tecnologias assistivas constituidas por: auxilios para a vida didria, recursos
de comunicacado, recursos de acessibilidade ao computador, sistemas de
controle de ambiente, projetos arquiteténicos para acessibilidade, auxilios de
mobilidade, orteses e proteses, adequacdo postural, melhorias sensoriais,
recursos terapéuticos. A caracterizacdo de cada categoria € também
descrita nestas diretrizes.

O uso das tecnologias para automacado residencial aplicadas na solucdo de
problemas de acessibilidade na vida cotidiana nas residéncias dos idosos foi
investigado por Tiburcio e Souza (2014). Os autores identificaram lacunas
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onde as tecnologias podem ser melhoradas e os potenciais para
desenvolvimento de novas tecnologias para confribuir com a questdo de
acessibilidade.

O recorte neste trabalho foi identificar e analisar as “Tecnologias Assisitivas”
nos ambientes domésticos para pessoas com mobilidade reduzida com base
categoria "Auxilios de Mobilidade”, com as mediacdes do Desenho
Universal.

O arqguiteto Ron Mace? citado por Cambiaghi (2012) afirma que “o Desenho
Universal é responsavel pela criacdo de ambientes e produtos que podem
ser usados pelo maior nUmero de pessoas possiveis na sua mdaxima extensdo”

(p.73).

Segundo o Manual do Desenho Universal Secretaria da Habitacdo (2010), o
desenho universal ou inclusivo € regido por sete principios que sdo
mundialmente adotados em planejamento e obras de acessibilidade, sdo
eles: uso equitativo, uso flexivel, uso simples e intuitivo, informacdo de fdacil
percepcdo, tolerGncia ao erro (seguranca) e os dois Ultimos aqui
destacados: esforgo fisico minimo: dimensionar elementos e equipamentos
para que sejam utilizados de maneira eficiente, segura, confortdvel e com o
minimo de fadiga; minimizar acdes repetitivas e esforcos fisicos que ndo
podem ser evitados; e dimensionamento de espa¢os para acesso e uso
abrangente: permitir acesso e uso confortdveis para os usudrios, tanto
sentados quanto em pé; possibilitar o alcance visual dos ambientes e
produtos a todos os usudrios, sentados ou em pé; acomodar variacoes
ergonémicas, oferecendo condicdées de manuseio e contato para usudrios
com as mais variadas dificuldades de manipulacdo, toque e pegada;
possibilitar a utilizacdo dos espacos por usudrios com orteses, como cadeira
de rodas, muletas, enfre oufras, de acordo com suas necessidades para
atividades cotidianas.

Estes principios do Desenho Universal sdo principios independentes. Podem
existir interfaces caracterizadas em funcdo de cada situacdo ou,
dependendo da natureza do produto, alguns principios podem ndo se
aplicar, e as vezes aplicd-los fora de sequéncia.

3 METODOLOGIA

O estudo foi realizado duas cidades de MG, localizadas na Zona da Mata
Mineira, com populacdes de 101.519 habitantes e 72.220 habitantes
respectivamente, segundo dados do IBGE (2015).

Na amostra estdo incluidas nesse grupo social, criangcas, pessoas com
deficiéncia, idosos, pessoas empurrando carrinhos de bebé&, carregando
pacotes, carrinhos de compras e aquelas que estdo com alguma lesdo
tempordria.

2Em 1987, o americano Ron Mace, arquiteto que usava cadeira de rodas e um respirador
artificial, criou a terminologia Universal Design (CARLETTO; CAMBIAGHI, 2008).
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Foram utilizados métodos adequados para dar resposta ds questoes desta
pesquisa, pois permitram delimitar “estudos de casos mdltiplos”, que
possibilitaram observar como o usudrio interage com o produto de
tecnologia assistiva que utiliza, bem como fazer uma andlise das tecnologias
assistivas e dos ambientes domésticos dos usudrios em andlise, pela visdo do
pesquisador. Os métodos utilizados foram os seguintes: Mapeamento das
Tecnologias Assistivas, Avaliacdo do Produto por Contagem Regressiva,
Avaliacdo de Desempenho de Produtos Baseado no Desenho Universal e
CASPAR - Processo de Avaliacdo Abrangente e Solucdes para Moradores
ldosos.

O procedimento metodoldgico utilizado nesta pesquisa € resumido no
Quadro 2 a seguir, de acordo com os objetivos.

Quadro 2 - Procedimento metodoldgico

ESTUDOS DE CASOS MULTIPLOS

METODO OBIETIVO

Identificacdo das tecnologias assistivas para

Mapeamento das tecnologias - .
P g pessoas com mobilidade reduzida dentro da

assistivas . . .

categoria Auxilios de Mobilidade.
Avaliacdo do Produto por Contagem Percepcdo do usuario quanto o uso das tecnologias
Regressiva assistivas dentro do ambiente domeéstico.

Percepcao do pesquisador: Avaliacdo dos produtos
de acordo os principios do Desenho Universal e
suas diretrizes de desempenho.

Avaliacdo de Desempenho de Produtos
Baseado no Desenho Universal

Avaliacdo Abrangente e um Processo Analise das dimensoes dos ambientes domésticos
de Solugdes para moradores idosos analisados.

Fonte: os autores

Para o mapeamento das Tecnologias Assistivas foram feitas pesquisas
eletrbnicas junto a home page do Catdlogo Nacional de Produtos de
Tecnologias Assistivas a fim de idenfificar as possiveis tecnologias assistivas
que poderiam ser utilizadas nos ambientes domésticos para pessoas com
mobilidade reduzida dentro da categoria Auxilios de Mobilidade.

Na Avaliacdo do Produto por Contagem Regressiva cada usudrio possui uma
capacidade de pensar, ver, ouvir, lidar com as coisas, € s& movimentar. Os
produtos que sdo fdceis de usar para uma pessoa podem ndo ser fdceis
para outra, seja por causa de habilidades pessoais ou aspectos do
ambiente. Esta ferramenta forneceu uma lista de verificacdo baseada nos
sete principios do Desenho Universal que permitiu ao usudrio avaliar o
produto de forma a identificar suas proprias necessidades e as de outros
usudrios em potencial.

O outro método, Avaliacdo de desempenho de produtos baseado no
desenho universal, forneceu um procedimento para o pesquisador avaliar se
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os produtos de tecnologias assistivas satisfazem os principios do Desenho
Universal e suas diretrizes de desempenho, orientando o desenvolvimento de
produtos mais universalmente utilizaveis. As medidas de desempenho foram
baseadas nos principios do Desenho Universal, comecando com o Principio 1
- Uso Equitativo e percorrendo até chegar ao Principio 7 - Dimensionamento
de espacos para acesso e uso abrangente. Dependendo da natureza do
produto, alguns principios podem ndo se aplicar, e pode, por vezes ser mais
eficaz aplicd-los fora de ordem.

Por fim, o método CASPAR — Comprehensive Assessment and Solutfion Process
for Aging Residents supera as limitacdes de outros instrumentos de avaliacdo
de residéncias, fechando o ciclo entre os consumidores, construtores, e
terapeutas ocupacionais. O instrumento de coleta de dados do método
apresentado na Figura 1 facilita a avaliacdo precisa e abrangente de
residéncias, onde as informacdes serdo fraduzidas, posteriormente, pelos
profissionais em solucdes prdaticas de modificacdo para residéncias.
Entretanto, este método foi usado para avaliar as condicdes do ambiente
domeéstico onde o usudrio interagia com a tecnologia assistiva, permitindo
tratar de forma mais eficaz os problemas ambientais das residéncias, de
modo a aumentar a independéncia e seguranca do usudrio. Na aplicacdo,
seguiu-se uma ordem dividida em seis secdes: informacdes do profissional;
informacdes do cliente; problemas da residéncia; objetivos do cliente;
descricdo da residéncia; informacodes resumidas.

Figura 1 — Extrato das pdaginas 1/15 e 3/15 do CASPAR

Fonte: http://www.ehls.com/accessibility-consulting-services.html

Foi realizado um teste para o método, onde ndo foram apontados
problemas que necessitassem de correcdo para coleta de dados. Os
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materiais necessdrios para auxiliar no método avaliativo foram compostos de
cdmera fotogrdfica digital e frena.

Combinando técnicas de pesquisa qualitativa e quantitativa, foram
realizados 10 estudos de casos, que incluem 10 individuos abordados, 10
observacoes do pesquisador e 10 ambientes domésticos analisados, em suas
dimensdes, onde os usudrios utilizam as tecnologias analisadas, com o
objetivo de apontar problemas que afetam a qualidade de vida das
pessoas com mobilidade reduzida.

O procedimento metodoldgico utilizado nesta pesquisa € resumido no
Quadro 2 a seguir.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Foi feito um mapeamento das tecnologias assistivas através de pesquisa
eletrébnica na homepage do Catdlogo Nacional de Produtos de Tecnologia
Assistivad no dia 10 de Agosto de 2014. Com este mapeamento (Quadro 3),
objetivou-se fazer um levantamento dos produtos de tecnologias assistivas
para pessoas com mobilidade reduzida, disponiveis no mercado, tendo
como base a categoria de ‘Auxilios de Mobilidade’, tratada como qualquer
equipamento que ajude a pessoa com restricdo fisica ou mobilidade
reduzida a se locomover com mais facilidade, tais como: cadeira de rodas
motorizada, cadeira de rodas elevador, ou escada elevador

Pode-se identificar no Quadro 3 os produtos que sdo utilizados com maior
frequéncia pelas pessoas com mobilidade reduzida, o que norteou a
pesquisa, sendo: cadeira de rodas manual, cadeira de banho manual,
andador, apoio para os pés, muleta e bengala.

Quadro 3 - Mapeamento das tecnologias assistivas

DESCRICAO

Cadeira de rodas manual Proporcionar mobilidade para pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida ou idosos.

TECNOLOGIA

Andador com Rodas Proporcionar mobilidade com auxilio de andador com rodas,
diminuindo forca de arraste para mudanca de posigao.

Cadeira de Banho BR Proporcionar autonomia e mobilidade para limpeza e higiene das
pessoas com deficiéncias, mobilidade reduzida e idosos.

Muleta Axilar Auxilia na locomocao de pessoas com deficiéncia.

Muleta Canadense fixa Apoio para marcha, com indicador de posicao do pino, para a
regulagem de altura.

Apaio para os pés Usado para aliviar o peso da colunz e do joelho.

Bengala Bastdo Usado como apoio durante a caminhada.

Fonte: os autores

3 Disponivel em: <http://assistiva.mct.gov.br/sobre-o-catalogo>. Acesso em: 10 de Agosto 2014

2816



ENTAC2016 - Sao Paulo, Brasil, 21, 22 e 23 de setembro de 2016

Nos estudos de casos, para manter o sigilo das pessoas avaliadas com
mobilidade reduzida, elas foram identificadas pelas siglas USU_01 (usudrio 01)
a USU_10. O objetivo foi investigar a percepcdo dos usudrios e do
pesquisador quanto da acessibilidade, mobilidade e uso das tecnologias
assistivas nos ambientes domésticos de pessoas com mobilidade reduzida.

Foram analisadas 10 pessoas que possuem mobilidade reduzida com idades
entre 12 e 93 anos, sendo, por coincidéncia, cinco pessoas de ambos 0s
sexos. Quanto as tecnologias assistivas, foram analisadas 20 produtos no
total, sendo 5 cadeiras de rodas manuais, 7 cadeiras de banho manuais, 1
andador, 1 descanso para os pés, 2 muletas e 4 bengalas.

No Quadro 4, o perfil de cada usudrio foi organizado com as seguintes
informacodes: usudrio, sexo, idade, diagndstico do problema, ano inicial do
problema, tecnologias assistivas que utiliza e o ambiente doméstico no qual
ela interage com a tecnologia, este Ultimo com a descricdo e ilustracdo.

Quadro 4 - Perfil dos usudrios da pesquisa

DIAGNOSTICOOU | ANO TECNOLOGIAS .

Cadeira de rodas

UsU 01 Isquemia com e de banho Casa que com diversos
___ 93  pequenas perdas de 2012 manual, andador problemas de acessibilidade e
Feminino movimento das pernas. e descanso para  mobilidade
05 pés,
Diabetes, sendo Ea dd:;::nt rodas
Usu_02 58 necessario amputacao 2008 manual. muleta Casa com diversos problemas de
Masculino dfe p_arte da perna axial e muleta acessibilidade e mobilidade
direita.
canadense.
AVC —Acidente
UsU 03 vascular cerebral e Cadeira de banho Apartamento com alguns
- 87 isquemia, vindo a ter 2008 manual e problemas de acessibilidade e
Masculino dificuldades de bengala. mobilidade
locomocao.
Cadeira cle rodas Apartamento com diversos
uUsu_o04 i
. 93 ‘::T:fd';o joelho 2010 ;:E::I”eh;’ma problemas de acessibilidade e
Masculino < ’ mobilidade
bengala.
AVC - Acidente
UsU_05 '_vascula_r cerebral e Cadeira de banho A_partamento que possui
. 81 isquemia, perdendo 2008 manual diversos problemas de
Masculino totalmente o ' acessibilidade e mobilidade
movimento das pernas.
Continua...
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Contfinuacdo Quadro 4

DIAGNOSTICO OU ANO TECNOLOGIAS .
m 'DADE | proBLENIA INICIAL assistivas | AMPIENTE DOMESTICO

Apartamento que possui

UsU_oe Artrose no joelho
’ 92 direito : 2008 Bengala. diversos problemas de
Feminino ’ acessibilidade e mobilidade
USU 07 Artrose no joelho Casa que possui diversos
___ 82 esquerdo e fraturano 2000 Bengala. problemas de acessibilidade e
Feminino fémur. mobilidade
USU 08 Mielomeningoceli-, o Casa que possui diversos
. 30 quedificulta sua 1986 Muleta, problemas de acessibilidade e
Feminino : 5 T
movimentagao. mobilidade
Usu_09 Perda de al Cadeira de rod Casa que possui diversos
’ 12 nfc:vi:nei ::;uns 2005 nfanel:;al ® 0% broblemas de acessibilidade
Feminino ' ' mobilidade
. . Casa que possui diversos
Usu_10 AVC - Acident Cadeira de rod
71 cieente 2014 acelra de rodas € problemas de acessibilidade e
Masculino vascular cerebral. de banho manual.

mobhilidade

Fonte: os autores

A seguir foram feitas a avaliacdo das tecnologias assistivas utilizadas e a
andlise dimensional dos ambientes domésticos. Foram feitas andlises em 5
cadeiras de rodas manuais, 6 cadeiras de banho manuais, 1 andador, 1
apoio para os pés, 2 muletas e 4 bengalas encontradas nos ambientes
domésticos dos usudrios em andlise, identificando pontos fracos, fortes e
potenciais dreas para melhorias nos produtos.

Os ambientes analisados foram dez ambientes domésticos a partir,
avaliando as dimensdes dos ambientes onde os usudrios do Quadro 4
interagiram com as tecnologias assistivas. Isso permitiu tratar de forma mais
eficaz os problemas do espaco, fraduzindo as informacdes analisadas em
solucoes para modificacdo desses ambientes, objetivando contribuir para
maior independéncia e seguranca do usudrio.

O Quadro 5 apresenta a andlise de dados, mostrando as relacdes existentes
enfre o desenho universal e as caracteristicas de cada produto de
tecnologia assistiva com sugestdes de modificacdes. Este quadro foi dividido
em duas colunas, onde, na coluna 1, sdo apresentadas cada fecnologia
assistiva analisada e na coluna 2, os principios do desenho universal e as
caracteristicas de cada produto de tecnologia assistiva que precisam ser
melhoradas.
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Quadro 5 - Relacdo entre Tecnologias Assistivas x Ambientes domésticos

2. TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

1. PRINCIPIOS DO

DESENHO UNIVERSALE
MELHORIASEM CADA

TECNOLOGIA ASSISTIVA

Uso equitativo

Uso flexivel

Uso simples e
intuitivo

Informagdo de
facil percepcdo

Tolerancia ao
erro (Seguranga)

Esforgo fisico
minimo

Dimensionar espagos
para acesso e uso
abrangente

CADEIRA DE RODAS
MANUALE
CADEIRA
DE BANHO
- Apoio para 0s
PEs;
- Manual de instrugao;

- Acionamento
dos freios;

- Apoio para 05
bragos;

- Assento,
encosto

- Estrutura da
cadgira;

- Acionamento
dos freios;

- Apoio para 0s
bragos;

- Assentoe
encosto;

- Manual de uso;
- Design;

- Dispositivos de
alertae
compaonente
visual;

- Manual de
instrudo;

- Design;

- Acionamento
dos freios;

- Apoio para 0s
PEs;

- Dispositivos de
alerta

- Acionamento
dos freios;

- Apoio para 05
pés;

- Encosto;

- Estrutura do
produto;

APQIO PARA

ANDADOR 08 PES

- Regulador - Regulador de

dealtura;  angulagdoe altura;

Apoio para as maos;

Apoio para as maos; - Regulador de
angulacdoe de
altura;

- Estrutura do
produto;
- Apoio para - Regulador de
asmdos;  angulagdoe de
-Regulador  altura;
de altura;

- Dispositivos - Manual de
dealertae instrugdo;
componente - Design;
visual;
- Manual de
instrugao;

- Design;
- Regulador
de altura;
- Estrutura
do andador;

- Regulador de
angulacdoe de
altura;

- Regulador de
angulacdoe de
altura;

- Regulador
de altura;

- Apoio para
as maos;

- Estrutura do
produto;

- Estrutura do
produto;

Fonte: os autores

2819

MULETA

- Regulador de
altura;
Bracadeira;

- Apoio para as maos;
- Regulader de
altura;

- Apoio para as maos;

-Regulador de
altura;
- Apoio para as maos;

- Ménual de
instrugao;

- Design;

- Dispositives de
alertae
componente
visual;

- Apoio par as
maos;

- Regulador de
altura;

- Bracadeira;

- Regulader de

altura;
- Bracadeira;

- Estrutura do produto;

BENGALA

- Regulador de alturs;

-Regulagem de
altura;
- Estrutura do
produto;

- Apcio para as maos;

-Regulagem de
altura;
- Apoio para as maos;

- Design;
- Manual de
instrugao;
- Dispositivos de
alertae
compaonente
visual;
- Apoio para as
maos;

- Regulador de alturs;

- Regulador de alturg;

- Estrutura do produto;
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No Quadro 6, sdo apresentados como os ambientes domésticos podem
contribuir para o uso de cada tecnologia assistiva, promovendo maior
autonomia e acessibilidade, contribuindo para melhorar a qualidade de
vida para pessoas com mobilidade reduzida.

Quadro 6 — Contribuicdo dos Ambientes Domésticos no Uso de Tecnologias Assistivas

TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

CADEIRA DE RODAS
MANUALE
ANDADOR APOJO GG MULETA BENGALA
CADEIRA 0S PES
DE BANHO
- Areas de giro de - Prever - Bvitar degraus e - Prever rampas - Prever
90°,180°e 360°; rampasde  desniveis no piso; de acesso; rampas de
COMOO - Prever rampas de acesso; Prever porj’ce_:s acesso;
acesso; - Prever com no minimo Prever portas
AMBIENTE - Prever portas com pollt_as comno 80cm; com no minimo
DOMESTICO no minimo 80cm; QoEe e - Evitar degraus 80cm;
PODE - Evitar degraus e ;iEwtar e dE?I‘IIVEIS entre = Ed\ntar’ dggraus
desniveis entre egr?us. e ambientes; e desniveis
CONTRIBUIR ambientes; de:mvels -Prever entl:l.a :
entre ambientes;
PARA O USO - Prever corredores ambientes: corredore}s com
n com largura minima ! largura minima - Prever
de 100cm; - Prev;r de 100cm; ::orredore‘s _com
TECNOLOGIA corredores i argura minima
- Instalar corrimaos, com largura Rebrqgv.er qualg_t]:.er | de 100cm;
ASSISTIVA barras de apoio no minima de IT:IO I |arN|0 que aificulte a
banheiro € no boxe; 100¢m; circulagdo coma - Remover qualquer

) tecnologia pelo espago;
- Projetar moveis mohilidrio que dificulte
com portas de
correr, mesas com mobiliario que
alturas para
acomodar pessoas
com cadeiras de
rodas com mais

conforto;

- Remover qualquer
a circulacdo com a

- . o tecnologia pel ;
dificulte a circulagdo ST L2 B R

com a tecnologia pelo

espaco;

Fonte: os autores

A partir das andlises dos Quadros 5 e 6, foi possivel identificar uma relacdo de
inferdependéncia, ou seja, tanto as tecnologias assistivas quanto os
ambientes domésticos estudados, dependem um do outro para melhorar a
autonomia, acessibilidade e qualidade de vida das pessoas com mobilidade
reduzida.

4 CONCLUSOES

Mediado pelos principios e diretrizes do Desenho Universal, essa pesquisa
investigou, baseado em dez estudos de casos, como as tecnologias assistivas
e o planejamento de ambientes domésticos podem contribuir para melhoria
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da qualidade de vida de pessoas com mobilidade reduzida em ambientes
domeésticos.

Concluiu-se com os estudos de casos, que os ambientes domeésticos
estudados ndo oferecem condicoes necessdrias para que as Pessoas com
mobilidade reduzida possam ter acessibilidade, autonomia e qualidade de
vida.

Em relacdo as tecnologias assistivas, foi possivel analisar relacdes existentes
entre o Desenho Universal e as caracteristicas de cada produto de
tecnologia assistiva que precisam ser melhoradas. Foram identificados varios
pontos fracos nas tecnologias estudadas, que impedem que as pessoas com
mobilidade reduzida possam ter maior autonomia nos ambientes domésticos
com utilizacdo das mesmas, impactando na qualidade de vida.

Foram também identificados, de acordo com o método CASPAR, diversos
problemas nas dimensdes dos ambientes domésticos estudados, destaque
para portas estreitas, mobilidrios em excesso e fora de padroes
recomendados, dreas de giro para cadeiras de rodas menores que 150 cm,
pisos com desniveis, escadas sem corrimdes e muito longas; e banheiros sem
espaco para transferéncia lateral para cadeirantes.

Resultados mostraram incompatibilidades nos produtos e como os ambientes
domésticos podem contribuir para o uso de cada tecnologia assistiva, para
promover maior autonomia e acessibilidade, e conftribuir para a melhoria da
qualidade de vida para as pessoas com mobilidade reduzida. Considera-se
que as tecnologias assistivas analisadas apresentam diversos pontos fracos
que so irdo contribuir para melhoraria da qualidade de vida de pessoas com
mobilidade reduzida, se estes forem considerados no desenvolvimento de
novos produtos. Contanto, o desenvolvimento de novos produtos de
tecnologia assistiva baseados nos principios do Desenho Universal pode
propiciar autonomia e inclusd@o para as pessoas com mobilidade reduzida,
promovendo seus direitos humanos, melhorando, assim, a interacdo com os
ambientes domésticos.

Uma relacdo de interdependéncia entre as tecnologias assistivas e o0s
ambientes domésticos foi identificada. O planejamento de ambientes
domésticos mais inclusivos, com base nos principios do Desenho Universal,
traz significativa contribuicdo para as pessoas com mobilidade reduzida
interagirem com as tecnologias assistivas que utilizam e as tecnologias ao
serem projetadas devem levar em conta os ambientes.
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