
 

 

RESUMO 
A determinação de uma temperatura de conforto, bem como qual será o resultado da utilização dessa 

temperatura em um ambiente, sempre foi um objetivo dos estudos de conforto térmico. A Norma ISO 7730, propõe 
uma análise analítica para a obtenção dos índices, enquanto estudos de campo sugerem uma análise gráfica através de 
linhas de regressão linear. Esse artigo visa analisar os reais insatisfeitos de um ambiente, através de entendimento 
diferenciado de seus votos de sensação térmica, bem como determinar a temperatura de conforto por regressão não 
linear entre temperatura operativa e percentagem de insatisfeitos. 
 
ABSTRACT 

The determination of a comfort temperature in an environment as well as the results which can be obtained from 
it, has always been of interest to thermal comfort studies. The International Standard ISO 7730 proposes an 
analytical analysis to find the indices, while field studies suggest statistical graphic analysis, by the use of linear 
regression lines to find them. This article aims at analysing the really dissatisfied persons within an environment, 
through differentiated understanding of their thermal sensation votes, as well as determining the comfort 
temperature through non linear regression between operative temperature and percentage of dissatisfied. 
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