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RESUMO

Trata-se de uma avaliagdo de aspectos de conforto térmico pos-ocupacdo, realizada junto a alguns moradores de
casas térreas ¢ sobrados. na regido do aglomerado Cuiaba/Varzea Grande, no Mato Grosso. 0 objetivo é extrair
indicativos que auxiliem a elaboragdo de recomendagdes de projeto, visando condicionamento térmico natural, para
a regido. Através de entrevistas e formularios foram detectados os principais problemas relativos ao conforto térmico
e as aspiragoes dos moradores quanto a melhoria das condi¢des de conforto em suas casas.

ABSTRACT

This paper deals with a Post-Occupancy Evaluation of thermal comfort aspects, done with some inhabitants of one
and two-story houses in the region of Cuiaba, Mato Grosso, in the Middle- of Brazil. The purpose is to draw some
references that help the elaboration of project recommendations, aiming the natural thermal conditioning for that
region. By interviews and forms were detected like main problems in thermal comfort and the desires of the
inhabitants to improve the thermal comfort conditions in their houses.

PALAVRAS-CHAVE

Conforto térmico avaliagdo pos-ocupagio; habitacdo dados para projeto.

INTRODUCAO

Ect~ tmvestigacdo tem por objetivos especificos avaliar qualitativamente o desempenhio (érmico das Balic0es
dr regiZio, mostrar o nivel de satisfagdo dos moradorcs cm relagiio ao conforto térmico em suas 1coid.. ¢ as
aspiragdes dos mesmos quanto & melhoria das condigdes de conforto em suas casas. Os princiz= ¢ ° us a

serem avaliados sdo a tipologia construtiva, as caracteristicas do bairro e do entorno. o uso de coidici . uionto
térmico artificial, as sensagdes térmicas dos moradorcs dentro da casa ¢ as opinidcs dos mesmos.

CARACTERISTICAS FiSICAS DA REGIAO.

Localiza-se a 15°33° de latitude sul, com altitude média inferior a 200m. e é circundada por serras Cou <.t de
600m ou 700m de altitude. Isso faz com que a frequéncia ¢ a velocidade média dos ventos sejain. ¢:2icicicate
baixas. As temperaturas sdo constantemente altas ¢ ha um ritmo sazonal dc precipitacdo bastante muicacs, com
uma nitida estago seca no periodo de inverno, e chuvas concentradas de novembro a margo. Geralimente pode-
s identificar trés periodos distintos, em fungfio da temperatura: estagdo seca ¢ mais fresca, no inverne, estagdo
seca € a mais quentc do auo, utii porco antes das chuvas. ¢ estagiio umida ¢ quente. durante as chuvas, no verdo.
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TECNICAS DE PESQUISA EMPREGADAS

Em um primeiro momento. foram cmpregadas técnicas de documentagio indirets com a finalidade de recolher
informagdcs prévias sobre o tema em cstudo. através de pesquisa documental ¢ pesquisa bibliografica.
Posteriormente foram empregadas duas téenicas de observago dircta. A primeira delas é a observagio direta
intensiva, através de cntrevista niio estruturada focalizada, face a face com pessoas-chave. Segundo ORNSTEIN
(1992). csta técnica ¢ extremamente utilizada em APOs no Brasil. Porém. requer muito tempo e s6 ¢ viavel
quando realizada com poucas pessoas. para uma investigagio inicial. As pessoas-chave escolhidas tém mais de
70 anos e moraram boa partc dc suas vidas em casardes coloniais na cidade de Cuiaba. Hoje moram em casas e
apartamentos ‘modcrnos’. A segunda técnica ¢ a observagdo dircta extensiva através da aplicagio de
questiondrios a screm respondidos sem a presenga do entrevistador, com explicagiics sucintas sobre a naturcza
da pesquisa ¢ o prazo de devolugdo.

Resultados das Entrevistas. Scgundo os moradores, os casardes antigos da regido cram termicamente mais
confortiveis do que as construgdes modernas ¢ raramente cra nccessirio o uso de condicionamento térmico
artificial. O conforto das construgdes antigas ¢ atribuido ao pé-dircito alto. ds grossas parcdes de taipa ou adobe.
aos amplos espagos ¢ aberturas. as coberturas com telhas de barro ¢ aos quintais ¢ jardins intcrnos com muitas
arvores. que sombrcavam a casa. Além disso. as ruas do centro antigo dc Cuiaba cram muito estreitas,
proporcionando sombra dc um lado ou dc outro da calgada.

Esses moradores dizem perceber as alteragdes no clima urbano comi o acclerado processo de urbanizagio que a
cidadc vem sofrendo. principalmentc nos altimos 20 anos. Atribucm cste fato a0 awmento da arca pavimentada,
a substituigdo dos paralclepipedos por asfalto ¢ ao desaparccimento da maioria dos quintais no centro da cidade.

A Elaboragio do Questionirio. O questionario foi claborado com perguntas fechadas. perguntas de miltipla
escolha de avaliagdo ¢ algumas questdes abertas para revelar aspectos que ndo poderiam ser tratados de outra
mancira, ja que o produto desta pesquisa niio deve ser apenas uma resposta tipo “sim” ou ‘ndo’, com o simples
proposito de sc produzir estatistica. ¢ sim, revelar determinadas sensagdes de um grupo.

Resultados do Pré-Teste. Foi claborado um questiondrio pré-teste. basc para o questionario definitivo, com a
finalidadc de apontar possiveis falhas. complexidade das questdes. perguntas supérfluas ou embaragosas, etc. O
maior problema encontrado foi adequar a linguagem ao nivel de instrugiio dos entrevistados, que ¢ bastante
heterogéneo. Tendo em vista csta dificuldade. optou-se por sc fazer a observagdo dircta extensiva através de
formularios. ¢ ndo de questiondrios. De acordo com MARCON! & LAKATOS (1990). o que caracteriza o
formulirio € o contato face a face entre o pesquisador ¢ o entrevistado. sendo que o roleiro de perguntas passa a
ser preenchido pelo pesquisador. no momento da entrevista.

PROCEDIMENTO DE AMOSTRAGEM

O universo ou populagio ¢ formado por moradores do aglomerado Cuiabd/Varzea Grande, no Mato Grosso. Por
se tratar de uma escala urbana bastantc ampla. optou-se por uma amostragem de domicilios. ¢ ndo de pessoas
(ORNSTEIN, 1992), entrevistando-s¢ apenas um ‘morador jovem ou adulto por domicilio. Foram levantados
alguns dados populacionais ¢ socioecondmicos necessarios a claboragio do procedimento de amostragem.
Utilizou-sc os resultados da pesquisa “Perfil de Renda da Populaglio de Cuiaba’. do Nucleo de Pesquisas
Econdmicas da Faculdade de Administragdo. Economia ¢ Ciéncias Contibeis da Universidade Federal de Mato
Grosso (FAECC/UFMT. 1991). que fornece diversos pardmietros de 85 bairros da capital.

Utilizou-sc uma amostragem por quotas. que combina aspectos de amostragem probabilistica ¢ por tipicidade
(ACKOFF 1972). Scgundo GOODE & HATT (1972). estc ¢ o processo de amostragem mais utilizado em
pesquisas ¢ opinido publica. Ordenou-sc uma listagem dos bairros scgundo o padriio socioecondmico dos
domicilios. classificando-os em trés cstratos. Utilizou-sc proporgdes iguais da populagio nas trés faixas,
caracterizando uma amostragem estratificada nio proporcional. Os entrevistadores foram orientados quanto ao
plancjamento global da pesquisa. reccberam suas quotas ¢ foram instruidos a cntrevistar um certo nimero de
pessoas de cada classe, € a cles coube selecionar esses individuos. que nido foram identificados pelo planejador
da pesquisa. Deu-se liberdadc ao entrevistador, desde que determinadas caracteristicas fossem sotisfeitas.
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Esse método ndo garantc que a amostra scja representativa. apenas indica conclusdes, que sdo satisfatorias para
as finalidadcs desta pesquisa. Somente os métodos bascados exclusivamente em escolha aleatdria ou contagens
complctas conduzem a amostras probabilisticas. que tendem para a representatividade (ACKOFF, 1972).

ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

Classificou-se os estratos em: faixa A - renda média alta, faixa B - renda média média e média baixa e, faixa C-
renda baixa. Ao todo foram obtidos 120 formularios. Foram eliminados os que continham um nimero elevado
de questdcs ndo respondidas e. quanto ao tempo de moradia. foram considerados apenas os domicilios ocupados
ha mais de um ano. Apds as climinagdes necessarias. pode-sc aproveitar 35 formularios por faixa. num total de
105 formularios. Nas questdcs em que todos os entrevistados responderam as perguntas, 100% de repostas
correspondem a 35 respostas por faixa. A seguir sdo apresentados os aspectos da tipologia construtiva ¢ do
entorno. o descmpenho térmico através das sensagdes térmicas dos moradores, a utilizagdo de condicionamento
térmico artificial. e as aspiragdcs dos moradores quanto 4 melhoria das condigdes de conforto das casas.

Tipologia Construtiva ¢ Entorno. Nas faixas A. B ¢ C predominam as casas térreas. Em média. cerca de 85%
dos domicilios nas trés faixas foram construidos dcpois de 1971. Quanto aos 15% restantes, construidos antes
de 1971, sdo encontrados os exemplos mais antigos na faixa B.

Nas trés faixas predominam os bairros pavimentados com asfalto. Em média. 50% dos entrevistados, nas trés
faixas. acham que as ruas do seu bairro possuem apenas algumas arvores isoladas. Dos 50% restantes, as ruas
consideradas bem arborizadas sdo encontradas principalmente em A. Em média, 50% dos domicilios sdo
sombreados por arvores situadas no proprio terreno nas faixas A, Be C.

As paredes externas sdo, em sua maioria. dc tijolos ccramicos. pintadas com cores claras ou branco; a faixa B
apresenta a maior porcentagem de domicilios construidos com tijolos de adobe. porque inclui algumas regides
bastante antigas da cidade. Quanto a cspessura das parcdes externas pode-se notar algumas diferengas: na faixa
A, encontram-sc parcdes de 1/2 vez ¢ dc 1 vez ou mais. na mesma proporgio:. ji@ nas faixas B ¢ C
predominam as parcdes dc 1/2 vez (fig.1).

112 vez 1 vez ou mais

Figura 1. lispessura das paredes externas.

Cerca dc 80% das casas. nas trés faixas. t¢m piso cerimico. Ao contrario do que se esperava. foi encontrado um
niamere significativo de coberturas com telhas de barro nos domicilios, apesar da larga utilizagfo de telhas de
fibrocimento na regifio. principalmente cm edificios comerciais. Em geral, nas trés faixas, o pé-direito tem
altura cntre 2.80 ¢ 3.10m. Na faixa A. praticamentc todas as casas sdo forradas com laje de concreto. O nimero
de casas sem forro auwmenta nas faixas B ¢ C. Nesta ultima. ¢ encontrado um namero de forros de madeira
supcrior as lajes de concreto.

Na faixa C, cerca de 76% das janclas siio de correr: na faixa B. ¢ encontrado um maior nimero de janelas de
abrir, cm torno de 35%. principalmentc nas casas mais antigas. As janclas de correr, largamente utilizadas nas
construgdcs de baixo custo, redurzem a arca efctiva de ventilagdo em 50%; ja as janelas de abrir permitem a
abertura maxima do vdo: ambas, porém. ndo permitem controlar a diregéio do fluxo do ar.

Nas trés faixas, a maior partc das aberturas t€m tamanho aproximado de 1.50 x 1.20m; nas faixas B ¢ C sdo
frequentes tamanhos menores, em cerca de 33% dos casos; na faixa A sdo frequentes tamanhos maiores, em
cerca de 43% dos casos. A maioria das aberturas ndo possui nenhum tipo de brise, e este problema agrava-se
nas faixas B ¢ C. Segundo os moradores das trés faixas. as janelas ficam abertas somente durante o dia e, em
média. 78% das casas ndo possucm quaisquer clementos que permitam ventilagdo permanente. Quando os tém,
sdo geralmentce restritos a varanda ou a drca de servigo. )
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Desempenho Térmico. Em média. os horarios mais quentes e mais- frescos dentro da casa. apontados pelos
moradores, coincidem com as temperaturas miximas ¢ minimas exteriores, 0 que indica a existéncia de
componentes externos com inércia ¢ atraso térmicos muito pequenos. As sensagdes térmicas dos moradores
dentro das casas, durante o dia € a noite, no verdo, sdo mostradas nas figuras abaixo (fig.2 € 3). comprovando o
desconforto provocado pelo calor nas habitagdes, nas trés faixas.
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Figura 2. Sensa¢#o térmica dos moradores dentro da casa, durante o dia, no veréo.
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Figura 3. Sensago térmica dos moradores dentro da casa, durante a noite, no veréo.

A figura abaixo mostra a insatisfagio dos moradores com o desempenho térmico da casa durante o verdo
(fig.4). A grande maioria gostaria que a casa fosse mais fresca nesse periodo. Conhecendo-se o clima local,
pode-se dizer que a zona de conforto ¢ bastante alta para os moradores ja aclimatados, e que, apesar do
desconforto, as pessoas toleram bem o calor.

Durante o verdio, os moradores gostariam que a casa fosse...

% 80 H ma
50 H ms
40-
20_0
0

mais quente do mesmo jeito mais fresca

Figura 4. Aspira¢des dos moradores quanto ao desempenho térmico da casa no veréo.

Condicionamento Térmico Artificial. Para os moradores o uso do ventilador é indispensdvel, ou pelo menos,
desejavel, nas trés faixas. E utilizado sempre ou com frequéncia, durante o dia ¢ a noite. Na faixa A, 80% dos
domicilios possuem pelo menos um ar-condicionado, na faixa B, 45.7% e, na faixa C, 38.2%. Ele ¢ considerado
desejavel ou indispensavel (fig.5), e usado com frequéncia ou sempre, principalmente durante a noite (fig.6),
nas trés faixas. Do total de entrevistados que ndo possuem ar-condicionado nas faixas B e C, 75% gostariam de
té-lo, segundo eles, para refrescar a casa e, principalmente, dormir melhor.

*60 |- | @A 100%=31 respostas| : L :
2 W B 100%=17 respostas B ORSIEINER
40 1-{ 9 C 100%=18 respostas| . s
0 : . NS i ‘&
desnecessario desejavel indispensavel
Figura 5. Opinides sobre o uso do ar-condicionado.
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durante o dia durante a noite dia e noite

Figura 6. Periodo de utilizagdo do ar-condicionado.

212



Aspiragdes dos Moradores Quanto 2 Melhoria das Condigdes de Conforto da Casa. Foi perguntado aos
moradores o que eles gostariam de ter em casa para torna-la mais confortavel: as respostas variam conforme a
faixa socioecondmica (fig.7). Somente nesta questdo as respostas sdo multiplas, ou seja, 100% das respostas
diferem do universo, ji que os entrevistados poderiam escolher quantas opgdes quisessem, e citar outras ndo
incluidas no formulario.
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Figura 7. Aspiragdes dos moradores quanto a melhoria das condigdes de conforto da casa.

Na faixa A. muitos estdo satisfeitos com suas casas; 37.2% dos entrevistados ndo gostariam de fazer nenhuma
mudanga. Dentre os que gostariam, as principais melhorias sdo a inclusdo de varandas e arvores, seguidas por
melhor orientagdo ao sol e aos ventos. Alguns também gostariam de mudar o tipo das janelas, elevar o pé-
direito ou utilizar algum tipo de isolamento térmico na construggo. ,

Na faixa B, 40% dos entrevistados gostariam de ter, em primeiro lugar, aparelhos de ar-condicionado, seguidos
por forro mais alto, janelas maiores e melhor orientagdo aos ventos; nesta faixa, tipica de classe média, os
entrevistados também gostariam de ter casas maiores abrindo-se para jardins, forradas, com methor
posicionamento das aberturas ¢ elementos vazados para aproveitar os ventos, além de arvores, brises, e varanda
em volta da casa. O forro ¢ bastante valorizado pela populagdo de classe média; ¢ visto como um elemento
fundamental para melhorar o aspecto da casa, provavelmente por causa da lembranga das casas antigas mais
simples, que raramente eram forradas; somente nas casas mais abastadas eram forradas a entrada e as salas da
frente, como simbolo de status social. s

Na faixa C, 52.9% dos entrevistados gostariam de ter, empatados em primeiro lugar, aparcthos de ar-
condicionado e varandas. Depois vém as arvores e methor orienta¢do aos ventos. Mesmo nfo tendo aparelhos
de ar-condicionado em casa. alguns acreditam que ele ¢ indispensavel, por causa do clima; é um verdadeiro
sofiho de consumo para as faixas B ¢ C. até mesmo por uma questdo de status social; os moradores acreditam
que é o melhor meio de tornar a casa mais confortavel, relegando a um segundo plano as melhorias no projeto
da edificagdo, a orientagdo, a escolha dos componentes, etc. Nesta faixa, formada principalmente pelos
moradores dos conjuntos habitacionais, alguns também gostariam de ampliar ¢ forrar a casa, ¢ elevar o pé-
direito. Isto ¢ perfeitamente compreensivel, tendo em vista o tamanho cada vez mais reduzido dos cdmodos nas
habitagdes de baixo custo, principalmente nos conjuntos habitacionais. Os cuiabanos tém a lembranga da
ampliddo dos cdmodos das casas antigas, mesmo nas mais simples, ¢ associam este fator a sensagfo de
conforto.

Na trés faixas, cerca de 78% dos domicilios tém varandas, ainda que pequenas ou mal orientadas. Mesmo
assim. a varanda é mencionada pela faixa C como prioridade, porque as casas dos conjuntos habitacionais
geralmente nfio tém varanda em seu projeto padrdo, e quanto as tém, sdo mal planejadas, de pouca serventia as
suas funcdes principais. que incluem a sobreposicio das atividades de lazer e servigos domésticos nas faixas B €
C em um ambiente mais agradavel. A varanda ¢ um elemento considerado essencial para promover o conforto
da casa pelo cuiabano, ¢ faz parte de seu repertério cultural. por ser uma constante nas casas antigas da maioria
das pessoas. E um dos clementos que fazem a transigfio entre o rigor das condigdes exteriores € o interior da
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edificacdo, além de sombrear as paredes externas. Porém, na maioria das vezes, este fator ndo ¢ considerado na
elaboracdo de projetos para a regido.

As drvores sdo bastante mencionadas, provavelmente pela sensagdo de alivio e frescor proporcionadas pela
sombra das copas altas e largas, de folhas perenes, que garantem sombreamento sem obstruir a ventilagdo,
durante todo o ano. Os amplos quintais das casas antigas também foram mencionados pelos entrevistados,
como sendo locais agradiveis e aconchegantes, mesmo nas horas de calor mais intenso. Esses ‘ideais de
moradia’, estejam eles rclacionados ou ndo ao conforto térmico, estdo intimamente ligados aos usos € costumes
da populagio, ¢ fazem parte de seu repertério cultural. Por isso entrevistou-se os moradores antigos e
investigou-se o desempenho térmico das construgdes vernaculares na regido.

A melhor orientagdo aos ventos foi muito citada pelas trés faixas, como uma medida importante para melhorar
o conforto das casas, e com razdo. A baixa velocidade dos ventos, aliada as altas temperaturas, confere a cidade
um calor abafado, principalmente durante o periodo chuvoso, no qual a umidade relativa do ar atinge mais de
80%.

Criticas & Aplicacdo da Pesquisa. Algumas comparagdes inicialmente pretendidas ndo pixderam ser feitas: ndo
~ foi possivel tirar conclusdes sobre a orienta¢do ao sol e sobre as diferengas entre as respostas de moradores com
diversos niveis de instrucdo; as diferencas de sexo e idade também foram consideradas inexpressivas.

CONCLUSOES E APLICACOES DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Esta pesquisa faz parte da dissertagio de mestrado da autora, € os resultados obtidos s3o um dos indicativos
para a elaboragio de recomendagdes de projeto visando conforto térmico natural para a regido.

Pode-se dizer que grande parte dos entrevistados estdo insatisfeitos com o desempenho térmico de suas casas,
principalmente nas faixas B e C. As casas sdo desconfortiveis, mesmo durante a noite, por causa das altas
temperaturas internas ¢ da fraca ventilagio. Durante a noite, com as janelas fechadas e sem elementos que
permitam ventilacdo permanente, as casas se tornam extremamente desconfortiveis, principalmente durante o
periodo chuvoso. E também durante a noite que as pessoas mais utilizam o ar-condicionado.

Nas casas em que os componentes externos possuem baixa inércia térmica, o que ocorre principalmente nas
faixas B e C, o amortecimento ¢ atraso térmicos sio muito pequenos, fazendo com que a sensagio térmica
dentro da casa seja praticamente igual e simultinea a que se tem do lado de fora. A falta de prote¢do ao sol nos
componentes externos ¢ o tratamento inadequado do entorno também contribuem para agravar este problema.
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